Roma Serksnien¢, Vaiva Bingeliené,
Gedas Malinauskas, Zivilé Keéryté

SISTEMINIS POZIURIS I SEIMA:
TERAPINIAI MODELIAI IR
TAIKYMO KRYPTYS

Metodiné priemone

Lietuvos Respublikos



Metodiné priemoné parengta jgyvendinant projekta ,,Seimos santykiy instituto instituciniy gebéjimy
stiprinimas*, kurj vykdo V3] Seimos santykiy institutas, finansuoja Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos

ir darbo ministerija.

./r

5 Lietuvos Respublikos
SEIMOS SANTYKIU  socialinés apsaugos
INSTITUTAS ir darbo ministerija

ISBN 978-9955-744-42-9

9789955744429

Bibliografin¢ informacija pateikiama Lietuvos integralios biblioteky informacinés sistemos (LIBIS) portale
ibiblioteka.lt.

Kalbos redaktoré Simona Grusaité-Sukiené

© Roma gerkénieyé, Vaiva Bingeliené, Gedas Malinauskas, Zivilé Keéryté, 2025
© Viesoji jstaiga Seimos santykiy institutas

Nei Sis leidinys, nei kuri nors jos dalis negali biiti atkuriami, perduodami ar jkeliami j informacijos paieskos
sistemas jokia forma ir jokiais biidais — nei grafinémis, nei eksperimentinémis ar mechaninémis priemonémis.
Ji(s) negali buti kopijuojama(s) ar jrasoma(s) be rastisko leidéjo sutikimo.



Roma Serksniene, Vaiva Bingeliene,
Gedas Malinauskas, Zivilé¢ Kéryté

SISTEMINIS POZIURIS I SEIMA:
TERAPINIAI MODELIAI IR TAIKYMO KRYPTYS

Metodiné priemoné

Kaunas
2025



Turinys

2231 . PRSI 4
SCIMOS LETAPTIOS EEOTTIOS ... vevereeereeareeeeeeereseeseeseesestesaesseseesesaessestesesseseeseasessessssesesaesssatasesnesesessesaesesseasesnenesseaes 6
Strukttiriné $eimos terapijos MOKYKIA.......c...ccvviiiiuiiiirieeitieecieeecee et ere et e et e eeteeeeteeeeaaeeereesaveeeeseeensesensseenseeas 15
Milano sisteminé $eimos terapijos MOKYKIA ........cccueieeriiieiiieetie ettt ettt e e et e v enns 25
Boweno Seimos sistemy terapijos MOKYKIA .......cccuiiiiiiiiiieiiie ettt eete e e ettt e et e e et eeeaaeas 34
Naratyviné $eimos terapijos MOKYKIA.........cccvieeuiiiiiiiiiieiieecieeeieeeeiee et eeteeeetteeeveeeeveeeeveeeteeevaeeseseeseseesaveeans 44
Seimos konsultavimas ir psichoterapija: panagumai it SKIrtumai ................o.eeeveeureeeeeeereeseeeeeeeeseeeeeeneseseeeeeeen. 53

SEIIMOS TNIEAIACTIA 1. verevevereeeererereeeeeeseseseseeseseseseseesseseseseesesaseseseesesasesessesessesessesesasesesessesasesessssesssesesessasssesessnsasns 59




IZanga

Esame jstaiga, kuri nuo 2001 m. siekia padéti suaugusiesiems ir vaikams, poroms ir tévams augti bei iSgyventi
atnaujiname savo Zinias ir jgiidzius, dalijamés patirtimi ir Ziniomis su jvairiy sri¢iy specialistais. Prioritetiné
Seimos santykiy instituto veiklos kryptis yra pagalba visai $eimai ir sveiky tarpusavio santykiy kiirimas.

Darbo su Seima srityje galima rasti daug informacijos apie asmens veikima, poky¢iy teorijas, jvairius
darbo su Seima modelius, jrodymais pagristus konsultavimo ir psichoterapijos metodus ir specialisty, teikianciy
pagalba Seimai, pasirengimg bei reikalingas kompetencijas. Daugelis pagalbos Seimai teikéjy susiduria su
pagalbos procesa, dirbant su unikaliomis Seimy sistemomis, turin¢iomis jvairiausiy sunkumy, kuriy kyla dél
jvairiausiy veiksniy, pradedant informacijos trukumu ir baigiant sudétingomis asmens ir (ar) Seimos gyvenima
varzanciomis aplinkybémis. Specialistai, praktikuojantys konkrety modelj, susiduria su sunkumais ir klausimu,
ka daryti, kai §io modelio strategijos ir intervencijos nepadeda i$spresti jy klienty problemy. Ivairius darbo su
Seima metodus ir teorijas derinantiems specialistams kyla poreikis rasti nuosekly darbo su Seima biida (gairiy
rinkinj), kuris pagelbéty nuspresti, kaip padéti konkreciai Seimai — kg daryti ir kada tai daryti.

Sioje metodingje priemonéje pateikiame sisteming asmens ir $eimos konsultavimo ir psichoterapijos
perspektyva, nes 1§ praktikos zinome, kad S§i perspektyva suteikia pagrinda perzengti konkrecius terapijos
modelius ir pasinaudoti jy koncepcijomis bei intervencijomis, kad biity patenkinti konkretiis poreikiai
konkreciais atvejais. Tai yra visapusiSka perspektyva, nes ja galima taikyti jvairiems klienty sunkumams
(problemoms, siekiamybéms / likes¢iams, simptomams ir sutrikimams) suprasti ir spresti. Seimos santykiy
instituto specialistai $ig perspektyva taiko ne tik konsultuodami ar vykdydami psichoterapija, bet ir Seimos
mediacijos metu.

Sioje metodinéje priemonéje apie darba su $eima ir pateikiame sistemine perspektyva, kitomis teorijomis
paremtas jZvalgas, aptariame jy praktinj taikyma Seimos psichoterapijos, konsultavimo ir Seimos mediacijos
srityse. Visi Sie darbo metodai iSaugo kity reikSmingy teorijy kontekste ir tapo vientisu poziiiriu, kuris leidzia
ypa¢ daug démesio skirti kontekstui suprasti. Démesys nuo vieno asmens perkeliamas | perspektyva, kuri
leidzia Zmogaus elgesj ir intervencijg vertinti daugelio sistemy — biologinés, psichologinés, poros, Seimos,
bendruomenés ir visuomenés — kontekste, nepriklausomai nuo to, kas fiziSkai dalyvauja sesijoje. Praktiskai
tai reiskia, kad specialistas turi atidziau apsvarstyti, kas turéty dalyvauti konsultacijoje, teikdamas pirmenybe
(jei néra tam tikry prieStaravimy / kontraindikacijy) galimybei jtraukti j konsultavima kelis kliento sistemos
narius. PavyzdZiui, jeigu vaikas turi elgesio problemy, svarbu, kad konsultacijose dalyvauty ir jo abu tévai ar
net ir kiti Seimos nariai, o kai kuriais atvejais — ir ugdymo institucijos atstovai.

Kaip ir visos psichoterapijos teorijos, Seimos psichoterapijos teorijos turi dvi pagrindines dalis: teorines
prielaidas ir poky&iy technikas. Sie du komponentai yra glaudziai susije. Teorija paaiskina ar apibiidina veikima,
kitaip tariant, skleidZiasi Seimos paZinimo epistemologija — suteikiama Ziniy apie nattiralig Seimos gyvenimo
tvarka, teigiant, kad egzistuoja objektyvi Seimos gyvenimo tvarka. Ta¢iau zinios apie $ig tvarka neiSvengiamai
dalinés, nes jas riboja stebétojo perspektyva. Visos teorijos prielaidos pradzioje priimamos kaip objektyvi
tiesa. Pirmieji Seimos psichoterapijos teoretikai tyringjo, kokios yra Seimos sunkumy priezastys (Kas sukelia
Seimai sunkumy?). Siuolaikinés $eimos psichoterapijos teorijos labiau sickia paaiskinti, kas padeda $eimai
jveikti sunkumus. Kitaip tariant, jvyko pokytis — nuo problemos / patologijos pereita prie geresnio veikimo /
sveikimo. Taigi, zinojimas apie Seimg irgi priklauso nuo epistemologijos, kuria vadovaujasi specialistas.

Ziniy gilinimas ir taikymas praktikoje keité ir miisy kaip specialisty epistemologija: i§mokome suprasti,
kad tai, ka suzinome 1§ vieno nario apie jo(s) Seima, gali suteikti Ziniy apie Seimos sunkumus, taciau Sis
zinojimas néra galutinis ar i§samus. Seima yra daugiau nei nariy suma — ji veikia kaip visuma, kurios stabiluma
palaiko savireguliacija ir griztamasis rySys. Todé¢l, norint suprasti vieno Seimos nario elgesj ar jo prasme,
svarbu nagrinéti priezastis ir pasekmes, vertinant visos Seimos ir atskiry nariy sgveika kaip tarpusavio jtakos
tinkla, kuriame jvairios §eimos dalys skirtingai prisideda prie bet kurio proceso ar rezultato variacijos. Seimoje
egzistuoja pasikartojancios jvykiy sekos, kurios nusidriekia per jvairius laiko intervalus ir apima veiksmus,
prasmes ir emocijas. Siuolaikiniai §eimos psichoterapijos teoretikai pabrézia, kad visos pagalbos formos
(terapija, konsultavimas ar mediacija) sgmoningai ar nesgmoningai jsikiSa j Seimos sistema (Pinsof, 1995),
neiSvengiamai daro jtaka ir yra veikiamos visy Seimos sistemos nariy, nepriklausomai nuo to, ar jie lanko
sesijas, ar ne. Pavyzdziui, tévas gali atsisakyti dalyvauti vaiko, kuris turi elgesio sunkumy, konsultacijose,
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todel mama gali siekti, kad konsultuojantis specialistas imtysi téviSko vaidmens ir vaikg ,,paaukléty®. Arba
prieSingai — mama ir vaikas, sulauke terapeuto padragsinimo ir i§gird¢ paaiSkinimg apie tévo dalyvavimo
reikSme, gali prikalbinti téva dalyvauti konsultacijose.

Antras svarbus Seimos psichoterapijos komponentas apibrézia budus (technikas), kaip pasiekiami
poky¢iai: kg a§ moku daryti ir kaip tai darau (kompetencijos ir technikos)? Pokytis prasideda, kai klientai ir
specialistas nustato sprendimy seka, kuri nutraukty arba pakeisty problemos seka ir, tai jgyvendinus, leisty
iSspresti arba pradéti spresti problemg. Kai sprendimy seka yra sutarta, specialistas skatina Seimos narius j3
igyvendinti. Jei Seimos nariai iSbando sprendimg ir jis pagerina situacija, tuomet jie gali pasiekti savo tiksla.
Jei klientai informuoja nejgyvending ar nesilaike sutarto sprendimo (praktikoje tai daznai pasitaiko), tuomet
specialistas kartu su Seimos nariais ieSko priezasciy, kurios trukdé jgyvendinti sprendimo seka. Nustacius
klittis, specialistas bendradarbiauja su Seimos nariais ir mégina jas sumazinti arba pasalinti, kad jie galéty
igyvendinti problemos sprendimo biidg arba jo modifikuotg versija, pagrista testiniu terapiniu bendradarbiavimu.
Veiksniai, kurie riboja klientus, svyruoja nuo informacijos trikumo (papras¢iausias lygmuo) iki baimiy deél
siilomy sprendimy, kultiiriniy lukesc¢iy skirtumy, ligy, trauminiy patir¢iy ankstyvoje vaikystéje pasekmiy
(sudétingiausias ir auk$¢iausias lygmuo).

Kaip Seimos psichoterapijos, konsultavimo ir Seimos mediacijos programy kiir¢jai ir lektoriai, Zinome,
kad Sios srities teorijy ir mokykly ivairialypiSkumas daznai gali gluminti tiek pradedancius mokytis, tiek
labiau patyrusius specialistus. Todé¢l leidinyje pateiksime tik keleta Seimos terapijos teorijy mokykly apzvalgy:
strukttirinés, Milano ir vélesnés (angl. post-Milan), Boweno Seimos sistemy (keliy karty, arba transgeneracinés)
ir naratyvinés. Apzvelgsime pagrindines kiekvienos mokyklos idéjas arba konstruktus, kuriais grindziami
poziiiriai, bei jy praktinio taikymo metodus.

Toliau Siame leidinyje vartojama "Seimos terapijos" sgvoka, apibiidinanti psichoterapines intervencijas,
kuriose dalyvauja du ar daugiau Seimos nariy, siekiant pagerinti bendravima, santykius ir sisteminj §eimos
funkcionavima, ir savoka "terapeutas", apibiidinanti §eimos psichoterapeuto vaidmen; ir veiksmus. Sie terminai
vartojami kaip sgvoky "Seimos psichoterapija" ir "Seimos psichoterapeutas" sinonimai, siekiant aiSkumo bei
nuoseklumo ir laikantis Siuolaikinés klinikings ir sisteminés praktikos tradicijos.

Si metodiné priemoné skirta specialistams, dirbantiems su eimomis ir sickiantiems jgyti kvalifikacija
Seimos psichoterapijos, $eimos konsultavimo ir mediacijos srityse. Sioje metodingje priemonéje aptariamos
teorinés nuostatos, darbo su Seima principai, praktinés technikos ir jy taikymo galimybés.

Literatiira
Pinsof, W. M. (1995). Integrative problem-centered therapy. A synthesis of family, individual, and biological
therapies. Basic Books.



Seimos terapijos teorijos

Roma Serk$niené

Seimos terapija kaip Ziniy sritis ir psichoterapinis metodas padeda suprasti Zzmogaus patirtj i§ santykiy
perspektyvos. Jos atsiradimas moksliniame kontekste siekia XX a. 5 deSimtmet], kai psichikos sveikatos
ekspertai Jungtinése Amerikos Valstijose ir Europoje pradéjo pripaZinti socialiniy, ekonominiy, kultiiriniy ir
Seimos veiksniy jtakg psichikos sutrikimy atsiradimui ir palaikymui (Rhodes, 2012).

Seimos terapijos teorijos vystési i§ skirtingy teoriniy ir epistemologiniy perspektyvy. DidZiausig jtaka
tur¢jo psichoanalitine, sisteminé perspektyvos ir socialinis konstruktyvizmas.

XX a. 6 deSimtmetis laikomas Seimos psichoterapijos kaip atskiros psichoterapijos srities pradzia. Ji
intensyviai vystési ir stipréjo 1950-1970 m. Sudétinga iSskirti vieng asmenybe ar jvykj, kurj buty galima
laikyti Seimos psichoterapijos, pagristos id¢ja, kad Seima yra daugiau nei jos nariy suma, pradzia. Vyko
daug pokyciy moksly, ypac socialiniy, srityje, kurie padéjo kurti, papildé ir plété supratimg apie Seimg ir
Seimos psichoterapija. Svarbiausi jvykiai kuriant Seimos psichoterapijg labiau siejasi su asmenybémis, daznai
charizmatiSkais lyderiais, o ne su organizacijomis dél stipraus priesinimosi poky¢iams (ypac psichiatry).

1920-1950 m. vyravo psichoanalitinis poziiiris ] asmens problemas, o moksle — Isaako Newtono poziiiris
(determinizmas: egzistuoja aiski kiekvieno veiksmo priezastis ir pasekmeé). Pirmieji Seimos psichoterapijos
kiiréjai buvo psichiatrai-psichoanalitikai, kurie laikési psichoanalizés keliamy reikalavimy — teorinj savo idéjy
pagrindima jie laiké itin svarbia darbo dalimi. Seimos psichoterapijos kiiréjams reikéjo savy teorijy, gauty
18§ naujos epistemologijos, kuri biity pakankamai plataus masto ir naujumo, kad jas biity galima palyginti su
psichoanalizés (Sigmundo Freudo) teorija.

Intelektualioji erdve, kurioje pradéta kalbéti apie Seimos vaidmenj ir plétoti teorines id¢jas, buvo XX a. 5
desimtmecio Josiaho Macy’io fondo konferencijos. Jose to meto zymiausi mokslininkai, inzinieriai, matematikai
ir socialiniy moksly atstovai nagrinéjo komunikacijos ir kontrolés klausimus. Siy darby pagrindu buvo sukurtos
bendroji sistemy ir kibernetiniy sistemy teorijos, kurios aprase, kaip veikia biologinés, socialinés ir mechaninés
sistemos.

Siame leidinyje aptarsime dvi tarpusavyije susijusias filosofines kryptis: sistemy teorija, kurios labiau
laikosi tradicinés Seimos psichoterapijos mokyklos (pvz., struktiiring, strategine), ir socialinj konstruktyvizma,
kurio idéjomis vadovaujasi $iuolaikinés mokyklos (pvz., bendradarbiavimo, naratyviné¢). Sioje metodinéje
priemonéje pristatysime keleta Seimos psichoterapijos teorijy ir mokykly (struktiiriné, Milano, Boweno
$eimos sistemy ir naratyving), kuriy praktinius metodus taiko Seimos santykiy instituto specialistai ir kuriuos
perteikiame Pory ir Seimos psichoterapijos bei kitose mokymo programose.

Sistemy teorija

Pagrindiniai kiiréjai

Gregory’is Batesonas, vienas i§ J. Macy’io konferencijy dalyviy, Anglijoje gimgs antropologas ir etnologas,
yra laikomas mokslo apie Seimos sistema pagrindiniu kiir¢ju. Esminés jo tyrimy sritys buvo kibernetiné teorija,
zmogaus ir gyviny komunikacijos modeliai ir paradoksai. Savo tyrimus G. Batesonas pradéjo kartu Margaret
Mead Naujojoje Gvinéjoje ir Balyje tyrinédamas tarpgentines sgveikas, o véliau savo tyrimus tes¢ Psichikos
tyrimy institute. Dalj komunikacijos Seimoje tyrimy jis atliko su tyréjy grupe (véliau pavadinta Batesono
grupe): Donu Jacksonu, Jay’umi Haley’iu, Williamu Fry’umi ir Johnu Weaklandu. G. Batesonas 10 mety
tyringjo Sizofrenija serganéiy pacienty $eimos komunikacijos modelius. Sio darbo rezultatas — dvigubo rysio
teorija (Bateson, 1972), kuria remiantis psichoze¢ patiriancio paciento elgesys ivardijamas kaip méginimas
reaguoti | Seimos sistemos dvigubo rySio komunikacijg. G. Batesono antropologiniy tyrimy rezultatai padéjo
tyréjy grupei pazvelgti | problemin; elgesj kaip turintj tam tikra funkcija didesnéje socialingje sistemoje, o ne
tik kaip j vidinés dinamikos iSdava. G. Batesonas prilygino Seimg kibernetinei sistemai, darydamas prielaida,
kad socialinés sistemos, kaip ir fizinés bei mechaninés sistemos, yra valdomos taisykliy, todél jomis galima
paaiskinti tiek zmogaus elgesio vienoduma, tiek jo kintamuma. Jis iSplétojo Alfredo Korzybskio idéja apie
zmogaus ziniy ir pasaulio suvokimo ribotumg (Sias Zinias riboja tiek Zmogaus nervy sistema, tiek sukurta
kalba), ir teigé, kad daugiausia, kg galime zinoti, yra tai, kas filtruojama per smegeny reakcijas i realybe
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(,,zemeélapis néra teritorija*), Zmogaus komunikacijos turinio ir proceso svarba. Batesono grupei kilo mintis
apie Seimos sistemos ir homeostatiniy biologiniy sistemy analogija, kurig D. Jacksonas aprasé savo straipsnyje
»Seimos homeostazés klausimas® (Jackson, 1957).

Kitos jtakingos asmenybés

Ankstyvieji Seimos teoretikai, tyrinétojai ir psichoterapeutai XX a. 6 deSimtmetyje daugiausiai démesio skyré
Sizofrenijos tyrimams Seimos santykiy kontekste. Pradéta gilintis j tarpasmeninius santykius bei vaidmenis
gyvenime, méginant sunkumus spresti kartu su Seima. Vienu metu trys tyréjy grupés tyrinéjo Sizofrenija
sergan¢iyjy Seimas: G. Batesonas su grupe; Lymanas Wynne’as, Theodore’as Lidzas ir Ruth W. Lidz;
Murray’us Bowenas ir Carlas Whitakeris.

Socialiniy moksly tyrinétojas Williamas Buckley’is pasitilé analogija Zzmogiskyjy santykiy ir ,,sistemos,
pagal kurig Seimy grupés gali buti vertinamos kaip rinkinys ar tinklas komponenty (Zmoniy), kurie laikui
bégant tampa daugiau ar maziau stabiliai susije¢ tarpusavyje.

XX a. 6 deSimtmecio pabaigoje ir kiti, dabar jau gerai Zinomi Seimos psichoterapijos pradininkai tyringjo
Sizofrenija. C. Whitakeris 1§ Tenesio su kolegomis kiire 1étine Sizofrenija serganciy pacienty psichoterapija.
1955 m. jis surengé pirmaja Seimos psichoterapijos konferencija DzordZijos valstijoje (JAV); 1958 m.
paskelbé¢ savo praktinio psichoterapinio darbo su poromis rezultatus. M. Boweno i§ VaSingtono padar¢ jzvalgy
apie tai, kad motina ir Sizofrenija sergantis vaikas yra taip susiliej¢ santykyje, jog ima mastyti ir jausti tarsi
vienas individas. Tai paskatino M. Boweng dirbti ne tik su Sizofrenija serganciy pacienty motinomis, bet ir
su Seimomis, ir, remdamasis §ia patirtimi, jis apibtidino Seimg kaip emocing sistema, o véliau suformulavo
transgeneracing teorija.

Psichoanalitikai Ivanas Boszorményi’is-Nagyi’is, L. Wynne’as, T. Lidzas ir R. W. Lidz tyré komunikacijos
iSkraipyma ir vaidmenis serganciyjy Sizofrenija Seimose. Ronaldas D. Laingas (Anglija) teigé, kad Sizofrenija
sergantys Seimos nariai yra sveikiausi jy Seimos sistemos nariai.

Atitinkamai Masacusetse, Niujorke ir Londone Johnas Bellas, Nathanas Ackermanas ir Johnas Bowlby’is
dirbo su Seimomis, kurios tur¢jo kity problemy nei Sizofrenija sergantis Seimos narys. 1959 m. D. Jacksonas
ikiiré Psichikos tyrimy instituta (MRI) Palo Alte, i kurio veikla 1960 m. jsijungé Virginia Satir — humanizmo
idéjy Seimos psichoterapijoje pradininke, kuri pabrézé Zmoniy augimo potencialg ir pagalba teikianCiy
specialisty pagarbaus elgesio su klientais biitinybe.

N. Ackermanas, vaiky psichiatras-psichoanalitikas, buvo viena reikSmingiausiy XX a. 5 desSimtmecio
asmenybiy savo profesinéje srityje ir vienas pirmyjy pradéjo dirbti su visa Seima. 1955 m. jis inicijavo pirmaja
diskusija apie $eimos vaidmen;j. 1960 m. N. Ackermanas jkiiré Seimos instituta Niujorke (po jo mirties 1970 m.
pervadintg Ackermano institutu Seimai), kuris ir §iuo metu islieka vienas jtakingiausiy Seimos psichoterapijos
instituty JAV.

Salvadoras Minuchinas — dar viena jtakinga asmenybé, kuri sukiiré vieng pirmyjy Seimos psichoterapijos
teorijy ir mokykly — strukttring Seimos psichoterapija (1974). Kartu su juo kurj laikg dirbo ir J. Haley’is.
S. Minuchinas kartu kitais autoriais i$leido knyga Lisnyny Seimos (1967).

Sisteminés prielaidos

Bendroji sistemy ir kibernetiniy sistemy teorijos

Sistemy teorijos pradininkai buvo tarpdisciplininé mokslininky komanda (inzinieriai, kuriantys raketas,
antropologai, biologai, matematikai), kuri savo darbg pradéjo J. Macy’io konferencijose. Sie tyréjai nustate,
kad mechaninés, socialinés ir gyvosios sistemos veikia panasiais principais. Siy atradimy pagrindu biologas
Ludwigas von Bertalanffy’is pasiiil¢ bendrg sistemy teorija, siekdamas sukurti nuosekly teorinj modelj, kuris
bty taikomas visoms gyvosioms sistemoms. Jis tikéjo, kad visuma yra didesné uz jos daliy sumg ir kad norint
suprasti, kaip veikia organizmas, reikia tirti sgveikos procesus, vykstancius tarp sistemos komponenty, ir
pastebéti atsirandancius modelius bei organizuotus rysius tarp daliy. Labai panasi, taciau labiau orientuota |
socialines sistemas buvo G. Batesono suformuluota kibernetiné sistemy teorija, kurioje pritaikytos matematiko
Norberto Wienerio id¢jos apie griztamojo rySio mechanizmy vaidmenj kontroliuojant ir reguliuojant tiek
paprastas, tiek sudétingas sistemas. N. Wieneris kibernetika laiké komunikacijos ir kontrolés mokslu, taikomu
tiek Zzmonéms, tiek masSinoms.




Visuma daugiau nei daliy suma

Sistemy teorija, remdamasi biologine analogija, teigia, kad jvairi kiino veikla yra sudaryta i§ tarpusavyje
susijusiy, bet atskiry daliy ar sistemy bendros, integruotos ir koordinuotos veiklos, nukreiptos j stabilumo
i§laikyma (von Bertalanffy, 1968; Bateson, 1972). Sis koordinavimas pasiekiamas per sistemos komponenty
arba daliy sgveika. Pavyzdziui, kiino temperatiros reguliavimas priklauso nuo prakaito liauky ir prakaito,
fizinio aktyvumo, kvépavimo daznio ir smegeny kontrolés mechanizmy saveikos. Sie komponentai veikia
kartu (panaSiai kaip termostatas), kad palaikyty toleruojamg ir saugia kiino temperatiira.

Unikalumas

Sisteminés teorijos pagrindas buvo mintis, kad sistema turi unikaliy savybiy. Du ar daugiau Zmoniy
sgveikaudami dalyvauja kiirybiniame procese — kartu konstruoja veiksmus ir prasmes. Todél nejmanoma iki
galo numatyti, kaip jie bendraus, kaip jiems seksis, kokie jy santykiai susiformuos. Santykiy pobiudis ir raida
vertinami kaip besiformuojantys ir besivystantys, o ne kaip nulemti individualiy santykius palaikan¢iy Zzmoniy
savybiy. Tod¢l kiekviena sgveika tam tikru mastu laikoma unikalia, net jei i§ pirmo zvilgsnio gali atrodyti
panasi | kitus santykius.

Cirkuliarumas (Ziediné sqveika)

Sistemy teorija pabrézia, kad kiekvienas asmuo daro jtakg kitam (-iems), jo (ju) reakcijos daro jtakg kitiems,
o tai daro jtaka pirmojo asmens reakcijoms ir taip toliau. Todé¢l bet koks veiksmas taip pat laikomas atsaku, o
atsakas vertinamas kaip veiksmas. Siuos pasikartojan¢ios saveikos modelius Paulas Watzlawickas ir kt. (1967)
pavadino ,cirkuliarumu®. Klausimas, kas pradéjo tam tikrg seka, néra produktyvus. Net jei galime nustatyti,
kas pradéjo tam tikra Seimos santykiy seka (pavyzdziui, gin¢a), tai savo ruoztu galéjo biti atsakas j ankstesnj
epizoda. Su tuo susijes daznas Seimos santykiy modelis, kuriam buidinga, kad stipréjant konfliktinei sgveikai
tarp dviejy nariy jtraukiamas trecias asmuo. Sie pasikartojantys, cikliski procesai pabrézia nuolatinj, ilgalaikj
abiejy pusiy nulemtg veiksmy modelj. Todél Seimos elgesys gali biiti vertinamas kaip pasikartojantis ir galima
numatyti, kaip jos nariai gali sgveikauti jvairiose situacijose, pavyzdziui, prie§ eidami miegoti, valgydami,
eidami | mokykla ir pan. D. Jacksono nuomone (1957), Sie elgesio désningumai pasaliniam asmeniui gali
sudaryti ispiidj, kad Seima laikosi tam tikry taisykliy, kurios, atrodo, buitinos tam tikrai pusiausvyrai Seimoje
palaikyti. Terapeutas, stebédamas Seima, gali jzvelgti Seimos nariy sgveikos désninguma ir toliau daryti i§vadas
apie taisykles, kurios palaiko tokj désninguma. Sgveikos dalyviai savo ruoztu gali aiskinti savo ir vienas kito
veiksmus linijiniu biidu. PavyzdZiui, Zmona gali sakyti, kad vyras atsitraukia, kai dukra, raginama eiti miegoti,
jos neklauso, nes jam nertipi Seima. Vyras gali teigti, kad Zmonos tonas piktas ir garsus barnis su dukra jam
kelia jtampa, todél jis pasitraukia. Zvelgiant i§ cirkuliaraus priezastingumo perspektyvos, galima pamatyti,
kad Sioje saveikoje kiekvieno i$ jy elges] palaiko kito veiksmai. Vyro atsitraukimas gali paskatinti Zmonos
grieztus reikalavimus vyrui parodyti riipest] ir padéti jai uzmigdyti dukra, o tai savo ruoztu gali paskatinti vyro
siekj dar labiau atsiriboti ir atitolti. Linijiniai paaiSkinimai daznai pateikiami pagal asmenybés bruozus ir (ar)
patirtis. Pavyzdziui, aiSkinant vyro ir Zzmonos elgesj, galima teigti, kad vyras vengia bendrauti ar yra uzdaras,
nes vaikystéje patyre atstimima, o zmona daug bendrauja ir yra priklausoma nuo vyro, tod¢l jo uzdarumas ja
zeidzia.

Homeostazé ir savikorekcija

Savoka "kibernetika" (i$ gr. k. vairininkas) apiblidinamas kibernetinés sistemos veikimas: ji gali save koreguoti
ir valdyti savo krypti (vairuoti savo kryptimi) be iSorinés pagalbos. Ka vairuoja kibernetiné sistema? Ji
siekia i8laikyti sistemos homeostaze (pusiausvyra). Homeostaz¢ Seimoje reiSkia unikalig emociniy, elgesio ir
tarpusavio sgveiky norma, kuri sukuria ir palaiko Seimos ar kitos socialinés sistemos stabiluma. Drauge Seima
yra dinamiska sistema — ji auga ir kei€iasi, todé¢l turi nuolat balansuoti tarp stabilumo ir poky¢iy. Stabiluma
padeda iSlaikyti sistemos gebéjimas save koreguoti (,,suvairuoti sistema, kad iSlaikyty pasirinktg krypti*), ir
tam pasitarnauja griztamasis rysys.

G. Batesonas (1972) teige, kad biologinés ir Zmogaus sistemos vystési bandymy ir klaidy procesais
nuolat mégindamos prisitaikyti prie savo aplinkos. T. y. Seima randasi savo iSpléstiniame Seimos tinkle, vietos
bendruomenéje ir kultiiroje, kuri jai kelia jvairius ir kintancius reikalavimus. Sistema gali imtis jvairiy veiksmy,
reaguodama | Siuos aplinkos reikalavimus. PavyzdZiui, jauna pora, gimus kudikiui, turi prisitaikyti prie naujy
aplinkybiy, todél turi i§ naujo apsibrézti savo vaidmenis, o dél skirtingy likes¢iy gali kilti nesutarimy. Kaip
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reakcija | nuomoniy i8siskyrima ir barnius, sistemoje gali atsirasti jvairiy veiksmy: pavyzdziui, pora pradeda
vengti vienas kito, gin€ijasi, tariasi su kitais, o kudikis ] tai reaguoja ir tampa neramus, verkia, nemiega
arba suserga. Kudikio patiriamas stresas gali laikinai atitraukti porg nuo konflikto, taciau laikui bégant gali
i§sivystyti modelis, pagal kurj kiidikio patiriamas stresas suartina pora ir stabilizuoja $eimos sistemg. Seimos
sistema jvairiais buidais (kartais net destruktyviais) mégina islaikyti homeostaze.

Neigiamas ir teigiamas grjztamasis rysys

G. Batesonas (1972) teige¢, kad sistema yra bet koks griztamojo rysSio pagrindu sukurtas vienetas. Sistema
sudaryta 1§ sgveikaujanciy daliy rinkinio, kurio viena dalis daro jtakg kitai ir yra veikiama kity bei sukuria
atpazjstamus nuoseklaus veikimo modelius. Sie bendri modeliai néra tiesiog tik atskiry individualiy daliy
veiksmy suma — sistema yra daugiau nei tiesiog jos sudétiniy daliy suma, nes dalys sistemoje veikia darniai
ir prasmingai.

Grjztamasis rySys gali buti teigiamas ir neigiamas, o $iy savoky vartojimas ir supratimas kibernetingje
sistemy teorijoje skiriasi nuo to, kaip jos suprantamos kitose disciplinose. Neigiamas grjZztamasis rySys
reiskia, kad sistemoje néra jokiy kity naujieny ar pokyc¢iy (Bateson, 1972; Watzlawick ir kt., 1967). Teigiamas
griztamasis rySys rodo, kad sistema gavo naujos informacijos ir kazkas vyksta ne taip — neatitinka liikescio,
kaip situacija turi klostytis, o tai, priklausomai nuo konkretaus atvejo, gali biiti suvokiama kaip problema ar
krizé. Tai, ar kils problema, ar jvyks pokytis, priklauso nuo naujos informacijos turinio: ar zinia bloga (mylimo
asmens netektis, kiviras su vyru ar Zmona, sunki liga, sunkumai darbe ir kt.), ar gera (kiidikio gimimas,
paaukstinimas darbe, persikélimas | naujg biistg ir pan.). Abi Zinios, tiek gera, tiek bloga, gali sukurti teigiamo
griztamojo rysio kilpy, kurios sistemg arba grazina i buvusiag homeostaze, arba sukuria naujga homeostaze.

Neigiamas grjZtamasis rySys: néra naujos informacijos ,,vairininkui* = sistemoje ramu = homeostazé.

Teigiamas grjZtamasis rysys: ,,vairininkas‘ gauna naujos informacijos = sistema ima judéti, atmosfera
jkaista arba atSgla = kas nors keiciasi.

Sistemos dazniausiai reaguoja | teigiamg griztamajj ryS$] mégindamos kuo greiciau atkurti ankstesng
pusiausvyra. Pavyzdziui, poros ar Seimos daznai laikosi nerasSytos taisyklés: ,,Mes nesipykstame®, o tai reiskia,
kad po kivirco stengiasi kuo greiciau grjzti i ,,normalius* santykius. Po tokiy skaudziy, netikéty jvykiy kaip
vieno 1§ Seimos nariy sunki liga ar netektis dauguma Seimy gedi ne tik dél prarasto darbingumo ar nario, bet
ir dél buvusio gyvenimo bei svarsto, kaip greitai pavyks sugrjzti i ankstesne norma. Arba tévai, sulauke pirmo
kiidikio, ne tik tuo dziaugiasi, bet ir jaucia nusivylima, nes truksta miego ar asmeninio laiko, ir daznai visaip
mégina kuo greiciau grizti | ankstesng normg. Taciau tai ne visada jmanoma — daznai reikia sukurti naujg
normaly gyvenima. Si nauja norma, arba nauja homeostazé, kibernetinéje sistemy teorijoje vadinama antros
eilés pokyciu.

Pirmos ir antros eilés pokyciai
Pirmos eilés pokyciai reiSkia, kad sistema, padedant teigiamam griztamajam ryS$iui, griZzta ] ankstesne
homeostaze. Pavyzdziui, gali pasikeisti vaidmenys: mamos, kuri ripindavosi, kad vaikas ruosty pamokas,
atsakomybe perima tévas; poroje, kurioje vienas siekia, o kitas vengia artumo, partneriai keiciasi vaidmenimis —
pirmasis atsitraukia, tada antrasis siekia artumo. Pirmos eilés poky¢iy daznai jvyksta Seimos terapijos pradzioje.
Antros eilés pokyc¢iy jvyksta, kai sistema, reaguodama | teigiamg griztamajj rysj, perstruktiiruoja savo
homeostaze ir taisyklés, pagal kurias funkcionuoja sistema, pasikeicia. PavyzdZiui, poros, kurioje vienas siekia,
o kitas vengia artumo, partneriai pradeda ieskoti biidy tvarkytis su jtampa, kad pajégty toleruoti intensyvesnj
artuma bei didesn] savarankiSkuma ir palaikyti artimus santykius nedarydami vienas kitam spaudimo.
Svarbu paminéti, kad antros eilés poky¢iai, priklausomai nuo poros ar §eimos situacijos, ne visuomet
butini. Tadiau Sios sgvokos padeda terapeutui pastebéti, pavyzdziui, ar tévy santykiuose tik apsikeista
vaidmenimis, ar jvyko esminiy poky¢iy ir abu tévai prisiémé atsakomybe uz riipinimasi vaiku.

Simetriniai ir papildantys santykiai

Skirtumo tarp simetriniy ir papildan¢iy santykiy suvokimas padeda suprasti sgveikas Seimoje. Simetrinius
santykius palaikantys nariai turi simetriskus ar tolygius gebéjimus ir vaidmenis sistemoje — palaiko lygiavercius
santykius (Watzlawick irkt., 1967). Seimos santykiuose simetriné dinamika biidinga poroms, panagaus amziaus
broliams ar seserims. Pavyzdziui, poros ar vaiky konfliktuose abi pusés gali lygiai kovoti, kol nugalés: abi Salys
jauciasi lygios, ir konflikto baigtis nenuspéjama. Papildanciuose santykiuose biina prieSingai: kiekviena Salis




turi atskirg vaidmenyj, kuris subalansuoja arba papildo kita, ir tai daznai pasireiskia kaip hierarchija. Tokiuose
santykiuose konflikty pasitaiko reciau, nes vaidmenys yra apibrézti ir atskirti. Papildanciy santykiy pavyzdziai:
triukSmingas vaikas / ramus vaikas; pareigingas / neatsakingas; daug bendraujantis / uZdaras; emocionalus /
logiskas; lengvabiidiskas / organizuotas; norintis artumo / vengiantis artumo. Si santykiy dinamika gali biiti
naudinga, bet ir kelti sunkumy, kai vaidmenys tampa nelanksttis arba pernelyg sureik§minami. Pavyzdziui,
poros daznai ateina terapijos ir skundziasi vienas kito savybémis, o ne tam tikrais vaidmenimis Seimos
santykiuose. Daznai Sios savybeés santykiy pradzioje atrodo labai patrauklios. Pavyzdziui, tai, kas pradzioje
atrodeé taip: ,,Jis santlirus, ramus, be reikalo nekalba / ji emocinga, riipestinga, mokanti bendrauti, véliau
tampa tokiu atveju: ,,Jis uzdaras, nebendrauja / ji nuolat nepatenkinta ir kontroliuojanti.* Arba tévai kreipiasi
del vaiky elgesio ar emociniy sunkumy, daznai lygindami vaikus tarpusavyje: stinus neatsakingas ir neklauso,
o dukra puikiai mokosi ir paklusni. Seimos psichoterapijoje tokie apibtidinimai vertinami ne kaip charakterio
savybeés, o kaip jsitvirting papildantys vaidmenys Seimoje.

Bendravimo aksiomos
Ankstyvieji Batesono grupés darby rezultatai buvo pateikti leidinyje Pragmatics of Human Communication
(Watzlawick ir kt., 1967), kuriame buvo apra$ytos pagrindinés bendravimo aksiomos. Sios aksiomos tapo
Seimos terapijos pagrindu, nes paaiSkina, kaip komunikacijos procesai nulemia tarpusavio santykiy dinamika.
Viena i3 jy — ,,Nejmanoma nebendrauti. Si aksioma reiskia, kad viskas, ka Zmogus daro, — netgi
tyléjimas ar pasitraukimas — yra Zinia. Si aksioma atrodo paradoksali, nes daugelis pory kreipiasi pagalbos dél
to, kad ,,mes nebendraujame arba negalime bendrauti““. Taciau visas elgesys yra bendravimas ir nejmanoma
kaip nors nesielgti, taigi, mes visuomet bendraujame, net kai sgmoningai to nesiekiame. Atsitraukimas, tyla,
sustingusi kiino poza ar kitoks méginimas nebendrauti visada siuncia zinig, kuri gali reiksti, kad tam asmeniui
nepatinka, kg kitas daro ar sako, ir kad asmenims, kurie dalyvauja toje sgveikoje, sunku pasiekti susitarima.
Kiekvienas bendravimas turi turinio ir santykio (metakomunikacijos) aspekta: Zinia ne tik perduodama
informacija (turinys), bet ir apibréziamas komunikacijos dalyviy santykis. Santykio aspektas nulemia, kaip
suprantamas turinys. Pavyzdziui, tas pats pasiilymas (turinys) — Siandien gal tu nori padéti man? — gali
apimti nurodyma, kuris apibrézia bendraamziy santykius arba santykius, kuriuose vienas uzima aukstesng, o
kitas — zemesne¢ pozicija (tarkime, mamos ir vaiko santykius). Biitent dél nurodymo interpretacijos daznai kyla
nesusipratimy ir gincy.

Pranesimo sudétinés dalys
ISsakyta informacija = turinys: duomenys, informacija (daugiausia zodin¢), + nurodymas: apibrézia santyki
(dazniausiai nezoding).

Turinio ir santykio savokos padeda suprasti Seimose (tarp kitus santykius palaikanciy asmeny) vykstancius
gincus dél paprasty, kasdieniy dalyky, pavyzdziui, dél to, kas iSne$ Siuksles, nuves vaikus | mokykla, iSvalys
katino tualeta, ar tam tikro elgesio, pavyzdziui, apie kg kalbéti pas draugus, grjiZimo ar i$¢jimo pabiiti su
draugais ir pan. Gincus dél ,,smulkmeny‘ eskaluoja ne turinys, o nurodyme esantis santykio apibréZzimas,
kuriuo kalbama apie $ias ,,smulkmenas®. Kitaip tariant, smulkmenos tampa dideliu dalyku santykiuose, nes
svarbu, kaip kiekvienas apibréZia kito vaidmenj santykiuose. PavyzdZiui, kai zmona sako vyrui: ,,Siandien tu
nuvezk vaikus j darZelj“, jis gali pasijusti tarsi vaikas, kuriam nurodinéjama. Kiekvienas bendravimo eigg mato
ir interpretuoja savaip, t. y. pabrézia tam tikrus aspektus (pabréZzties, arba punktuacijos, aksioma). Tode¢l
konflikty daznai kyla dél skirtingos komunikacijos ,,pradZios* ar ,,baigties* suvokimo. Ginc¢as de¢l smulkmeny
gali reiksti, kad sprendziamas tiek galios dinamikos, tiek riipinimosi namais ar vienas kitu klausimas.

Visas bendravimas — tick Zodinis, tiek nezodinis — atlieka turinio ir nurodymo funkcijas. ZodZiai
(skaitmeniné komunikacija) turi aiskig struktiira, o kiino kalba, tonas, gestai, mimika (analoginé komunikacija)
perteikia subtilias prasmes, nuotaikas, emocijas.

Dvigubas rySys
Dvigubo rysio teorija yra ankstyvyjy Batesono grupés (D. Jacksono, J. Haley’io, W. Fry’aus ir J. Weaklando)
Sizofrenija serganciy pacienty Seimy komunikacijos modeliy tyrin¢jimo rezultatas (Bateson, 1972).
P. Watzlawickas ir kt. (1967) aprase dvigubo rysio sudétines dalis:
1. RySys tarp dviejy asmeny yra toks stiprus, kad igyja iSlikimo verte: pavyzdziui, Seimos santykiai,
paciento ir gydytojo santykis, terapeuto ir kliento santykis.

10



2. Siame santykyje siun¢iama Zinia apie draudima, kuriuo pra§oma ar nurodoma, ir kartu siun¢iama
Zinia apie kitg draudima, kuris santykio (metakomunikacijos) lygmeniu priestarauja pirmajam.

3. Priestaringos informacijos gavéjas susiduria sudviemnesuderinamais reikalavimais arba pasirinkimu
i§ dviejy nepageidaujamy veiksmy ir jaucia negaljs iStrukti ar pasitraukti i§ Sios kognityvinés
priestaros nei kg nors pakomentuodamas, nei atsiribodamas be grésmes tarpusavio rySiui. Gavéjas
verciamas jaustis piktas ar blogas vien dé¢l to, kad uZzsimena apie $ig priestarg.

Dvigubo rysio pavyzdziai gali biiti tokie: Zmonos praSymas parodyti meile, tarkime, nupirkti kvepaly
ar géliy, o kai vyras nuperka, jos reagavimas, kad ,.tai nesiskaito, nes a$ paprasiau“; sakymas ,,.Biikkime atviri
vienas kitam ir i§sakykime, kaip jauciamés®, tac¢iau kai vienas paatvirauja ir sako, koks santykiy aspektas
nepatinka, kitas reaguoja: ,,Tai tu manes nebemyli®; kontroliuojantys tévai nuolat priima sprendimus uz
vaika ir kartu jam tvirtina: ,,Mes tikime, kad tu priimsi geriausig sprendima®, bet jei vaikas meégina parodyti
neatitikt] tarp tévy elgesio ir ZodZiy, pastarieji sureaguoja: ,,Bet mes tikrai tavimi pasitikime.* Dvigubo rysio
atpazinimas Seimos bendravime gali biiti vienas pirmyjy pagalbos Seimai zingsniy.

Seima kaip sistema ir sisteminis pofiiiris j asmens sunkumus

ISskirtinis sisteminés paradigmos bruozas yra poziiiris | Seimg kaip sistemg, savaiminj vienetg, kuriame
visuma yra daugiau nei daliy suma (Watzlawick ir kt., 1967). Praktikoje tai reiSkia, kad sisteminiai terapeutai
mato Seimos nariy sgveikos modelius kaip biidg Seimai palaikyti santykius arba Seimg vertina kaip vientisa
darinj, kuris néra valdomas vieno atskiro Seimos nario ar asmens i$ iSorés, pavyzdziui, terapeuto. Svarbiausios
sisteminio poziiirio prielaidos:

e Néra vieno asmens, kuris reguliuoja tarpusavio sgveikas. Taisyklés, pagal kurias vyksta Seimos
saveikos, néra kuriamos sgmoningai. Jos atsiranda vientisame sgveiky, grjiztamojo ryS$io (reakcijos)
ir koregavimosi procese, kol sukuriama Seimos norma (homeostaze). Dauguma gincy Seimos
susikiirimo pradzioje atlieka grjztamojo rySio, kuris padeda kurti naujos Seimos gyvenimo norma,
funkcija. Seimos, zinoma, turi ir aiskiy taisykliy, pavyzdziui, vaiky miegojimo ar $eimos valgymo
laikg. TaCiau terapijoje svarbesnés yra slaptos taisyklés: pavyzdziui, kai motina bara siiny, tévas
paprastai apsimeta sutinkantis, bet subtiliai palaiko vaiko pus¢; motina Seimos gincuose visada
palaiko vaiko pus¢ net ir tais klausimais, kuriais 1§ tikryjy sutinka su tévu.

e Visas elgesys egzistuoja kontekste. Jau minéta, kad visas elgesys yra bendravimo forma, todél jis
prasmingas tam tikrame kontekste, kuriame iSreiSkiamas laikantis tos konkrecios sistemos taisykliy.
PavyzdZiui, vaikas puikiai sutaria su tévu, taciau grizus mamai tampa aikstingas.

e Névienas Seimos narys néra kaltas dél Seimos sunkumy. Vienas i$ didziausiy sisteminio mgstymo
indéliy — pozitiris j ,,patologija“ ir problemas kaip i§ esmés tarpasmenines, o ne individualias. Sis
poziiiris tapo asmenims, ypac vaikams arba nejgaliems Seimos nariams, tarsi gelb&jimosi ratu nuo
patiriamy dviguby sunkumy — spaudziancios Seimos dinamikos ir tuo paciu metu stigmos dél patirty
pasekmiy. Kadangi taisyklés dazniausiai néra kuriamos sgmoningai, o prieSingai — elgesio modeliai
formuojasi abipusiy sgveiky metu, negalima kaltinti kurio nors Seimos nario dél Seimai kilusiy
sunkumy. Svarbu prisiminti, kad uz prievartg taikoma asmeniné atsakomybé. Taciau visuomet
reikia jvertinti elges; ir sgveikas platesniame santykiy ir Seimos taisykliy kontekste.

e Asmeninés savybés gali biiti sistemos produktas. Kiekvienas asmuo turi tam tikry charakterio
savybiy, taciau daugelis jy néra paveldétos ir néra nepriklausomos nuo Seimos sistemos. Daugelis
savybiy atsiranda d¢l tarpusavio sgveiky sistemoje. Todél, kai Seima taip apibiidina kurj nors narj:
,,Jonas visadabuvo toks (pavyzdziui, i$siblaskes, neatsakingas, piktas, tylus, paslaugus, ripestingas)*,
sisteminis terapeutas tai supranta kaip teiginj apie sistemos taisykles (galbiit nelankstumg), o ne
kaip tiesg apie Jona.

Socialinis konstruktyvizmas

Postmodernistinés teorijos yra reakcija i teorijas, kuriomis remiantis tiesa egzistuoja ir jos Saltinis yra
mokslo objektyvumas ir grieZtas jo metodas. Viena i§ postmoderniosios filosofijos kryp¢iy yra socialinis
konstruktyvizmas, kuris daré jtaka daugeliui mokslo sri¢iy, jskaitant architektiirg, meng, muzika, literatiiros
ir kultiiros studijas. Si filosofija teigia, kad néra vienos tiesos — objektyvumas geriausiu atveju yra abejotina
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perspektyva—ir kad Zzmonés patys aktyviai konstruoja savo supratimg apie pasaulj. Tikrové laikoma subjektyvia
ir kuriama 18 bendros patirties, naudojant jvairias priemones (vaizduojamajj meng, muzika, dialoga), kad Sios
sukonstruotos tikrovés biity perteiktos, istyrinétos ir i§ naujo apibréztos. Sioje filosofijoje daugiausiai démesio
skiriama prasmés kiirimui per socialing sgveika, pabréZiama individuali ir grupiné tapatybe, kiirybinés raiSkos
naudojimas poky¢iams ir supratimui skatinti.

Id¢ja, kuri skatino pazvelgti | tikrove i§ santykiy perspektyvos, buvo artima sisteminei perspektyvai,
todel Seimos terapeutai buvo pirmieji psichikos sveikatos specialistai, peréme $ig postmodernizmo filosofija.
Sparciai auganti pory ir Seimos terapijos sritis Zengé dar vieng zingsnj nuo tradiciniy, individualistiniy
prielaidy apie asmenines problemas, pasitilydama, kad stebétojas (terapeutas) taip pat turi buti jtrauktas |
teraping sistema kaip sistemos dalis. Pripazindama Sig prielaidg, Milano komanda pristaté savo sisteminj
Seimos terapijos modelj (Selvini Palazzoli ir kt., 1978), kuris sukélé daug aktyviy diskusijy apie terapeuto
vaidmenj ir interaktyviy modeliy galig. Si mokykla, veikiama socialinio konstruktyvizmo idéjy, vis labiau
keitési ir plétojo sisteminés terapijos supratima, pereidama nuo to, kad terapeutas ,,zino*, kaip kyla problemy
Seimoje, vadinasi, turi galiy jas spresti, prie terapijos kaip erdvés dialogui. Milano Seimos terapijos mokykla
nuo Zinojimo pasuko prie smalsumo ir reflektyvaus klausinéjimo, kad atverty Seimai naujas perspektyvas, o ne
nukreipty ] terapeuto priskirtus pokycius ar siekty konkretaus rezultato.

Vienas i$ filosofiniy aspekty, skirian¢iy konstruktyvistinj pozitirj nuo daugumos kity konsultavimo
teorijy, yra tai, kad juo remiantis atmetama mintis, jog pagalba gali biiti moksliSkai pagrista, ir teigiama,
jog objektyvi realybé (t. y. tiesa) yra abejotina. Profesionalios pagalbos srityje tai reiSkia didesnj kliento ir
pagalbos teikejo, kuris néra sesijos ekspertas ar lyderis, veiksmy laisvés jausma.

Remiantis socialiniu konstruktyvistiniu pozitriu, kliento istorijos teisingumg parodo ne tai, ar istorija
atitinka tikrus jvykius, o prasme ir gylis, kurig klientas suteikia tai patir€iai, yra realybé arba tiesa jam (jai)
tame konkre¢iame kontekste (Mahoney, 1991). Si mintis yra nejkainojama bendraujant su §eimomis, kuriy
kiekvienas narys gali kartu pasakoti ir perpasakoti savo istorijg konsultavimo sesijy metu, jigydamas jzvalgy
1§ kity nariy perspektyvos (Gergen ir kt., 1996). Kontekstualizavimo suvokimas yra esminis dalykas norint
suprasti konstruktyvistinj pozitrj (Kelly, 1955).

Socialinio konstruktyvizmo filosofija turé¢jo didZiausig jtaka ir naujy Seimos terapijos mokykly, tokiy
kaip orientuoty j sprendimg ir naratyvingés terapijos mokyklos, atsiradimui.

Sistemy teorija ir socialinis konstruktyvizmas: panaSumas ir skirtumai

Ankstyvieji Seimos terapijos teorijy kiiréjai tyringjo, kaip zmonés konstruoja savo gyvenimo tikrove per
tarpusavio santykius (Bateson, 1972; Fisch ir kt., 1982; Ray, 2007), ir padéjo pagrindus naujai postmoderniajai
Seimos terapijos perspektyvai. Antros eilés pokyc¢iy kibernetikos teorija natiiraliai paskatino sisteming teorijg
vystytis socialinio konstruktyvizmo linkme. Sisteminés ir postmodernistinés Seimos terapijos mokyklos turi
daug panasumy, nes abiejy krypciy atstovai sutaria, kad

e asmens gyvenimo tikrové yra sukonstruota per santykius;

e asmens tapatumas ir individualis simptomai yra susij¢ su socialine sistema, kurios dalis yra $is

asmuo;

e keiciant kalbos ir problemos apraSyma keiciasi tai, kaip problema suvokiama;

e tiesa gali buti apibréziama tik santykiy kontekste; objektyvi iSorinio stebétojo perspektyva

nejmanoma.

Yra ir $iy teoriniy perspektyvy skirtumy. Sistemy teorijoje teigiama, kad Seima yra sistema, sudaryta i$
atskiry nariy, kurian¢iy bendra supratimg apie gyvenima. Socialinis konstruktyvizmas savo ruoZtu teigia, kad
socialiné tikrove konstruojama: jsitikinimai apie pasaulj ir save kyla i§ bendruomeninés saveikos ir diskurso, o
ne 1§ objektyvios tikroveés. Sisteminés mokyklos laikosi prielaidos, kad sistemos struktiira ir modeliai daro jtakg
rezultatams, todé¢l terapeuto démesys yra nukreiptas | santykiy, elgesio ir bendravimo modeliy tarpusavio rysj
Seimoje (sgveikos analize, bendravimo stiliy tyrin¢jimas). Terapeutas siekia keisti neveiksmingus modelius
ir pagerinti sistemos funkcionavima (siekiamybé yra antros eilés kibernetiniai pokyciai), todé¢l terapeutas
kryptingai siekia Siy pokyc¢iy arba konkretaus rezultato, pavyzdziui, didesnio tévy autoriteto, aiSkesniy riby
tarp posistemiy ir pan.

Socialinio konstruktyvizmo mokyklos teigia, kad problema yra pasekmé to, kaip ji apraSoma ir
suprantama per socialinius ir kalbos procesus. Terapeutas stengiasi suprasti Seimos unikalig iSgyventg patirt]
ir jos suvokima, o Seima laikoma savo gyvenimo eksperte. Terapeutas yra bendros prasmés ir Seimos istorijos
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kiir¢jas, o terapinis santykis — bendradarbiaujanti partnerysté. Socialinio konstruktyvizmo krypties terapija
tampa lingvistiniu jvykiu, pokalbiy erdve, kurioje Seimos pasakojimai gali buti dekonstruojami ir per dialoga,
pokalbj kartu kuriamos naujos, gyvenimg praturtinancios alternatyvios istorijos.

Démesys nuo izoliuoty Seimos (ar poros) sgveikos modeliy ar interaktyviy terapinés sistemos modeliy,
kurie yra svarbiis, pavyzdziui, struktiiriniu, strateginiu ar sisteminiu aspektu, buvo sutelktas j tai, kaip terapeutas
ir klientai kartu konstruoja realyb¢ bendroje veikloje. Susitelkimas ] tai, kg terapeutas ir klientai daro kartu,
nukreipé nuo ,,geriausio® Seimos ar pory terapijos modelio paieskos prie tyrimo, kaip konkretaus terapijos
modelio naudojimas gali apriboti arba sustiprinti transformacijg.

Itakingos asmenybés ir socialinio konstruktyvizmo teorijos kiiréjai

1985 m. socialinis psichologas Kennethas J. Gergenas pirmg kartg pristate socialinio konstruktyvizmo id¢jas
psichikos sveikatos specialistams savo straipsnyje, kurj publikavo Zzurnale American Psychologist. Sis darbas
tapo pagrindu vystytis bendradarbiavimo terapijos krypciai (Anderson, 2012):

e Biidai, kuriais apibiidiname ir aiSkiname pasaulj, néra biitini tam, ,,kas yra®.

e Biidai, kuriais apibiidiname ir aiSkiname pasaulj, yra santykiy rezultatas.

e Konstrukcijos jgyja savo reik§m¢ dél savo socialinio naudingumo.

e  Vertybés kuriamos ir palaikomos gyvenimo formomis.

K. J. Gergenas glaudziai bendradarbiavo ir kartu plétojo socialinio konstruktyvizmo idé¢jy taikyma
psichologijoje ir Seimos terapijoje su eksperimentinés psichologijos atstovu Johnu Shotteriu (2008) ir
komunikacijos teoretike Sheila McNamee (2017).

Psichologé Harlene Anderson ir jos kolega Haroldas A. Goolishianas (1992) buvo bendradarbiaujamosios
terapijos kiir¢jai: jie sukiiré nauja bendravimo su pacientais technika, pagrista dialogu ir bendradarbiavimu.
Bendradarbiaujamosios terapijos procesa Sie mokslininkai apibiidino kaip abipusio tyrimo, santykiy
ekspertizes, nezinojimo, vieSumo, pasitikéjimo, abipusio transformavimo ir orientacijos i kasdienj gyvenima
gerbima.

Jaakko Seikkula (1993) sukiire dialoginius darbo metodus apie gebéjima kurti terapinj pokalbj, atveriantj
erdve iSklausyti, iSgirsti ir jtraukti daugybe ir daznai prieStaringy pozitriy. To rezultatas — naujy supratimo
formy ir atitinkamai naujy budy ,,gyventi kartu* (Wittgenstein, 1953) kiirimas.

Pagrindinés postmodernistinés Seimos terapijos prielaidos

Postmodernistinés krypties atstovai skeptiskai vertino galimybe nustatyti objektyvig tikrove, tokia kaip x yra
sveikas elgesys, o y — ne (Gergen, 1985). Jy nuomone, gyvenimas ir jvairls dalykai nevyksta su i§ anksto
priskirtomis reik§mémis, pavyzdziui, kad automobiliai yra blogis, vedybos yra géris. PrieSingai, prasme kuria
bendruomenei priklausantys zmonés.

Realybé yra socialiai konstruojama

,»liesa“ ir ,,realybe néra objektyvis faktai, bet sukuriamos per socialing sgveika, jsitikinimus ir kalbg Seimoje
ir kultiiroje. Terapeutas ne bando rasti vieng ,,teisingg* poZzitirj ] Seimos realybe, o dirba su Seima, kad suprasty
ju kelias kartu sukurtas realybes. Postmodernizmo mokyklos apibrézia ir tyrinéja jvairius realybés konstravimo
lygius, taciau visos pripazjsta, kad realybés konstravimas yra sudétingas procesas, kuris vyksta lingvistiniu,
asmeniniu, santykiy ir visuomenés lygmenimis. Postmodernizmas atmeta universalias teorijas apie tai, kokios
turéty biiti Seimos, ir vertina kiekvieno Seimos nario supratimg apie tikrove.

Realybé kuriama per kalbg

Kalba padeda konstruoti realybe, o ne jg atspindi. Kalba néra neutrali, nes zodziai paveikia misy gyvenimag
(Gergen, 1985). Pavyzdziui, Zmonés tuos pacius jvykius ar dalykus gali apibidinti skirtingai, tarkime,
tarpusavio gincg, kurio metu nesuvaldé emocijy: ,,Buvo bloga diena* arba ,,Esu blogas Zmogus*, ir kiekvienas
1§ jy skirtingai supranta ir apibrézia problema. Problemy sukuria ir jas palaiko kalba: ,,problemos* néra jgimti,
objektyvis sutrikimai, jy atsiranda dél jas supanciy socialiniy ir kultiiriniy naratyvy. Problemos i$sprendziamos
dekonstruojant Siuos naratyvus.
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Realybé yra apibréziama santykiuose

ReikSmé, kurig asmuo priskiria tam tikriems dalykams, pavyzdziui, darbui, Seimos santykiams, vaiky
aukl¢jimui, rilbams ar mitybos jprociams, atsiranda tarp artimus santykius palaikanciy asmeny (Seimoje)
vykstanciuose dialoguose, kuriems jtakos turi platesni visuomeng¢je vykstantys dialogai apie tuos tam tikrus
dalykus.

Bendros reikSmés koordinuoja socialinius veiksmus

Bendros vertybés ir prasmés yra biitinos socialiniams veiksmams koordinuoti. Be tokiy susitarimy, pavyzdziui,
kas yra mandagu, o kas storzieviska, kas yra géris ir kas yra blogis, visuomen¢je kilty chaosas. Todél Zzmones
kuria bendras reikSmes ir vertybes — tradicijas, kultiirg.

Apibendrinimas

Siame skyriuje trumpai apzvelgéme dvi pagrindines $eimos psichoterapijos teorijas ir jy prielaidas. Kiekviena
Seimos terapijos mokykla unikaliais biidais taiko Sias teorines id¢jas, todél tos pacios sagvokos gali turéti
skirtingg praktinj pritaikyma.
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Struktiiriné Seimos terapijos mokykla

Vaiva Bingeliené

Ivadas

Struktiiriné Seimos terapija — tai sistemy teorija pagristas Seimos terapijos modelis, kurio pagrindinis tikslas
yra keisti sutrikusig Seimos struktiirg. Struktiirinéje Seimos terapijoje probleminis elgesys vertinamas kaip
Seimos nariy tarpusavio sgveikos iSdava. Nors dazniausiai Seimos kreipiasi dél vieno nario, kuris, kaip ir
kitose sisteminése terapijose, vadinamas identifikuotu pacientu, probleminio elgesio, Seimos terapeutas nuo
pat pirmy susitikimo minuciy stebi Seimos nariy sgveikas, jy neverbaling komunikacija — i§ esmés stebi tai,
kaip jam pasakoja, maziau démesio kreipdamas j turinj (] tai, kas pasakojama). Terapeutas stebi, kaip Seima
jeina | kabinetg (dar geriau, jei mato jy sgveikas laukiamajame), kaip suséda, kas pradeda kalbéti, kas pritaria
kalbanciajam, kas nereaguoja. Ar yra Seimos nariy, kurie praso leidimo kalbéti arba yra atsitrauke, vengiantys
kalbéti, nepritariantys asmenys? Terapeutas nuo pat terapinio susitikimo pradzios gilinasi, kaip Seimos nario
problema papildo kita Seimos nariy elgesj, kitaip tariant — kaip Seimos sistema palaiko simptomg. Véliau
sesijos metu jis uzduos klausimy Seimos nariams, kad issiaisSkinty Seimos saveikas, kurios palaiko probleminj
elgesj arba kurioms probleminis elgesys yra naudingas: Kada probleminis elgesys prasidéjo? Kas vyko seimoje
tuo metu? Ar buvo pokyciy seimoje? Kada probleminis elgesys pasireiskia? Kas vyksta Seimoje pries tai? Kq
kiekvienas Seimos narys veikia? Kas pirmas suzino, sureaguoja i tokj kito elgesj? Kurj Seimos narj apie elgesj
informuoja toliau? Kaip kiti reaguoja? Kurj Seimos narj labiausiai veikia i problema? Kurj toliau veikia?
Kurj maziausiai? Ar vaikas labiau neklauso mamos? Ar tévo? Ar tévai sutaria, kaip drausminti? Ar biina
situacijy, kai probleminis elgesys nepasireiskia? Kas tada vyksta seimoje?

Terapeutas tyrinéja, kokia simptomo nauda $eimos homeostazei. Seimos nario elgesj jis vertinane linijiniu,
o cirkuliariu priezastingumu. Galvoje jam kyla tokiy klausimy: Kaip gali biiti, kad du suauge Zzmonés negeba
drausminti savo vaiko? Ant kieno kaklo jis sédi, jei jauciasi galingesnis uz tévg? Kuo Seimoje naudingas toks
elgesys? Terapeutas turi iSsiugdyti geb&jima izvelgti, kaip Seimos nariy elgesio modeliai papildo vienas kita
ir kaip platesniame kontekste galima suvokti jy prasme. Struktiiriniam mastymui labai svarbus papildomumo
(komplementarumo) principas: disfunkcinis elgesys vienoje sistemos dalyje yra priderintas prie kity Seimos
nariy elgesio, kuris pasireiskia arba nepasireiskia kitose sistemos dalyse.

Stebédamas Seima, terapeutas savo galvoje piesia Seimos struktiirinj zemélapj, identifikuoja netinkamus
elgesio modelius, galbiit jau planuoja galimas intervencijas.

Kiek labiau patyrusiam terapeutui nesunku pamatyti Seimos struktiiros sutrikimus, tac¢iau sunku
igyvendinti pokytj, nes pati Seima siekia iSlaikyti homeostaz¢ ir Siam pokyciui prieSinasi. Kad jvykty
struktiiriniy poky¢iy, svarbus terapeuto kiirybiskumas, aktyvumas, pasitikéjimas savimi ir Seima.

Svarbu akcentuoti, kad struktiirinis poziiiris vadovaujasi prielaida, jog Seimos neadekvaty funkcionavimag
nulemia nepanaudoti jos galimybiy $altiniai. Terapeutas mato sistema, turin¢ig potencialo, tik reikia padéti
Seimai tai atskleisti. Jis padeda Seimos sistemai surasti pajégumy, kad $i galéty keistis, arba keicia Seimos
sistema taip, kad Sie pajégumai atsiskleisty. Pavyzdziui, terapeutas, stebédamas tévus, nepajégius sudrausminti
savo vaiko, matys juos kaip galin¢ius tapti autoritetu savo vaikui, tik ieskos, kas jiems trukdo tai padaryti.
Galbiit tai — per daug pralaidzios ribos tarp tévy ir vaiky posistemiy arba noras savo vaikui biiti draugu?
Gal — nesutarimai tévy posisteméje? Gal — realybés neatitinkancios nuostatos, pavyzdziui: Mes seimoje visi
lygus arba Vaikai turi susiprasti patys? Jau sesijos metu, stebédamas nenaudingg elgesi, terapeutas pasitlys
alternatyviy sprendimy, jgalinanciy tévus.

Kitas pavyzdys — sutuoktiniy pora, kurios vienas narys labai aktyvus, funkcionalus, prisiima atsakomybe
uz Seimos ir kito gyvenima, o kitas pasyvus, depresyvus, apatiSkas. Terapeutas mato pasyvy Seimos narj
kaip galintj prisiimti kontrole ir iSlipti i§ bejégiSkumo, tik reikia jam suteikti tam tikras salygas, kad jo

v v —

konflikto, i§sakyti nuomong sutuoktiniui ir drauge sesijoje konfrontuoti su aktyviuoju Seimos nariu.

Struktiriné Seimos terapija yra labiau veiksmo nei jzvalgos terapija. Svarbu, kad ji tinka visoms
Seimoms, ypac toms, kurios susiduria su daugybinémis problemomis, dideliu chaotiSkumu, kuriy nariai labiau
linke j veiksma nei j refleksijas. Taip pat svarbus Sios terapijos privalumas — tai, kad intervencijos galimos jau
pirmoje sesijoje, nesigilinant | Seimos praeitj ar simptomo vystymosi istorijg.
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Sios terapijos i3$tikiai yra gana didelis terapeuto aktyvumas, kuris gali bati nepriimtinas daliai $eimy.
Jos gali jaustis nesuprastos, kad neskiriama pakankamai démesio joms pazinti, suprasti. Taip pat §i terapija
gali netikti terapeutams, kurie nemeégsta tiesioginés konfrontacijos su Seima, nori dirbti labiau per refleksijas
ir jzvalgas, taip pat Seimoms, kurios siekia labiau save suprasti, pazinti. Taciau ir tokiais atvejais struktiirines
terapijos technikos ir mgstymas labai praturtina Seimos terapeuto Ziniy ir veiksmy bagaza.

Istorija ir kuréjai

Struktiiriné Seimos terapija prasidéjo XX a. 8 deSimtmetyje ir greitai tapo labai jtakinga Seimos terapijos
kryptimi. Tai gal¢jo nulemti tiek terapijos efektyvumas, tiek charizmatiskas ir labai veiksmingai dirbantis
struktlirinés Seimos terapijos kiir¢jas Salvadoras Minuchinas. Struktiiring terapija dazniausiai ir tapatinama su
jos kiir¢jo pavarde. Jis buvo vyriausias is trijy vaiky, gimé Argentinoje rusy zydy imigranty Seimoje — tai nulémé
savitg Seimos kulttra, kuri galéjo daryti jtaka jo filosofinéms nuostatoms ir sukurtam struktiiriniam metodui.
Jo tévas buvo turtingas verslininkas, kuris Didziosios depresijos metu nuskurdo ir keité savo darbine veikla.
Salvadoras jaunystéje buvo politiSkai aktyvus, dalyvavo pasiprieS§inimo Juano Domingo Peréno diktatirai
judéjime. 1947 m. baiges medicinos studijas, iSvyko i Izraelj. Tarnavo kariuomen¢je gydytoju. Atlikes karing
tarnyba, grizo 1 JAV mokytis vaiky psichiatrijos. Vienas i§ jo mokytojy buvo Nathanas Ackermanas. 1951 m.
S. Minuchinas vél iSvyko j Izraelj ir ten dirbo iki 1954 m. Tada vél grjzo j JAV ir mokési psichoanalizés
pas Harry’i Stacka Sullivang. Baiges psichoanalizés studijas, pradéjo dirbti Wiltwycko mokykloje, skirta
nusikaltusiems paaugliams. Ten j sesijas jis pradéjo kviestis ir vaiky Seimas. Sioje mokykloje kartu su kolegomis
Braulio’u Montalvo’u, Charlesu Kingu ir Clara Rabinowitz S. Minuchinas kiiré struktiirinj darbo su Seima
metoda, nes iki tol jo naudotos technikos buvo neveiksmingos dirbant su tokio tipo Seimomis. Jis prad¢jo
naudoti aktyvias technikas, kurios tapo struktiirinés terapijos pagrindu. Viena i$ jy, labiausiai naudojama ir
dabar, yra Seimos sceny atkiirimas (angl. enactment). S. Minuchinas (1974) paprasydavo atkartoti su problema
susijusj elges] terapiniame kabinete, kad galéty stebéti ir keisti Seimos nariy tarpusavio elgesj. Dirbdamas
su Siomis Seimomis, jis pastebéjo, kad jose yra tam tikry panasumuy, ir i§skyré keleta modeliy: Seimos nariai
buvo arba labai nutole vieni nuo kity, arba labai susiliej¢. Abiejy tipy Seimose, jo duomenimis, tévai negali
tinkamai atlikti savo vaidmens, i8laikyti sveiko autoriteto ir Seimos hierarchijos. Susiliejusiose Seimose tévai
néra autoritetai ir negali atlikti kontrolés funkcijos dél per didelio susiliejimo ir vaidmeny susimaiSymo;
nutolusiose Seimose dél per didelio nutolimo sunku vaikams suteikti tinkamo riipescio, palaikymo ir biiti
tinkamu pavyzdziu bei autoritetu.

S. Minuchinas (1974) buvo pirmasis terapeutas, aktyviai keites situacija, o ne tik ja stebéjes. 1962 m.
jis pradéjo dirbti kartu su kitais $eimos terapeutais populiariame Palo Alto institute. Cia jis susitiko su kitais
sisteminiais teoretikais Gregory’iu Batesonu, Paulu Watzlawicku. Jie bendradarbiavo, ir S. Minuchinas toliau
plété savo supratima apie tai, kad vaiky agresyvus elgesys, impulsyvumas — atsakas ne j jy viding dinamika,
o 1 tévy kiSimasi, per didele globa. 1965-1976 m. S. Minuchinas (1974) vadovavo Filadelfijos vaiky klinikai,
kurioje iSband¢ ir i§plété savo metoda, ir 1§ mazos klinikos padaré ja vieng didZiausiy ir Zinomiausiy vaiky
kliniky pasaulyje. Kartu dirbo ir prie modelio plétojimo prisidéjo kolegos B. Montalvo’as, H. Charlesas
Fishmanas, Bernardas G. Guerney’is, Bernice L. Rosman ir kiti (Minuchin ir kt., 1978). 1975 m. jie jkiiré
Seimos terapijos mokymo centrg (Family Therapy Training Center), 1981 m. — Minuchino Seimos centrg
(Minuchin Center for the Family) Niujorke. S. Minuchino darbus tgsé garsis jo mokiniai Harry’is J. Aponte’¢,
Marion Lindblad-Goldberg (ji sukiiré ekosisteming-struktiiring Seimos terapija), Jos¢ Szapocznikas.

Struktiiriné terapija tapo daugelio Siuolaikiniy empiriSkai pagristy Seimos terapijy pamatu: galima
blity paminéti trumpalaike strateging Seimos terapija, ekosistemineg-struktiiring terapijg, daugiasisteme
Seimos terapija, daugiadimense Seimos terapija. Remiantis tyrimais, ypa¢ gery rezultaty gauta struktiiring
terapijg taikant darbe su Seimomis, kuriy vaikai serga psichosomatinémis ligomis, turi elgesio sunkumy ar
priklausomybiy, serga nervine anoreksija.
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Pagrindinés savokos

Seimos struktiira — tai organizuotas modelis, kuriame saveikauja $eimos nariai. Ji nusako sekos modelius,
kurie buidingi $eimai. Seimos modeliai kartojasi, apima tai, kas, kaip ir su kuo bendrauja. Kiekviena $eima turi
tam tikrg struktiirg:

e taisyklés Seimoje, kurios nebiitinai yra aiSkios ir matomos;

e hierarchiné struktiira;

e papildantys (komplementartis) vaidmenys Seimoje ir susiformave elgesio modeliai.

Seimos struktiira turi bati pakankamai stabili, kad i§laikyty pastovuma, ir lanksti, kad Seima prisitaikyty
prie pokyc¢iy.

Seimos posistemés. Tai — Seimos struktiiros dalys, kurios turi tam tikras funkcijas ir atsakomybes.
Seimos posistemés susidaro pagal funkcijas, kurios turi bti atliktos, amziy, lytj, pomégius. Seimoje gali biiti
jvairiy laikiny posistemiy, taciau btinos trys pagrindinés:

o  Sutuoktiniy posistemé. Ji susikuria porai susituokus. Porai svarbu susikurti optimalias ribas tarp
kiekvieno nario individualiai ir sutuoktiniy poros. Kiekvienas individas atsinesa j Seimg savo ver-
tybes, paziiirj, supratimg apie vaidmenis, likescius. Tam, kad pora galéty gyventi kartu, kiekvienas
turi atsisakyti dalies savo idéjy ir suformuoti naujg vertybiy sistemg. Pagrindinés sutuoktiniy funk-
cijos yra emocinis palaikymas, artumas, saugumas ir prisitaikymas. Prisitaikymo procesas labai
svarbus, kai sukuriamas vaidmeny papildomumas. Sutuoktiniy posisteme suteikia vaikams intymu-
mo pavyzdj. Vaikai mato, kaip reiskiami jausmai, sprendZziami konfliktai.

o Tévy posistemé. Ji atsiranda gimus vaikui. Dazniausiai jg sudaro tie patys Zzmonés. Tévy posistemei
gali priklausyti ir kartu gyvenantys seneliai ar kiti suauge Zmongs, taciau svarbu, kad jie nemen-
kinty tévy autoriteto, nustumdami juos i vaiky posisteme. Tévy posistemes funkcijos — globa, riipes-
tis, aukléjimas, atsakomybés prisiémimas. Tévy posistemes funkcijos keiciasi pagal vaiko amziy.

o Jaiky posistemé. Joje vaikas mokosi bendrauti, spresti konfliktus, ugdosi gebéjima derétis ir prisi-
taikyti prie sau lygiy, mokosi pajusti autoriteta, bendradarbiauti nelygiy autoritety situacijoje.

Labai svarbu, kad posistemes sudaryty tinkami asmenys. Daznai pasitaiko sutrikimy, kai vienas i$ tévy
lieka vaiky posisteméje ir leidzia kitam i$ tévy vienam aukléti vaikus, arba tévy posisteméje atsiranda vyresnis
vaikas, dar vadinamas parentifikuotu (angl. parentificated) vaiku, arba sutuoktiniy posisteméje sutuoktinio
vietg uzima vaikas, su pastaruoju labiau kuriamas emocinis artumas, tariamasi svarbiais klausimais ir kita.

Ribos. Kickviena posistemé turi apibréztas ribas. Jos yra ir tarp Seimos ir iSorinés aplinkos. Ribos — tai
taisyklés, apibréziancios fizing, emocing, proting ir psichologing erdves, reguliuojancios artuma, nustatancios,
kas, su kuo ir kaip bendrauja (Minuchin, 1974). Riby funkcija yra saugoti Seimos sistemos ir kiekvieno §eimos
nario diferenciacija. Seimai funkcionuoti biitinos aiskios ribos tarp posistemiu.

Riby tipai:

1) Rigidiskos, arba dar kitaip — nepralaidzios. Tokio tipo Seimose individualumas ir kiekvieno nario
diferenciacija yra didziausias prioritetas, posistemeés aiSkiai atskirtos. Kiekvienam suteikiama
pakankamai erdvés, vaikams suteikiama daug savarankiSkumo, ta¢iau tiek informacijos, tiek
emocijy sklaida minimali. Mazai dom¢jimosi vienas kito gyvenimu ir jausmais. Rigidiskas ribas
turintys sutuoktiniai mazai domisi vienas kito gyvenimu, néra emocinio palaikymo. Rigidiskas ribas
turintis tévas gali nesidométi vaiko draugais, laisvalaikiu, mokslais, neleisti laiko su vaiku. Taip
daznai nepastebimi vaiko poreikiai, su raida ar kitose sistemose atsirade sunkumai, vaikas negauna
palaikymo, pagalbos, nesijauc¢ia svarbus. Menkas priklausymo Seimai jausmas. Sesijose stebimas
mazas Seimos nariy jsitraukimas, jie turi mazai informacijos vieni apie kitus. Kalbant apie Seimos
gyvenimg namuose, stebima, kad jos nariai jsitraukia j savo veiklas, o buvima kartu gali traktuoti kaip
kiekvieno uzsiémimg savo veikla bendroje erdvéje, arba daznai leidzia laikg atskiruose kambariuose,
jy durys visados uzdarytos.

2) Difuzinés, arba pralaidzios. Tokias ribas turin¢iy Seimy nariai stipriai jaucia priklausantys savo
Seimai, bet pasizymi silpna diferenciacija, menkai jaucia autonomija. Asmeny norai, jausmai, poreikiai
daznai biina bendri — pernelyg iSreikstas ,,mes®. Tokiy Seimy nariai labai perima jausmus vieni i§
kity, tarp jy labai plinta nerimas, linkstama priskirti atsakomybg dél savo jausmy kitam, ,,skaitomos*
kito mintys, interpretuojama, zinoma geriau uz kitg. Posistemés sunkiai atskiriamos. Tokiose Seimose
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reiSkiama daug meilés, riipescio, globos, Silumos. Tinkamesné aplinka maziems vaikams. Tokiose
Seimose reikalaujama didelio lojalumo Seimai. Kitokia nuomoné, Zodelis ,,ne, kito pyktis priimami
kaip atstimimas. Tévai, kalbédami apie vaikus, vartoja jvardj ,,mes", pavyzdziui: Mes lankémeés pas
gvdytojq; Mes vartojome vaistus. Tokiose Seimose néra temy, kurios aptarinéjamos atskirai, vaikai
dalyvauja suaugusiyjy pokalbiuose, laisvalaikj dazniausiai leidZia visi kartu, sutuoktiniai neturi atskiro
laiko ir pomégiy be vaiky. Tai rodo sutuoktiniy posistemés sutrikimg. Vaikai labai nesavarankiski,
priklausomi nuo tévy. Linkstama j kraStutinumus: vaikai arba labai priklausomi, arba greitai atstumiami
1 per didelj savarankiSkuma. Biidingas polinkis dalytis daiktais arba visai neturima asmeniniy daikty.
Tokiy Seimy namuose durys atidarytos, sutikta Seimy, kuriy namuose néra dury. Sesijose tokiy Seimy
nariai daznai pertraukingja vieni kitus, uzdavus klausima vienam nariui, atsako kitas, gali pasakoti
daug su tema nesusijusiy dalyky.

3) Optimalios. Informacijos ir jausmy sklaida yra pakankama, Seimos nariai ganétinai diferencijuoti,
kiekvienam suteikiama pakankamai erdvés. ISlatkoma pusiausvyra tarp globos, riipesCio ir
savarankiSkumo. Nuomonés ir jausmai toleruojami ir priimami, konfliktai sprendziami. Tévai domisi
vaiky reikalais, sutuoktiniai — vienas kito asmeniniais riipesciais, taciau palickama teisé j asmening
erdve. Tévai tam tikry gyvenimo sri¢iy neaptaringja prie vaiky. Vaikai turi savo paslap¢iy, kuriy tévai
nebando suzinoti.

Kiekviena Seima turi iSorines ribas, kurios atskiria ja nuo iSorinés aplinkos. Kai ribos su aplinka yra
optimalios, Seimos priima informacijg i§ aplinkos ir jtraukia jg i savo strukttirag. Tokios Seimos pasiZzymi geru
bendravimu su aplinka, taciau iSlieka ribos, kas ir kiek gali dalyvauti Seimos gyvenime, kiek informacijos turi
likti Seimos viduje, taciau vaikai gali laisvai pasakoti seneliams, draugams, mokykloje tai, kas vyksta Seimoje.

Kai ribos su aplinka rigidiSkos, Seimos rySiai neleidzia prasiskverbti informacijai i§ iSorés. Informacija
priimama tik tuo atveju, jei atitinka $eimos nuostatas. Seimos gyvenime gali dalyvauti mazai zmoniy. Seimos
nariai negali kviestis draugy, net ir patirdami sunkumy negali ieSkoti giminaiciy ar specialisty pagalbos.

Kai ribos su aplinka difuziskos, informacijos kaita per didelé. Néra informacijos, kuri turi likti tik
Seimoje, o 1§ aplinkos atéjusi informacija gali greitai destabilizuoti Seimos gyvenima. | ji itraukiama labai
daug Zzmoniy: kaimynai, bendradarbiai, giminaiciai Zino apie problemas, galimus sunkumus; iskilus sunkumy,
per greitai jtraukiami pasSaliniai asmenys, mokytojai, specialistai.

Hierarchija. Seimos hierarchija parodo, kas $eimoje priima sprendimus ir prisiima atsakomybe.
Optimaliu atveju tai turéty biiti tévai arba bent vienas i$ jy, bet daznai matome, kad vaikai savo pykcio
epizodais, konfliktais ar simptominiu elgesiu tévus nugalina.

Posistemes, ribos ir hierarchija yra pagrindiniai struktiiros elementai, kuriuos vertina Seimos terapeutas.
Be to, galima pastebéti ir kity Seimos struktiiros elementy:

e Vaidmenys. Kiekvienas Seimos narys turi tam tikrg vaidmenj. Nariy elgesiui didelj poveikj
daro lukesc€iai, susij¢ su tam tikru vaidmeniu. Susiklirus naujai Seimai galimi vaidmeny konf-
liktai, nes Zmoniy patirtys, jgytos kilmés Seimose, gali skirtis. Pavyzdziui, vyras gali tikétis,
kad Zmona bus atsakinga uz namy jaukuma, buitj, vaiky aukléjima, o jis ripinsis savo darbin-
iais reikalais; moteris savo ruoztu gali tikétis tolygiai dalytis namy ruoSos kriiviu su vyru.
Kai néra atitikties tarp Seimos nario atlieckamo vaidmens ir kito priskiriamy funkcijy, kyla konf-
liktas. Kai Seimos narys prisiima priskirtg vaidmenj, o kitas pasirenka papildant] vaidmenj, Seima
funkcionuoja darniai. Toks elgesys vadinamas papildomumu (komplementarumu). Pavyzdziui, vi-
enas i$ sutuoktiniy labiau riipinasi buities reikalais namuose, kitas riipinasi vaiky poreikiais. Jei
néra suderinamumo, bendradarbiavimo, nuolat vyksta konfliktai. Sutuoktiniai gali konkuruoti, kas
labiau rupinasi namais, kuris jdeda daugiau pastangy j santykius, kuris labiau riipinasi vaikais.
Tokia nuolatiné konfliktiné biisena ir toks bendravimo biidas vadinamas simetriSkumu. D¢l to daz-
nai kreipiamasi ] terapeutus.

e Taisyklés. Kiekvienoje Seimoje egzistuoja taisyklés, taciau ne visada jos aiSkiai matomos ar aptar-
tos. Svarbu, kad jos bty nuoseklios ir pasitarnauty kiekvieno §eimos nario asmeniniam augimui.

e Sajungos, aljansai — tai dviejy ar daugiau Seimos nariy susivienijimas be nuostatos prie§ kazka,
pavyzdziui, bendrai veiklai.

e Koalicija — tai dviejy ar daugiau Seimos nariy sajunga pries kitg Seimos narj. Pavyzdziui, vykstant
ilgalaikiam konfliktui tarp sutuoktiniy, mama susivienija su dukra j koalicijg prie§ téva (atvirai
aptarinéja netinkama tévo elgesi, jai guodziasi) ir taip sutrikdo tiek dukros ir tévo santykius, tiek
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Seimos hierarchija. Koalicijy buvimas visada rodo struktiiros sutrikimg. Sesijy metu galima matyti,
kad koalicijoje esantys asmenys palaiko vienas kitg, pritaria verbaliniu arba neverbaliniu biidu,
nekonfrontuoja.

e Trianguliacija — tai sgveika, kurios metu, kilus jtampai ar konfliktui tarp dviejy Zmoniy, situacija
nesprendZiama, nes vengiama stipriy jausmy, o j konfliktg jtraukiamas trecias asmuo, pavyzdziui,
vaikas. Trumpalaikiy trianguliacijy galima pastebéti kiekvienoje Seimoje, kai, pavyzdziui, kilus
konfliktui tarp tévy, mama papraso siinaus pakviesti tétj vakarieniauti. Terapeutai pastebi, kad
probleminése Seimose trianguliacijos vyksta nuolat. Santykiuose tarp sutuoktiniy tvyrant jtampai,
dazniausiai triangulivojami kiti Seimos nariai: tai gali biti vaiko elgesio, mokyklos sunkumai,
taip pat anyta, kuri per daug jsitraukia j santykius, net ir vieno i8 sutuoktiniy liga, priklausomybe.
Tada terapeutas stebi, kad sutuoktiniai tarpusavyje kalbasi tik apie trianguliuota problema, o savo
tarpusavio santykiy neliecia.

e Permetimas (angl. detouring). Konfliktas tarp dviejy Seimos nariy permetamas tre€iam asmeniui.
PavyzdZziui, konfliktas gali jvykti tarp tévy, bet kas nors nutinka ir jie abu ima ginti arba pulti vaika.

Norminis Seimos vystymasis

Struktiirinis terapeutas Jorge’¢ Colapinto’as (1991) teigia, kad ,,gerai funkcionuojancios Seimos néra
apibréziamos kaip neiSgyvenancios streso, konflikty ar problemy, bet jos Zino, kaip veiksmingai tvarkytis
su jomis, kad iSlaikyty funkcionaluma®. Kiekviena Seima patiria sunkumy — tiek normatyvinio streso (vaiko
gimimas, vaiky i$¢jimas mokytis j kitas jstaigas, vaiky paauglysté, tévy sen¢jimas, tuscio lizdo sindromas),
tiek vien tai Seimai biidingo streso. Kiekviena Seima nuolatos bando iSgyventi ir prisitaikyti tiek prie
iSoriniy, tiek prie vidiniy pokyc¢iy. Optimalios ir lankscios ribos su aplinka ir Seimos viduje, aiski hierarchija,
lankstis, papildantys vaidmenys, konflikty sprendimai padeda Seimai prisitaikyti ir iSgyventi besikei¢iancioje
aplinkoje. Seimos struktiira turi biiti ir ganétinai stabili, ir lanksti, kad $eima galéty jveikti gyvenimo
stresorius. Pavyzdziui, vaikui jZengus | paauglystés laikotarpj, jam turi biiti suteikiama daugiau atsakomybés,
savarankiSkumo, galimybe paciam spresti ir prisiimti savo elgesio ir sprendimy pasekmes. Daliai tévy, ypac
linkusiems j difuziSkuma, tai buina sunkus uzdavinys — jie gali arba kontroliuoti, arba visai nusivilti ir atstumti
paauglj. Kita situacija: jei, vienam sutuoktiniui netekus darbo, kitas sutuoktinis palaiko, pastiprina ir gali
prisiimti didesne finansing atsakomybe, o netekusysis darbo perima daugiau atsakomybiy namuose, t. y. jei
sutuoktiniai, vienas kitg papildydami, prisitaiko prie streso, jis lengviau pakeliamas. Tokios funkcionalios
Seimos, atsiradus poreikiui, gali priimti iSorinés aplinkos pagalba ir ja naudotis.

Simptomo vystymasis

Optimaliai funkcionuojanc¢iose Seimose vieno nario patiriamas stresas nesutrikdo kity nariy riby ir gali tik
aktyvuoti paramos sistemas.

Jei Seimos struktiira sutrikusi, tuomet bet kurio Seimos nario elgesys paveikia kity Seimos nariy elgesi.
To nario stresas perZengia kity posistemiy ribas sumiSusiose Seimose ir apima visg $eima, tada ji negali
adekvaciai funkcionuoti. Nutolusios $eimos narys negauna jam reikalingos paramos, palaikymo. Sios abi
reakcijos sukelia Seimai problemy, kai tik prireikia adaptacijos mechanizmy. Sumisusios Seimos j menkiausig
trikdj reaguoja per smarkiai, su per didele energija ir per greitai, o nutolusios Seimos nereaguoja net tuomet,
kai reakcija butina.

Terapeuto vaidmuo
Struktiirinis terapeutas, palyginti su kity mokykly terapeutais, yra gana aktyvus ir direktyvus. Jj galima biity
prilyginti rezisieriui, kuris ne tik stebi ir supranta Seimos Sokj, bet ir pats yra aktyvus Sio Sokio rezisierius,

planuojantis bei jgyvendinantis poky¢ius ir, jei reikia, pats tampantis aktyviu dalyviu.
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Pirminis terapeuto vaidmuo — atpazinti netinkamus elgesio modelius, skatinti visos Seimos struktiiros
pokycius, keiCiant ribas ir pertvarkant posistemes. Tai nereiskia, kad terapeutas atsakingas uz pokytj. Tai
reiSkia, kad jo vaidmuo yra vadovauti pokyciui.

S. Minuchinas (1974) pabréze, kad terapeutui labai svarbu vadovautis savo asmenybe — tai pats
stipriausias jo jrankis. Tod¢l terapeutui svarbu pazinti save, zinoti savo stiprybes ir mokéti jomis naudotis.

S. Minuchinas (1974) i§skyré galimus terapeuto vaidmenis struktiirinéje terapijoje: stebétojas ekspertas,
ugdytojas, rezisierius, vertéjas, naujos reikSmes suteikéjas. Vélesniame savo darbe S. Minuchinas (1974)
keité savo vaidmenj i§ aktyvaus, metancio Seimai i88tikiy, konfrontuojancio, vadovaujancio, kontroliuojancio
1 Svelnesnio stiliaus — priimancio, palaikancio, sitilan¢io pokycius. Vis délto jis niekada neapleido savo kaip
eksperto vaidmens.

Terapijos tikslai

Esminis terapijos tikslas — perstruktiiruoti Seimos sistemos bendravimo ir sgveiky taisykles taip, kad Seimos
tarpusavio sgveikos tapty lankstesnés ir Seimos nariai galéty rasti alternatyviy bendravimo biidy. Keiciant
stereotipines Seimos nariy padétis ir funkcijas, Seima gali iSméginti dar nepanaudotus savo pajégumus ir taip
stiprinti geb¢jimus tvarkytis su stresu ir konfliktais.

Terapeutas meta i$Stikj Seimos struktiirai, susikurtai realybei ir simptomui, dél kurio Seima kreipési.
Sukuriama terapiné realybé. Seimai suteikiama galimybé i¥méginti naujus elgesio modelius ir bendravimo
biidus; ankséiau tai nebuvo leidziama dél homeostazés islaikymo taisykliy. Seimai padedama jzvelgti jos
ribotumus, siaurg savo kaip Seimos sampratg ir ieSkoti naujy alternatyvy: elgesio, pozitirio, suvokimo, likesciy.

Intervencijy esmé — ne tiek kalbétis apie problemas, jy sudétinguma, kiek ¢ia ir dabar atkartoti sgveikas,
sukelti konflikta ir jgyvendinti permainas. PavyzdZiui, sutuoktiniai ne tik pasakoja, kaip jiems nepavyksta
namuose susikalbéti, — jie kvieciami iSbandyti, kalbétis kitaip, kad pavykty.

Terapijos struktiira

ISskiriami pagrindiniai terapijos Zingsniai:
e  prisijungimas ir prisitaikymas;
e Seimos struktiirinio Zemélapio sudarymas, netinkamy elgesio modeliy identifikavimas ir pokycio
planavimas;
e intervencijy atlikimas ir efektyvumo jvertinimas.

Seimos Zemélapis

Struktiirinis terapeutas jvertina Seima, piesia Seimos zemélapj ir jame planuoja pirmuosius zingsnius.

Struktiirinei diagnozei pagrijsti biitina jvertinti $ias Seimos gyvenimo sritis (Minuchin, 1974):

1. Struktirg ir sagveikos modelius (posistemes, ribas, hierarchija, taisykles, vaidmenis ir su jais susiju-
sius liikescius, ar néra koalicijy, trianguliacijy, ar nevengiama konflikto arba jis nepermetamas).
Lankstuma ir pajéguma persistruktiruoti.

Rezonansg (,,jautrumg individualiy Seimos nariy veiksmams* (Minuchin, 1974)).

Seimos gyvenimo kontekstg (parama ir stresas).

Seimos gyvenimo ciklo etapg ir gebéjima atlikti esamai situacijai biitinas uzduotis.

Nustatyti paciento simptomus ir jy panaudojimo pobiidj Seimos sistemoje (Kaip Seima palaiko
problemq?).

SANRANE e

Kaip pavyzdj pateiksime vienos Seimos jvertinimg, véliau aptarsime Siai Seimai taikytas intervencijas.

[ terapeutg kreipési mama su paaugliu siinumi dél jo Zemy mokslo pasiekimy ir santykiy su bendraamziais
sunkumy. Terapijos pradZioje terapeutei | akis krito vaikino difuziSkos ribos su ja: jis gana greitai, daug ir
atvirai pasakojosi tiek apie save, tiek apie santykius Seimoje. Kalbant apie mokykla, vaikino elgesys tapo
labai vaikiskas, neatitinkantis amziaus, — tai terapeute paskatino daryti prielaida, kad dél difuziSkumo ir tokio
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elgesio jis gali biti atstumiamas bendraamziy. Mokykloje taikytos intervencijos nepadéjo. Tyrin¢jant, kada
iSkilo problemy, mama labai graudinosi, nes sau prisiémé daug atsakomybes dél prie§ 7 metus vykusiy jos
ir buvusio vyro skyryby, kurios jai buvo labai netikétos. Buves sutuoktinis i§¢jo pas kita moterj, ji gana
ilgai buvo emociskai paliizusi. Stinus jai tada buvo didel¢ parama. Mamai graudinantis, vaikino elgesys
pasikeité¢ — jis émé raminti mama, pats taip pat apsiverke. Stebétas Siltas santykis tarp mamos ir slinaus.
Toks elgesys nurodé¢ j difuziskas ribas tarp jo ir mamos, anksc¢iau vykusioje skyryby krizéje susimaisiusius
vaidmenis, galbiit ir posistemes (kai vaikinas ripinosi mama, mazesniu broliu). Véliau namie taip pat nebuvo
aiskiy, nuosekliy reikalavimy (vaikinas visada mieliau atlikdavo vyriskus darbus namuose, nei riipinosi namy
darbais). Prie§ metus mama su dviem siinumis persikélé gyventi | savo naujo draugo namus. Vyras pradéjo
grieztai reikalauti atlikti pareigas, kontroliuoti vaikino mokslo rezultatus, bet jis tai daro tik dél to, kad mama,
pamaciusi rezultatus, nusimena, sunerimsta.

I kitg sesija buvo pakviesti vaikinas su mama ir jos draugu. Sesijos metu stebint Seimos nariy elges;,
pasitvirtino, kad tarp mamos ir stinaus egzistuoja difuziskos ribos, tarp mamos draugo ir stinaus — nutolusios:
vyras gana rigidiSkai ir vietomis Zemindamas vaiking bando nubréZti ribas tarp mamos ir siinaus. Taciau jis
nekonfliktuoja su moterimi dél jos netinkamo elgesio, per didelés globos, bet atstiming¢ja paaugli, namie
siekdamas nubrézti nepralaidzias ribas tarp tévy ir vaiky posistemeés ir jtvirtinti herarchijg. Tévy posistemeé
nefunkcionuoja tinkamai, pats vyras nesidomi vaikino gyvenimu, mazai laiko praleidzia kartu, tik atlieka
baud¢jo funkcija, kad mama maZziau nerimauty. Jis gana rigidiSkai bando jdiegti naujg Seimos struktiirg.
Moteris d¢l difuziniy riby svyruoja tarp atstimimo ir per didelés globos, tai palaikydama nauja, draugo
siilomg struktiira, tai grizdama | sengja. Taip pat pastebéta, kad nors biina nustatoma, kokio elgesio i§ vaikino
tikimasi, jis vis tiek taip nesielgia, ir visos galimos bausmés jau iSbandytos. Vaikinas yra jsivéles | pasyvy
konfliktag su mamos draugu. Vaikino problemos ji labai artina su mama: ji jam daug raSo, nuolat kalba apie jo
]sipareigojimus.

Svarbu suvokti, kad terapeutas negali greitai pakeisti visy probleminiy sri¢iy. Jis gali iSsikelti tiksla
gerinti stinaus ir mamos draugo tarpusavio santykius, kviesdamas juos praleisti kartu vieng vakarg per
savait¢ (minétu atveju jie nusprendé¢ kartu dirbti), o mamai duodamas uzduotj labiau pasirtipinti savimi. Taip
terapeutas gali tikétis, kad ribos tarp stinaus ir tévy taps optimalios. Seima buvo paskatinta nusistatyti taisykles
ir susitarimus kartu, tikintis, kad tada jy bus laikomasi, vaikai joms nesipriesins. Svarbus tolesnis tikslas —
stiprinti tévy posisteme, kad jy reikalavimai buty vienodi ir atitikty vaiky amziy. Reikalinga spresti mamos ir
jos draugo tarpusavio nesutarimus, nors jie ir nebuvo aiskiai iSreiksti. Nors S. Minuchinas (1974) teigeé, kad
jei yra problemy tévy posisteméje, reikia ieskoti jy ir sutuoktiniy posisteméje. Vis délto darbg su pastargja
posisteme vertéty atidéti tolesniems terapiniams Zingsniams. Tik pasiekus tam tikry rezultaty, iSsikelta tiksla,
galima eiti toliau.

Pagrindinés technikos

e Prisijungimas ir prisitaikymas. Prisijungimas prie Seimos yra labiau poziiiris nei technika (Minuchin ir
Fishman, 1981).

Tam, kad padeéty pasiekti pokyciy, terapeutas turi tapti Seimos sistemos dalimi. Tai padaryti jis siekia
prisitaikydamas prie Seimos nariy bendravimo stiliaus. Terapeutas turi jvertinti, kaip Seimos nariai bendrauja,
kalba: greitai ar 1étai? Kokius ZodZius vartoja? Bendrauja su humoru ar santtiriai? Daro ilgas pauzes ar vienas
kita pertraukinéja?

S. Minuchinas (1974) prisijungimo procesa palygino su antropologo, tyrin¢jancio naujg kulttra, darbu.
Prisitaikantis elgesys maZina nerimg ir stiprina pasitikéjima terapeutu. Prisitaikymas vyksta, kai terapeutas
pripazjsta Seimos vertybes ir vartoja Seimos metaforas, priima siiilomas temas, pastebi stiprybes, padeda
atskleisti Seimai jos kompetencijas. Struktiirinis terapeutas prisijungia prie kiekvieno Seimos nario, kiekvienam
skiria pakankamai laiko, randa, kg pastiprinti, paskatinti, ir tik tada kiekvieno klausia apie sunkumus.

Siame etape terapeutas pradeda tyrinéti $eimos santykio modelius, taisykles, jvertina netinkamas
interakcijas.

e Naujos reiksmés suteikimas (angl. reframing).

Seimos ateina ] teraping situacijg su ,,savo apibréZtomis problemomis ir savo apibréztais sprendimais
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(Minuchin ir Fishman, 1981). Naudojant naujos reikSmeés suteikimo technika probleminis elgesys
pervadinamas kitaip, pabréZiant gerus asmens ketinimus, arba kaip santykiy problema. Taip kei¢iama elgesiui
priskirta reikime, nekeiciant paties elgesio kaip fakto. Seimos nariai gali pazvelgti i jvykius Seimoje i§ kitos
perspektyvos — naujo poziiirio tasko. Terapeutas Sig technikg taiko sistemiskai, apimdamas ir kity Seimos nariy
elgesj.

Prisimindamas, kad Seimos nario elgesys visada pasizymi cirkuliariu priezastingumu, o vaidmuo —
papildomumu, terapeutas siekia tai perteikti Seimai ir vieno nario problemg perteikti kaip nariy tarpusavio
santykiy, elgesio problema, kurig galima keisti. Naujos reikSmés suteikimo technika nekaltina vieno Zzmogaus ir
praplecia poziiirj. Pavyzdziui, vaiko hiperaktyvuma galima pervadinti aktyvumu ir ieskoti, kokiose situacijose
toks elgesys gali biti naudingas.

Anksc¢iau minétu mamos ir paauglio atveju pirmoje sesijoje terapeuté pasidalijo:

Sesijoje as matau labai skirtingq elgesj, tu, J [vaikinui], kartais elgiesi kaip riupestingas ir atsakingas
Jjaunuolis, o kartais — kaip Zymiai jaunesnis, beveik maZas vaikas. Toks elgesys tau gali trukdyti
mokykloje. Ir man labai jdomu patyrinéti, kas tau Seimoje padeda tokiu biiti, — reiskia, kazkas su tavimi
taip atitinkamai elgiasi.

Terapeute pasiiilé ] kitg sesijg ateiti visai Seimai (nors mama labai linijiSkai mané, kad tai — tik vaikino
asmenin¢ problema), kad biity galima geriau suprasti vaikino elges; ir padéti keistis.

Kitas pavyzdys biity pora, kurios vyras | terapija atéjo turédamas poziiirj, kad Zmona turi keistis, nes
yra per daug emocinga. Jis kaltino Zmong pykcio priepuoliais, agresyvumu, konfliktiSkumu. Moters linijiniu
poziiiriu, vyras labai Saltas, neskiria jai démesio, ir kartais jai atrodo, kad su ja gyvena tik dé¢l naudos.
Stebédamas Seima, jy tarpusavio bendravima, terapeutas apibendrino, kad sutuoktiniai sukiiré elgesio modelj,
kuriame kiekvienas pastiprina vienas kito elgesj. Kuo zmona labiau reikalauja, tuo vyras labiau traukiasi. Jo
tyl¢jimas, démesio nerodymas didina moters emocinguma ir jam keliamus reikalavimus. Dirbant su $ia Seima
pastebéta, kad moters kilmeés Seimoje ribos tarp jos ir jos tévy labai difuziSkos, taip pat jos tévams biidinga
persekiotojo ir atsitraukéjo diada. Atvykusi moteris dar ir dabar nuolat trianguliacijos biidu jtraukiama j
tévy tarpusavio santykius. Vyro kilmés Seimoje santykiai tarp tévy labai nutolg, taip pat per trianguliacija
jtraukiamas jaunesnis brolis. Sutuoktiniai nuolat patiria konfliktg tarp artumo ir nutolimo.

e Pusiausvyros sutrikdymas.

Seimos sistemai biidinga homeostazé, kurioje simptomas, dél kurio kreipiamasi, turi tam tikrg vieta.
Norint pasiekti pokytj, pirmiausia reikia sutrikdyti Seimos pusiausvyra. S. Minuchinas ir H. C. Fishmanas
(1981) isskiria keletg pusiausvyros sutrikdymo techniky:

V' sajungy su Seimos nariais kaitaliojimas;

v’ $eimos nariy ignoravimas;
v" koalicijy prie§ $eimos narius formavimas.
e Démesio koncentravimas.

Dar viena 1§ labai svarbiy S. Minuchino (1974) pasiiilyty techniky yra démesio koncentravimas | tai,
su kuo tuo metu dirbama terapijoje. Kiekviena Seima siekia iSlaikyti homeostaze, taigi, terapeutui priartéjus
prie probleminio elgesio ar interakcijy, nukreipia terapeutg kitur, nuolat ,,pasiiilydama‘ jam naujy problemy
ir taip gindamasi nuo galimo poky¢io. Kadangi kiekviena Seima patiria daugybe problemy, terapeutui svarbu
koncentruoti démesj ties konkrecia problema, su kuria dirbama.

e Riby nustatymas. Si technika padeda reguliuoti riby tarp posistemiy ir visoje sistemoje aiskuma.

Gali biiti taikoma fizine ir Zodiné intervencijos, skatinancios artumg ar didinancios atstuma tarp Seimos
nariy, susitelkiant j tam tikrus individualius narius ar posistemes ir (ar) parodant ir pabréziant riby netinkamuma.

Ribos pradedamos keisti jau sesijos metu:

v Seimos nariy praSant persésti ir klausiant, kaip dabar jauciasi nariai, kas pasikeité;

v’ kai neleidziama kalbéti vienam nariui uz kitg (Ar jis visada atsakinéjate uz savo vaikq? Kazin kas
kalba uz ji, kai jusy néra?);

v kai neleidziama interpretuoti kito minéiy;

v’ kai skatinama kalbéti savo vardu, sakyti ne jis sake, o as iSgirdau, ne jis mane iSprovokuoja, o man
sunku susivaldyti, matant kito elgesy;

v’ kai j pokalbj jtraukiamas tylintis narys;
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v Kkai j kitg sesijg kvie¢iama tik tam tikra posistemé.

Taip pat galima duoti aiskiy namy uzduoc€iy: pavyzdziui, sutuoktiniams eiti ] pasimatyma; tévui su vaiku
sugalvoti nauja pomégj ir praleisti laiko tik dviese, be kity Seimos nariy; vaikams susikurti paslaptj, kurios
nesakys tévams; vaikui paciam riipintis savo asmeniniais reikalais ir kt.

Anksciau aptartu atveju buvo pasitelkiamos jvairios riby keitimo uzduotys. | sesijg buvo kvieciamos tam
tikros posistemes, taip pat vienas vaikinas aptarti jo bendravimo sunkumy mokykloje. Riboms tarp vaikino ir
mamos optimizuoti jam suteikta amziy atitinkanc¢iy atsakomybiy ir sutarta, kas kiek laiko jie kartu su mama
aptars mokyklos reikalus. Paskirta vaikinui ir mamos draugui praleisti laiko kartu.

o Seimos sceny atkiirimas (angl. enactment).

Si technika struktiiring terapija labiausiai i$skiria i§ kity terapiniy metody, taip pat tai — pagrindiné
struktiirinés terapijos technika. Seimos nariai gali jvairiai save pristatyti, daug apie save papasakoti, bet
nebiitinai tai, kas vyksta kasdienyb¢je. Tokj iSkreipimg nulemia ne noras apgauti terapeuta, o tai, kad jie
visai kitaip mato save, nei yra i§ tikryjy. Taikydamas $ig technika, ,.terapeutas papraso Seimos suvaidinti jo
akivaizdoje konfliktg arba kitg elgesj (Minuchin ir Fishman, 1981; Colapinto, 1991). Taip terapeutas gali
stebéti nattiraly Seimos nariy elgesj, jvertinti struktiirg, keisti elgesio modelius.

Sia technikg S. Minuchinas (1974) apibiidino kaip ,,trijy veiksmy $okj*. Pirma, stebimos natiiralios
Seimos sgveikos. Klausydamasis ir stebédamas Seimos nariy tarpusavio elgesj, terapeutas Zymisi problemines
Seimos struktiiros sritis, nustato disfunkcines sgveikas, tokias kaip riby susimaiSymas, hierarchijos sutrikimai,
per didelé globa ar per maZzas Seimos nario jsitraukimas, taip pat Seimos stiprybes. Nustates sritj, kurig reikéty
keisti, kviecia Seimg zengti toliau.

Antra, terapeutas papraso atkartoti specifin] pokalbj ar veiksma. Pavyzdziui: Gal galite atkartoti, kas
vakar vyko jiisy namuose? D¢l vaiko aukléjimo nesutarianciy tévy papraso: Gal galite susitarti dabar?
Anks¢iau minéto paauglio atveju, kai jis nenoréjo testi terapijos, vaikino papraSyta jtikinti mama priimti jo
sprendimg. Jam vienam nepavykus to padaryti namuose, pasitilyta tai padaryti sesijos metu: Gal gali mamai
pasakyti kaip penkiolikmetis, kad tu nenori ir kodél nenori lankyti sesijy?

Trecia, terapeutas tiesiogiai vykdo intervencijg ir pertvarko esama sgveika (pristato savo poziiirj, pasiiilo
alternatyva ir naujy galimybiy). Tai — labai svarbi dalis, nes terapeutas stabdo netinkamas interakcijas.

PavyzdZiui, minétam paaugliui pradéjus kalbéti, mama atkakliai laikési savo, kad reikia testi terapijq.
Tada vaikinas pabandé trianguliuoti terapeuta, sakydamas, kad mama niekada jo neklauso. Si interakcija
buvo sustabdyta, ir jis paskatintas toliau klausinéti mama, kodél ji nori, kad jis tegsty terapijg. Keletg karty
jiems iSsakius savo nuomone¢, mama buvo stabdoma, kai bandydavo nepripazinti vaikino jsipareigojimy,
jo atsakomybés prisiémimo, vis primindama jo ankstesnj netinkamg elgesj. Vaikinas priminé, kad jau kuris
laikas pats prisiima jsipareigojimus namuose, juos atlieka tinkamai. Mama pasidalijo, kad jai neramu, ar jis
nenustos to daryti. Tada vaikinas buvo paskatintas toliau prisiimti atsakomybe uz savo elgesj. Jis i§saké savo
pageidavimus, kad mama nuolat nestebéty jo pazymiy ir kasdieniy mokykloje uzduodamy namy darby.

Jei technikos taikyti nepavyksta, aptariama, kas tam trukdo, ir tesiama. Si technika naudinga, nes $eimos
nariai jgyja naujos patirties, kurig galés pritaikyti kasdieniame gyvenime.

Anks¢iau minétu sutuoktiniy atveju taikant technikg buvo siiloma kalbétis tarpusavyje emociskai
sunkiomis temomis sesijos metu: moteris buvo stabdoma, jei nuo vienos temos greitai pereidavo prie kity
problemy, kai imdavo kaltinti, nuvertinti vyro jausmus, reaguodavo labai asmenisSkai, vyro jausmus priimdama
kaip kaltinimus. Terapeutas taip pat blokuodavo abiejy sutuoktiniy bandyma jj trianguliuoti ir vis sugrazindavo
prie pokalbio tarpusavyje. Vyras buvo skatinamas iSsakyti savo pykt] tiesiogiai, neatsitraukiant i§ santykio,
keisti savo nuostatg, kad démes;j jis galjs rodyti tik finansiskai, nes kitaip negalios.

Pasitelkdama sceny atkartojimo technika, terapeuté skatino kurti emocinj ry$j ir optimalias ribas tarp
sutuoktiniy.

e Spontanisko elgesio derinimas.

S. Minuchinas (1974) spontaniSko elgesio derinimg iSskyré kaip atskirg technika, taciau ji itin panasi |
Seimos sceny atkiirimo technika.

Stebédamas spontaniSkg Seimos elgesi, terapeutas sutelkia démesj j Seimos nariy tarpusavio santykius
ir atspindi Seimai santykiy dinamikg bei pasikartojancio elgesio sekas, nukreipdamas jas Seimai naudinga
linkme. Pavyzdziui, sesijos metu terapeutas stebi, kaip mama vis kartoja, kad vaikas neimty daikty kabinete,
o Sis nereaguoja. Pirma, terapeutas tiki, kad mama gali sudrausminti savo vaika, gana aktyviai jg skatina ji
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nuraminti, jei mama pakelia tong, j3 pagiria uz bandyma, gali pasakyti, kad vaikas pagaliau turi suprasti, kas
¢ia vadovauja. Jei nepavyksta, terapeutas pasitilo mamai prieiti prie vaiko, pazitréti jam | akis ir paklausti
terapeuto, ar vaikas galéty pasiimti keleta ji sudominusiy daikty.

o Seimos nuostaty ishandymas.

Seimos ateina j terapija, nes ,jy sukonstruota realybé yra nepraktiska® (Minuchin ir Fishman, 1981).
Seimos terapeutas gali isbandyti Seimos realybe, konstruktus ir nuostatas, suteikdamas naujy reikimiy ir
nuiviesdamas galimybes. Sia technika Seimai atskleidziamas siauras realybés suvokimas ir suteikiama Ziniy
apie tinkama Seimos struktiirg.

Daznai pasitaiko tokios nuostatos: konfliktai yra blogai; pykc¢io negalima reiksti, jausmai dar niekam
nepadéjo gyvenime; negali dalytis savo sunkumais, nes tai — silpnumo zenklas; Seimoje visi lygiis: vaikai turi
susiprasti patys, nes miisy niekas nemoké, patys zinojome pareigas, tad jei a$ svarbi, turi pats susiprasti, ir
daugelis kity.
pasakydamas, kuo jos Zalingos, tiek tyrinéti, kaip Seimos nariai Sias nuostatas jgijo.

o Kompetencijy uztvirtinimas, tinkamo elgesio palaikymas.

Terapeutas pabrézia tinkamas pastangas, elgesio modelius, pastiprina, paskatina toliau juos naudoti.
Pats S. Minuchinas (1974), prad¢jes taikyti savo terapinj modelj, skatino dirbti su visa Seima, taciau
véliau pripazino, kad jj galima taikyti net jei sesijoje dalyvauja vienas asmuo.
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Milano sisteminé Seimos terapijos mokykla

Gedas Malinauskas

Milano sisteminé Seimos terapija gali biiti skirta JUMS, jei
e meégstate mastyti nestandartiskai;
o tikite, kad klausimai kuria terapinj procesa;
e csate kupinas hipoteziy apie tai, kaip Seimos nariai mato vienas kita;
e meégstate matyti problemas teigiamais atspalviais.

Ivadas

Yra jvairiausiy mokykly, plétojanciy ir savitai jgyvendinanciy sisteminj pozitrj darbe su Seima. Turbiit viena
1§ garsiausiy yra Milano mokykla (Italija). Jg kiiré ir plétojo Mara Selvini Palazzoli su komanda, kurie pelnytai
vadinami pagrindiniais sistemings terapijos kiiréjais (Wallis ir kt., 2024). Milano modelis iSsiskiria tuo, kad
terapijos procese dalis komandos lieka ir dirba uz veidrodzio, problema perfrazuoja teigiamomis konotacijomis
(reikSmémis), sesija veda pagal tam tikrg struktiira, ir skiriama 1 ménesio pertrauka tarp seansy (Winek, 2016).

Anot M. Selvini Palazzoliirkt. (1980) ir Cheryl L. Nicholsirkt. (2023), jprastai Milano mokyklos terapijos
sesija susidédavo 18 penkiy daliy intensyviy interviu: (a) pries sesija, (b) sesija, (¢) tarp sesijy, (d) intervencija
ir (e) po sesijos. Pries sesijg trijy ar keturiy terapeuty komanda suformuluoja pirming hipotezg apie Seimos
jvardyta problemg. Vienas terapeutas susitinka su Seima (idealiu atveju — du), o kiti stebi sesijg per vienpusj
veidrodj. Susitikes su Seima, terapeutas, uzduodamas klausimy, pradeda modifikuoti, patvirtinti arba keisti
savo prading hipoteze. Po mazdaug 40 minuciy trukmeés sesijos visa komanda susirenka parengti tinkamos
intervencijos (tam tikros iSvados), daznai teigiamai vertindami problemg arba nustatydami elgesio rituala,
kurio tikslas — inicijuoti pokycCius Seimoje. Tada terapeutas grizta j terapijos kambarj atlikti intervencijos —
perskaityti laiSko. Intervencijai atlikti sugalvota jvairiausiy teigiamy konotacijos btudy (pavyzdziui, praSyti
nieko nedaryti, nes vaiko elgesys palaiko Seimos pusiausvyrg); véliau dazniausiai Seimos paprasoma pasiimti
laiska namo ir toliau jj skaityti iki kito susitikimo. Galiausiai komanda susirenka aptarti pokalbio po sesijos,
kad iSnagrinéty Seimos reakcijas ir pasirengty kitai sesijai (Selvini Palazzoli ir kt., 1980).

Supazindinant su mokyklos istorija, toliau Sioje dalyje apraSoma, kodé¢l keitési Milano mokyklos

taikoma metodika, pristatomi pagrindiniai i§vystyti sisteminio Seimos terapijos proceso jrankiai: (a) teorinis
pasiruosimas — individuali problema néra laikoma problema, tik buidu palaikyti Seimos pusiausvyra;
(b) cirkuliariy klausimy uzdavimas kaip buidas padéti nariams susidaryti vaizdg apie jy Seimg kaip sistema;
(c) hipotezés, kuri apima visg Seima, formulavimas; (d) teigiama konotacija (pasitelkiant paradoksalumo
principus) kaip intervencija Seimos pusiausvyrai iSjudinti; (e) terapeuto neutralumas, kuris padeda iSvengti
koalicijos su Seimos nariais.

Milano mokyklos istorija

Pagrindine mokyklos jkiiréja laitkoma Mara Selvini Palazzoli, kuri nuo 1960 m., taikydama psichoanalitinj
pozitr}, dirbo su asmenimis, serganciais nervine anoreksija, [talijoje, ypa¢ domédamasi motinos ir vaiko diada.
Jai mokantis Amerikoje i$ Seimos terapijos koriféjy (Ivano Boszormenyi’o-Nagy’io, Jameso Framo ir Salvadoro
Minuchino), 1971 m. keturi psichiatrai — M. Selvini Palazzoli, Luigi’is Boscolo’as, Gianfranco’as Cecchinas ir
Giuiana Prata — atidaré Milano Seimos studijy centrg. Jy sisteminiai ir novatoriski Seimy gydymo metodai tapo
nesuderinami su ankstesniu psichoanalitiniu darbu. Jie pradéjo eksperimentuoti,  sesijas kviesdami daugiau
nei vieng Seimos narj (tai buvo vadinama jungtine (angl. conjoint) Seimos terapija), tuo paciu metu stebédami
interaktyvig komunikacijg ir santykiy modelius, susiformavusius Seimose (Nichols ir kt., 2023). Komanda 18§
Milano buvo suinteresuota gydyti visg Seimag, bet, taikydami jprastas psichoanalitines koncepcijas, susidiiré
su sunkumais. Siekdami geriau suprasti strategines teorijas ir technikas, grupé nejsivaizdavo, kad jy paieskos
turés didele jtaka Seimos terapijos evoliucijai.

1972 m. komanda i§ Milano susipazino su Gregory’io Batesono tyrimais apie cirkuliarigjg epistemologija,
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sistemin]j pozilr] i Seimas. Per¢jimas nuo tradicinio, linijinio mastymo (vieno atsakingojo uz problema paiesky)
prie cirkuliaraus sisteminio mastymo, leido geriau suprasti Seimos santykiy dinamika. XX a. 9 deSimtmetyje
vystantis Milano modeliui, iSplétotas cirkuliarus klausinéjimas, kurio metu vienas asmuo buvo klausiamas
apie dviejy ar daugiau kity Seimos nariy santykius. Kartu komanda iSplétojo feigiamas konotacijas, kurios
buvo teigiamos reikSmés apie ,,probleminj* Seimos nariy elgesj (Nichols ir kt., 2023).

Milano modelis tapo pripazintas tarptautiniu mastu pasirodzius knygai Paradox and counterparadox
(Selvini Palazzoli ir kt., 1978). Po keleriy mety kitoje knygoje — Hypothesizing—Circularity—Neutrality (Selvini
Palazzoli ir kt., 1980) — Milano modelis iSpléstas. Milano modeliu pasitilytas naujas pozitris j Seimg: jai
,reikia® problemos, kad galéty iSlaikyti Seimos pusiausvyra (Winek, 2016). Terapeuto neutralumo koncepcija
buvo naujas pozilris, ypac tikes tiems terapeutams, kuriems nepatiko strateginés Seimos arba struktiirinés
terapijos direktyvus pobidis.

1980 m. komanda i§ Milano, sudaryta i§ keturiy nariy, suskilo j dvi grupes. Sis skilimas jvyko d¢l
principiniy Milano modelio jrankiy: dél per griezty neutralumo principy ir polinkio nepaisyti emocinio
rySio tarp terapeuto ir Seimos. M. Selvini Palazzoli ir G. Prata pradéjo gilintis | tyrimus ir eksperimentus
su nekintanciu Sablonu — viena intervencija, taikoma visoms Seimoms (Nichols ir kt., 2023). L. Boscolo’as
ir G. Cecchinas toliau plétojo originaliag Milano metodika ir galiausiai sukiiré tai, kas Siandien zinoma kaip
vélesnis Milano metodas (angl. post-Milan method) (Wallis ir kt., 2024). Taikant vélesnj Milano metoda,
pagrindinis démesys buvo skiriamas bendradarbiaujan¢iam terapeutui, kuris dirba su Seima, laikydamasis
nezinojimo principo, sieckdamas, kad pati Seima rasty iSeitis ir taip sustiprinty savo isteklius. L. Boscolo’as
ir G. Cecchinas $alia sisteminio pozitrio bandé jtraukti postmodernistines ir socialinio konstruktyvizmo
idéjas, labiau kreipé démesj j Seimos ir socialinio konteksto realybes, kiiré lankstesnes ir labiau dialogu gristas
intervencijas (Wallis ir kt., 2024).

Teorinis pasiruoSimas

Pagrindiné Milano metodo prielaida yra ta, kad pasireiSkiantis asmens simptomas (elgesys ar sutrikimas)
padeda iSlaikyti Seimos sistemos homeostazg. Komanda i§ Milano Seimg apibiidino kaip ,,savireguliacing
sistemg, kuri kontroliuoja save pagal taisykles, susiformavusias per tam tikrg laikotarpj bandymy ir klaidy
proceso metu* (Selvini Palazzoli ir kt., 1978, p. 3). ISsivystes Seimos nario simptomas ar problema nelaikomi
atsitiktiniais, veikiau simptoma turintis Seimos narys pernelyg toli nuéjo bandydamas ,,padéti* Seimai, o tai
lémé minéta simptoma ar diagnoze. Taciau, anot Andrew Walliso ir kt. (2024), svarbu kelti klausima, kodél
vienos Seimos, palaikancios pusiausvyrg simptominiu elgesiu, mato viltj, kuria sprendimus pacios, o kitoms
prireikia specialisty pagalbos. Alanas Carras (2000) pabrézia, kad sisteminio poZiiirio atstovai uzsispyre iesko
paaiSkinimy santykiy dinamikos srityje ir kokig naudg ji atneSa Seimai kaip sistemai, nes kitu atveju visada
yra pavojus grizti | linijinj mastymg — sieti elgesj su asmenybe, suversti kalt¢ sunkiai vaikystei arba viska
supaprastinti iki reikSmes ,,vienas kito nemyli®.

Natiiraliai gali kilti klausimas — kaip vyksta pokyciai Seimoje? Remiantis Milano mokyklos modeliu,
poky¢iy jvyksta, kai Seima pradeda Zvelgti | problema (-as) sistemingiau ir adekvaciau, pripaZzindama, kad
problema gali turéti tam tikra prasme, todél jiems lengviau priimti problema, ja matyti kitu kampu. Kaip teigia
C. L. Nichols ir kt. (2023, p. 188), ,,Seima turi susidurti su kiekvieno Seimos nario patirties realybe, o terapijai
besivystant, terapeutas pastebi, kaip Seima vertina savo problemas“. Seima nebegali kaltinti atskiry $eimos
nariy, bet vertina problema kaip bendra visy Seimos nariy problema.

Pasak A. Walliso ir kt. (2024), cirkuliariis klausimai, hipotezé, teigiama konotacija turi jtakos antro lygio
pokyciams, kai Seima samoningai keicia savo sistemos dinamikos (pavyzdZiui, tai, kaip reaguoja vienas j kitg)
savireguliacijos taisykles. Sie poky¢iai ilgalaikiai, palyginti su pirmo lygio pokyciais, kai keiéiasi tik vieno
Seimos nario elgesio modelis (pavyzdziui, suteikiamas tik individualus gydymas tam tikro psichikos sutrikimo
atveju). Antro lygio poky¢iai greiciausiai bus ilgalaikiai. Dél antro lygio pokyciy Seimos nariy tarpusavio
santykiai grei¢iausiai bus perkelti | santykius su kitais Zmonémis uZz sistemos riby.
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Hipotezé

Pasak Helen Hickson (2011), kiekvieno specialisto sgveika su klientu yra galios iSraiSka. Milano mokykla
pabrézia, kad Seima yra galinga sistema ir, kaip teigia Jonas Winekas (2016), kiekvienas terapeutas gali biiti
,paskandintas problemy litine, jei neturés mintyse suformulaves iSankstinés teorinés prielaidos apie Seimag
kaip sistema. Seimos terapijoje $eimos nariai daznai bendrauja pykéiu, kaltinimu, tad terapeutui itin svarbu
interpretuoti ir stebint komunikacijos biidus mastyti, kg Seima kaip sistema patiria. Mintyse turima hipotezé
padeda palaikyti tikslinga pokalbj, kai interviu kryptj sitilo Seimos terapeutas. Hipotezé turi biiti lanksti,
siekiant patvirtinti arba atmesti pirminj Seimos jvertinimg. Labai svarbu atminti, kad hipotezé turi apimti visus
Seimos narius ir i§ pirmo zvilgsnio nereikSmingi Zmonés (pavyzdziui, kartu gyvenantys seneliai) visada turi
jtakos Seimos pusiausvyros palaikymui bei i§judinimui.

Pagrindiniai klausimai, padedantys formuluoti hipotez¢: Kam Seimai, kaip sistemai, reikalinga
problema? Kada problema iskilo ir kokios naudos Seimos pusiausvyra gauna, kai Seima patiria problemg
ar simptomq? Kokia biity Seimos santykiy dinamika, jei ji neturéty Sios problemos? Sie klausimai skirti ne
Seimai, o terapeutui, nes skatina sisteminj poziiirj j esamg problema.

Milano mokykla skatina kelti hipotezes nuo pirmo Seimos skambucio telefonu ar elektroninio laisko.
Turintiems galimybe dirbti komandoje ir su veidrodziu, hipotezes kelia esantieji uz veidrodzio, aisku,
lygiateisisSkai priimdami hipotezes kolegy, kurie ima interviu. Diskusijos metu (pavyzdziui, pasikvieciant
kolega, kuris ima interviu) suformuluota hipotezé daznai suformuoja naujg terapijos kryptj. Sesijai
baigiantis, komanda iSgyvena minciy liety, priima neutraliq hipoteze, kuri, manoma, yra sistemingiausia
ir veiksmingiausia intervencija Seimai. Svarbu pazymeéti, kad hipotezé gali keistis proceso metu, sesijoms
progresuojant, atsizvelgiant j Seimos atsiliepimus ir tolesnius susitikimus su komanda.

Individualiai dirbantiems Seimos terapeutams nelengva pakeisti hipoteze sesijos metu dél vykstancio
prisijungimo prie Seimos sistemos (pavyzdziui, trianguliacijos reiskinio), tad hipotezé formuluojama pries
ir po sesijy. Rekomenduojama pasizyméti hipotez¢ matomoje vietoje (pavyzdziui, bloknoto kampe), | kurig
sesijos metu biity galima uzmesti akj. Hipoteze pateikti galima sesijos pabaigoje, taciau rekomenduojama
sugalvoti kitg pateikimo budg, pavyzdziui, atsiunc¢iant elektroniniu laisku, kad terapeutas turéty laiko tiksliau
iSplétoti hipoteze ir pritaikyti teigiama konotacija.

Teigiama konotacija

J. Winekas (2016) iSskiria tai, kad Milano mokyklos unikalumas — teigiama konotacija, nes galutinéje
hipotezéje neapkaltinamas né vienas Seimos narys, ji panasi  teigiamg problemos persvarstymg su sisteminiu
komponentu. Sis principas padeda terapeutui pradéti kurti teigiama neigiamos problemos ar simptomo
konotacijg, ir Seimos nariai nustemba, kad simptomas yra ,,teigiamas* ir atlicka tam tikrg funkcija jy santykiy
dinamikoje.

Anksc¢iau Milano mokyklos terapeutai gana aktyviai kurdavo priesingg paradoksaliq taktikq: terapeutas,
siekdamas, kad Seima pamatyty save kitaip, praSydavo nekeisti elgesio ir net problemg ar simptomg intensyvinti,
pavyzdziui, praSydamas: Gal galétum kelti dar daugiau sunkumy namuose, nes tik tokiu biidu tévai susivienija?
Remtasi poziiiriu, kad jei terapeutas nenurodo jokiy poky¢iy, Seima savaime koreguojasi ir svarbu priversti ja
tikéti, kad ji kompetentinga inicijuoti pokycius. Neapsieita ir be Seimos pagyrimo uz jos ankstesnes pastangas,
kuris padeda jai jaustis ne tokiai patologiSkai ir atsiverti naujoms strategijoms.

Vis tik Seimos terapeutai, siekiantys naudoti Sios mokyklos jrankius, reciau naudoja paradoksy taktika
ir nenurodo kelti daugiau problemy, pavyzdziui, daugiau dirbkite, dazniau gincykités ar maziau miegokite
(Nichols ir kt., 2023). Modelis peréjo prie teigiamos konotacijos hipoteziy kélimo: terapeutas laikosi pagarbios
pozicijos artimyjy ripescio dél atpazintos problemos ar simptomo atzvilgiu ir kartu pateikia teigiama sisteminj
poziiirj | atpazintg problema.

Geras pavyzdys biity Seimos, kuri atvedé savo 10 mety dukrg ,,gydyti, atvejis. Nors dukrai nebuvo
nustatytas joks raidos, elgesio ar emocijy sutrikimas, tévai, ypa¢ mama, kuri yra namy Seimininké, buvo
sunerime, kad dukrai vystosi psichikos sutrikimas, kurio nepastebi specialistai. Pirmos sesijos metu uzdavus
daug cirkuliariy klausimy, terapeutui ir, tikétina, Seimos nariams pradé€jo aisSkéti, kad pokyciai prasidéjo
pries dvejus metus, téciui pradéjus dirbti tolimyjy reisy vairuotoju. Jei tik mergaité patirdavo kokj sunkuma,
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tévai pasitardavo per nuotolj. Terapeutas neskubéjo pateikti hipotezés susitikimo pabaigoje, bet susitare, kad,
apsvarstes ir surases savo jzvalgas, atsiys problemos aprasyma elektroniniu pastu. Savo elektroniniame laiske
terapeutas ras¢ (siekiant iSlaikyti konfidencialuma, Cia ir kitur vardai pakeisti, o didZioji dalis informacijos
anonimizuota):

Sveiki, Ona, Petrai ir Lina,

visy pirma noriu padékoti, kad visa Seima kreipétés pagalbos [Cia terapeutas skyré gana daug vietos
tévams pagirti uz jy pastangas]. Taciau labiausiai noriu padékoti tau, Lina. Tu pastebi, kaip mama
litidi, kai técio néra namuose, ir jaudiniesi dél técio, kad jis nezZino, kada geriausia paskambinti mamai,
kuriai padaugéjo namy ruosos darby. Ir jei anksciau Seimos pusiausvyrq palaiké bendra vakariené ar
pasivaiksciojimai, tu, Lina, susirupinai, kas dabar palaikys seimos bendravimqg per nuotolj.

Tikiu, Lina, kad tau irgi nelengva, bet kadangi esi labai jautri mergaité, turéjai pastebéti, kad jei tik
tau kyla koks nors sunkumas [vartojami Zodziai, kurie buvo pateikti tévy apibiidinant simptominj elgesj],
tavo tévai is karto vienas kitam skambina, tariasi, o kartais tétis net ir anksciau grjzta is kelionés. Tavo
sunkumai tampa tavo pagrindiniu rySininku tarp tévy — Seimos pusiausvyra islieka nepakitusi. Kol kas
kvieciu toliau atlikti Sj vaidmenj, kuri tu, Lina, prisiémei, o susitike kitg kartq [data] galésime aptarti,
kaip kitaip tévai galéty palaikyti rysi per nuotolj. [ Atvejo uzrasai, 2024 m. sausis].

Pavyzdyje teigiama konotacija, teigiamas mergaités elgesio vertinimas yra susijgs su visa Seima ir
sistemos pusiausvyros (homeostazés) palaikymu. Teigiamai performuluodamas naratyva apie simptominj
elges], terapeutas stengiasi padéti Seimai suvokti homeostatinj elgesio poreikj. Kai simptominis elgesys
vertinamas kaip ,,geras®, Seima tampa atviresné ir labiau linkusi keistis. Laiske terapeutas kvie¢ia nieko
nekeisti, o tai dar labiau sustiprina intervencijg ir Seimai paliekama galimybé i§spresti problema savarankiskai.

Cirkuliarius klausimai

Komanda i§ Milano sukiiré novatoriska terapijos sesijos vedimo jrankj — cirkuliarius klausimus. Jy tikslas —
parodyti, kad Seimos nariai vienas kitg paveikia kompleksiniu, t. y. cirkuliariu, biidu (Nichols ir kt., 2023).
Klausimai turi padéti Seimai susidaryti vaizdg apie juos kaip sistemg. Dazniausiai Seima pateikia abstrakciy
kity Seimy nariy jvertinimy, pavyzdziui: Ai, tas miisy berniukas toks hiperaktyvus, tad terapeutas jau susitikimo
pradzioje turéty pradéti tikslintis, kaip tai pasireiSkia Seimos realybéje: Papasakokite smulkiau, kaip tai
pasireiskia kasdienybéje. Susitikimo metu svarbu susitelkti ne ] emocijas, minties raiska (tai subjektyvu), o |
santykius ir pasireiskiancig Seimos nariy elgseng (tai objektyvu). Tai néra griezta taisyklé, kad visiskai nebiity
kalbama apie jausmus, taciau Seimos terapeutas, dirbantis pagal sisteminj poziiirj, turéty nuosekliai grizti prie
Sio klausimo: Kai taip jauciatés, kaip tada reaguojate / elgiatés?

Anks¢iau Milano mokykla gana struktiruotai suskirstydavo, kokie klausimai turéty biiti uzduodami
5 sesijy interviu metu. Dabar néra griezto skirstymo, tai, kada kokj klausimg uzduoti, palickama Seimos
terapeuto atsakomybei. Véliau pateikus klausimy grupes, svarbu atsiminti, kad interviu pradZioje terapeutas
turi leisti Seimos nariams kalbéti, kaip jie mano, dél ko atéjo, ir kiekvienas Seimos narys turi turéti galimybe
pakomentuoti kiekvieng atsakyma, pavyzdziui:

T: Benjaminai, kaip tau atrodo, kas jus atvedé cionai? Mama, kaip jiis suprantate, kokia yra pagrindiné
problema? O jiis, téti, kas jus Siuo metu jaudina labiausiai? Onute, kaip tau atrodo, kas turéty biiti kitaip
Seimoje?

Sulaukes atsakymo, pokalbio terapeutas visada turi suteikti griztamajj rysi:

T: Onute, kq tu darai (arba kaip reaguoji), kai Benjaminas neklauso mamos?
R: ISsiggstu.
T: Kas pirmas is namiskiy pamato, kad tu issiggsti?

R: Mama.
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T: O kaip jus, mama, reaguojat, kai Onuté issiggsta?

M: Nu, kq cia nereaguosi... Pradedu rékti vyrui: — Eisi su tuo Benjaminu tvarkytis! — ir einu Onute ra-
minti.

T: O jus, téti, kaip reaguojate, kai Benjaminas neklauso, Onuteé verkia ir jisy Zmona rékia / kviecia jus
i pagalbg?

T: [krapsto galvg] Nelabai suprantu, ko klausiate, bet kq cia bereaguosi [trumpai teisinasi, kodél dirba
garaze] <...> tad ateinu, nieko nesakau ir issivedu Benjaming j garazq. [ Atvejo uzrasai, 2023 m. kovas].

Kaip matyti, vienas i§ baziniy cirkuliariy klausimy yra toks: Kaip Jiis reaguojate, kai vyksta X simptomas
ar problema?, kuris vis uzduodamas, kol pasisakys visi $eimos nariai. Seima pati pradeda reflektuoti savo
santykiy dinamikg arba, kitaip sakant, tampa sisteminio proceso stebétoja.

Pasak Karlo Tommo (1987), isibégéjant tokiam atsakinéjimy ratui, siekiantiSvengti gynybos mechanizmo,
svarbu siekti, kad Seimos nariai pamazu pradéty atsakinéti ne tik apie save, bet apibudinty ir kito Seimos nario
elgesi. Klasikinis pavyzdys: seansui isibégéjant, terapeutas gali pradeti klausinéti, kaip kitas Seimos narys |
tai reaguoja.

T: Jiis pasakojate, kad jiisy daznai vaikas neklauso ir atsikalbinéja. O kaip reaguoja j tokj elgesj kiti
Seimos nariai?

M: Na, vyras pradeda rékauti, kad siinus netriuksmauty. Jis, Zinokit, net paraudonuoja ir tokiu pakeltu
tonu burba: — Gali ar negali biiti ramybé namuose!

T: [kreipiasi j vyrq] O kaip tada reaguoja jiisy zmona, kai jiis pakeliate balsq?
V: Na, o ji atsako, teisingiau, Snypscia, kad as uzsiciaupciau, nes ale ir uzvedu visq chaosq...
T: Tai ji reaguoja kaip?

V: Negali ji patyléti [nori vystyti toliau, kokia jo Zmona, bet terapeutas mostu grgzina prie klausimo, tad
vyras uzbaigial <...> tai aisku, kad karstai reaguoja — rékia atgal...

T: Ir kuo viskas baigiasi tarp jusy?
M ir V [abu beveik kartu]: Miisy konfliktu...
T: O kaip jusy vaikas reaguoja, kai jiis pykstatés, kad néra ramybés?

M: Jis ishéga j kiemg... [Atvejo uzraSai, 2024 m. rugséjis].

Svarbu pazyméti, kad siekdamas, jog Seima tapty savo santykiy dinamikos stebétoja, terapeutas praso
asmens apibudinti kito Seimos nario elgesj ar reakcija. To nelengva pasiekti, nes jsijungia asmeninis gynybos
mechanizmas — Seimos nariams norisi gintis, teisintis, tad terapeutui svarbu nuolankiai, bet uzsispyrus vis
grizti prie praSymo apibiidinti kito, o ne savo elges;.

Pasak M. Selvini Palazzoli ir kt. (1978), Seimos daznai ateina su linijiniu suvokimu apie problema,
manydami, kad sunkumus Seimoje nulemia vienas asmuo, o ne santykiy visuma, tad laikui bégant jsivardija
»identifikuota pacienta”. Prie§ inicijuojant cirkuliarius klausimus, svarbu padéti Seimai vartoti kitokia
terminologija, t. y. vél akcentuoti konkrety elgesj, o ne apibendrinta Seimos nario apibiidinimg. Vienas i$
pavyzdziy biity toks: jei Seimos nariai kalba, kad jy dukra yra ,,depresyvi®, reikéty klausti, Kq ji tokio daro arba
kaip ji elgiasi, kad jums atrodo, jog ji yra depresyvi?, ir, gavus konkretesnj elgesio apibiidinima, velgi pradéti
uzduoti cirkuliarius klausimus: O kaip jiis reaguojate, kai ...? Seimai pripratus prie cirkuliariy klausimy,
véliau terapeutas pateikia specifiSkesniy jy variacijy.

Sisteminiu poziiiriu besivadovaujantys terapeutai sukiire jvairiy cirkuliariy klausimy variacijy (Selvini
Palazzoli ir kt., 1978; Tomm, 1985; Nichols ir kt., 2023), kurias apibendrinant galima suskirstyti i penkis
pogrupius:
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triadiniai,
kategorijy,
temporaliniai;
hipotetiniai,
refleksyviis.

Triadiniai_klausimai. Sistemingés terapijos kiiréjai rémési G. Batesono mintimi, kad Seima lengviau
pastebi diadinj santykj ,,a§ <-> tu“, o triadinj santykj ,,a§ <-> tu <-> vaikas* — sunkiau (Wallis ir kt., 2024).
Milano mokyklos sukurta triadiniy klausimy jvairové véliau buvo visaip transformuojama Seimos terapeuty,
taciau pagrindinis démesys skiriamas santykiams tarp Seimos nariy. Vélgi Sie santykiai aiSkinami ne tiesiogiai,
o Seimos narys apibiidina santykj tarp kity Seimos nariy, pavyzdziui:

T: Petrai, kaip Jits apibudintuméte savo Zzmonos kaip mamos ir dukros santykius? <..>
T: Kaip jiis, Onute, apibiidintuméte santykius tarp dukros ir jisy vyro kaip técio? <..>

T: Kristina, kaip tu apibiidintum técio ir mamos santykius? [ Atvejo uzrasai, 2024 m. gruodis].

Cirkuliaria (sekos) maniera kiekvienas Seimos narys prasomas apibudinti santykius tarp kity dviejy Seimos
nariy. Tokie klausimai sukuria sisteminj Seimos vaizda. Kartu tai ir paciai Seimai jdomiau, nes kuriasi triadiniy
santykiy vaizdas paciam nedalyvaujant diadoje. M. Selvini Palazzoli ir kt. (1978) prideda, kad klausinéjant
tokiu principu (apibiidinant i§ Salies) iSsiaiSkinamos koalicijos, kuriai priklausydamas daznai nesi kritiskas
susikurtam per daug sulietam santykiui.

K. Tommas (1987) pabrézia, kad reikia nebijoti kurti naujy triadiniy klausimy variacijy, jei, sakykime,
sesijoje nedalyvauja kuris nors Seimos narys. Pavyzdziui, vyras daznai biina iSvykes i komandiruotes ir jo néra
sesijoje, tad galima klausti kity Seimos nariy: Jei jiisy vyras [tétis] biity neisvykes ir dalyvauty Siame susitikime,
kaip jis apibidinty santykj tarp mamos ir sinaus? Arba jei paauglys neverbaline kalba rodo, kad nenori kalbéti
[galbiit jauciasi atvestas per prievarta], galima aktyvuoti minciy skaityma, kai praSome apibudinti: Jei jitsy
sinus bity kalbesnis, kaip jis apibiidinty, koks jisy [rodant ranka j tévus] yra tarpusavio santykis?

Milano mokykla pataria, kad specifiniai elgesio modeliai ar specifinés savokos turi biti tikslinami ir,
esant galimybiy, naudojami kategorijy klausimai, kai elgesys, savybés ar santykiai yra kategorizuojami,
pavyzdziui: Antanai [kreipiantis | siny], kaip tu manai, kas pirmas ateina ir ramina tavo moting, kai ji
nulitidusi? O po to? Siy klausimy grupé skirta ie§koti skirtumy tarp asmeny reakcijy ar santykiy. Tikslinant
reakcijas galima klausti: Kas labiausiai jaudinasi, kai tu grjzti namo? Kas pirmas pastebi? Veiksmy sekai
iSryskinti galima klausti: Ar tu gérei tabletes pries, ar po konflikto, kai sakei, jog pabégsi is namy?

Norint paciai Seimai sukurti triadinj santykiy vaizda, galima praSyti sudaryti vaizdg ir sureitinguoti,
su kuo santykiai artimesni. Vienoje sesijoje, kai vyrui ir Zzmonai buvo sunku apibiidinti, su kuo santykiai
artimesni, kas biity pirmoje vietoje, kas antroje?.., zmona taip apibuidino vyro santykius $eimoje, o vyras —
Zmonos:

M: AS manau, kad pirmoje vietoje vyras turi santykj su ,,darbu* [beveik apibudina kaip mylimgjq],
antroje — su miisy siunumi, trecioje — as?

V: O as manau, kad pirmoje vietoje zmona labiausiai skiria démesj ir sutaria su savo téciu [apibiidina
kaip jo, vyro, pakaitalg], véliau — siinus, trecioje — drauges, na, o as — ketvirtoje vietoje, nes <...>
[leidZiasi j apibiidinimq, kiek skiria laiko jam, o kiek — draugéms]. [ Atvejo uzraSai, 2023 m. spalis].

Santykiy dinamika paveikia skirtingos Seimos nariy vertybés, jsitikinimai, kurie ne 18 karto atsiskleidzia
kuriant sisteminj vaizda. Jauciant tam tikras skirtingas santykiy formuluotes, aktualu lyginti ar kategorizuoti,
kas formuoja santykiy jtampa. Pavyzdziui, t€évams (mama turi aukstajj iSsilavinima, o tévas — automobiliy
mechanikas be iSsilavinimo) nesutariant, ar vaikas per prievartg turéty lankyti mokykla, ar ne, ir terapeutui
klausiant: Kas seimoje galvoja, kad aukstasis mokslas vertybé? O kam atrodo, kad svarbiau mylimas darbas,
kad ir be aukstojo?, bus greitai idry$kinami skirtingi jsitikinimai apie vaiky aukléjima esamuoju laiku. Seimos
nariams neapsisprendziant, kas daro jtaka jy santykiy dinamikai, ir norint iSryskinti dilemas galima konstruoti
kategorijy klausima, juo orientuojant ir j sprendimo pasirinkima: IS tikryjy kas svarbiausia jums: biiti labai
nusisekusiam karjeroje ar turint laimingg Seimq? Jei nejmanoma turéti abiejy, j kurj jiis labiausiai norétumét
investuoti jiisy limituotq laikq?
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Anot C. L. Nichols ir kt. (2023), visos Seimos terapijos mokyklos skiria démesio tam, kada Seimoje i8kilo
problema, kaip ji transformavosi bégant laikui. M. Selvini Palazzoli (1987) i8skiria $iy klausimy grupe kaip
temporalinius, arba orientuotus laike, nes jie nukreipti j santykiy pokycius, kurie jvyko ar jvyks laikotarpiu
nuo vieno tasko laike iki kito. Tai — lyg triadiniy klausimy papildymas, tik pasitelkiama laiko perspektyva, nes
klausiama apie santykius arba Seimos nariy reakcijas tarp dabarties ir praeities. Pavyzdziui, dukrai nustacius
tam tikrg raidos sutrikimg (kai jai suéjo 7 metai), terapeutas nori susidaryti vaizda, kaip keitési técio ir dukros
santykiy dinamika, ir gali klausti mamos: Kaip tétis kiiré santykj su dukra? Ar jis buvo artimesnis dukrai, kai
Jji buvo mazesné, ar dabar, kai nustatytas X raidos sutrikimas? Siekdamas atskleisti Seimai, kad jie nustojo
galvoti apie skyrybas, kai pradéjo spresti stinaus pykcio problemas, terapeutas gali klausti, kaip anks¢iau buvo
sprendziami konfliktai ir kaip tai daroma dabar:

T: Kaip Juozo pykcio problemos [terapeutas susieja su tévo issakomais skundais dél siinaus elgesio]
sprendimas padéjo jusy Seimai atideti kitas skubias problemas? Kaip seniau buvo sprendziamos
problemos, kai Juozas buvo mazesnis? <...> [paaiskéja, kad pries dvejus metus pora gana rimtai
svarsté apie skyrybas, kol nekilo problemy dél siinaus elgesio mokykloje]. [ Atvejo uzraSai, 2024 m.
gruodzio 4 d.].

Temporaliniy klausimy grupé svarbi tuo, kad atskleidZia Seimai, jog ji yra uZstrigusi dabartyje, daznai
suponuojama, kad anksciau jai pavyko jveikti sunkumus, ji turéjo tam tikry jveikos strategijy, kurios dabar
jau nebepadeda (Wallis ir kt., 2024). Todél i§gryninus, kaip Seima jveiké sunkumus anksciau, svarbu terapijos
sesijose skirti laiko Seimos ateiciai.

Hipotetiniai klausimai — klausimai, kuriais Seimy démesys kreipiamas j ateitj ir (arba) nesamas situacijas.
Anot M. Selvini Palazzoli ir kt. (1978), tai — viena i§ svarbiausiy klausimy grupiy, nes atskleidzia Seimos
pasiruosimg poky&iams. Seima bina per daug susitelkusi j esamg problema, ir tai daznai tampa biidu jai
iSlaikyti pusiausvyra, ji gyvena kaip be ateities. Taciau tai nereiskia, kad Seima nenori pokycCiy — ji natiiraliai
bijo, kad pokyciai destabilizuos nusistovéjusig pusiausvyra. Apdairiai pateikdamas klausimy apie ateit],
terapeutas siekia sukurti orientyrus, kad Seima pati atsakinga uz savo ateities kiirima, uz reikalingus pokycius.
Seimai, labai susijusiai su dabartimi ar praeitimi, gali biti sunku atsakyti j uzduodamus klausimus, tad viena
1§ pagrindiniy klausimy formuluociy yra tokia: Jei nebiity X problemos [svarbu problemq detalizuoti, o ne
jvardyti abstrakciai], kaip Jiis gyventuméte? Pavyzdziui, jau susidarius vaizda, kad siinaus netinkamas elgesys
suvienijo nutolusius tévus, terapeutas paklause¢, koks biity Seimos gyvenimas, jei nebiity Sios problemos, ir
véliau kviete detalizuoti, koks siinaus elgesys Seimos narius patenkinty:

T: Minéjote, kad jiisy sunus pradéjo keistis nuo 10 mety, o dabar jsivaizduokite situacijq. kaip jiis
gyventumeéte, jei nebiity jiisy sinaus elgesio, kuris Jus labai jaudina — tai nesimokymo ir bastymosi
su draugais?

M: Oi kaip biity lengva [is karto mama pradeda abstrakciai kalbéti, kaip jie, Seima, idealiai gyventy,
Jjei sinus klausyty visu Simtu procentyy].

T: Ne, ne, as nesakau, kad jis nebus paauglys. Juk paaugliui pagal raidg yra normalu gincytis,
kovoti dél savo nuomonés [terapeutas Siek tiek iSplecia savo mintj]. AS klausiu, koks jo elgesys Jus
patenkins? Is kokiy Zenkly suprasite, kad jiisy siinus keiciasi? Kas atsitiks su jiusy su vyru santykiais?

Moteris tyli ir nustebusi mgsto, o siunus neiskentes atliepia:

S: Kq, kq jie daugiau darys? Vel bus paskende savo darbuose? Dél manes gincydamiesi bent jau
islenda is savo darby? [Atvejo uzraSai, 2024 m. geguze].

K. Tommas (1987) svarsto, kad terapijos sesijoje neiSvengiamai svarbu iSryskinti ir laukiamus rezultatus,
kurie parodyty ateities realybe, jei Seimos santykiy dinamika nesikeis, kaip Seimos nariai tai priims, pavyzdziui:
Jei jiisy Zmona ir toliau bus nusiminusi, kaip jiis manote, kas atsitiks su jiusy santykiais? O kaip praéjus dviems
metams? Jei pokyciai neaiskus, galima tikslinti: Koks biitent konkretus elgesys Jus patenkins? Praradus viltj
svarbu plétoti optimizma, tikéjima, kad pokyciai imanomi: Kai jis atras biidy, kaip savimi pasiripinti, kas
pirmas tai pastebés?

Baigiantis sesijai ir siekiant atskleisti, kiek Seima susidaré sisteminj santykiy vaizda, kad jie veikia
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vienas kita ne linijiniu, o cirkuliariu biidu, vertinga naudoti refleksyvius klausimus, kurie vesty i situacijos
apibendrinima, o galbiit ir j nauja problemos formuluote. Sie klausimai padeda apibendrinti terapijos sesija:
Kaip dabar suprantate esamq problemq ir kodél? Gal yra Zodis ar metafora, kuri padéty perteikti Sias mintis?
Nezilirint to, kaip Seima atsakingjo ir reflektavo cirkuliarius klausimus, pabaigoje svarbu akcentuoti ir Seimy
teigiamus iSteklius: Kokias stiprigsias savybes Siandien parodé kiekvienas Seimos narys? Ar yra kokia nors
veikla, kuri tarp sesijy sukurty Seimoje teigiamq atmosferqg ar nuotaikq?

Pacioje sesijos pabaigoje terapeutas turéty iSreikSti savo supratimg apie susidariusiag problema,
pasitelkdamas teigiamg konotacijg ir iSrySkindamas jos jtakg Seimos pusiausvyrai. Siekiant i§laikyti neutraluma
ir hipotezés tiksluma, svarbu pateikti Seimai sgziningg ir tiksly atsakyma, kiek laiko prireiks iSvadai (hipotezei)
suformuluoti ir kokiu biidu ji bus pateikta Seimos nariams.

Neutralumas

Jei Seima yra sistema, tai ir Seimos terapeutas ar net visa jo komanda susitikimo metu tampa §ios sistemos
dalimi (Wallis ir kt., 2024). Seimos nariai bandys komunikuoti su terapeutu jiems jprastu bendravimo badu:
pavyzdziui, mama, turinti koalicijg su vaiku, sieks terapeuto paramos, taip siekdama iSplésti koalicijos nariy
skaiCiy. Susitikus su Seima terapeutui labai svarbu prisiimti neutralig pozicija.

Vienas 1§ Milano mokyklos kiiréjy G. Cecchinas kartg pasaké, kad jis taip apibrézia neutraluma: ,,Jei
kiekvienam Seimos nariui sesijos pabaigoje biity uzduotas klausimas: ,,Kieno puséje buvo terapeutas sesijos
metu?®, jie visi atsakyty: ,,Mano puséje (Nichols ir kt., 2023, p. 191). Neutralumas yra ne Saltas atstumas,
o terapeuto bandymas i8girsti ir pamatyti kiekvieno asmens poziiirj. G. Cecchinas (1987), kurdamas vélesnj
Milano (angl. post-Milan) modelj, pabréze, kad terapeutai daznai neteisingai suprasdavo §ig reikSme ir biidavo
per daug atsiriboje nuo emocijy, pasireiskianciy Seimoje. Jis net iSkél¢ mintj, kad kartais nejmanoma buti
neutraliems, nes nejmanoma iki galo atsisakyti iSankstiniy nuostaty ar i§ Seimos nariy elgesio atpaZzjstant
neteisybes atvejus, taciau kvieté buti smalsius, Zvelgti  kiekvieng Seima kaip nepakartojamg ir unikalig.

Neutralumas pasiekiamas tokiais principais:

e stengiamasi kalbéti su kiekvienu Seimos nariu ir tik tam tikra laika;

e pasakius vienam Seimos nariui savo nuomong, reikéty kito paklausti: Kq Jiis apie tai galvojate?
Kaip Jums norisi reaguoti?, ir, jei Seimos narys pasineria j min¢iy liety ir nekalba apie savo elges;,
svarbu sugrazinti prie klausimo, kaip jam norisi reaguoti;

e jeitam tikri Seimos nariai nekalba, reikéty klausinéti kity Seimos nariy: Jei jisy vaikas prabilty, kg
Jis atsakyty j sj klausimq?,

e jau nuo pat pokalbio pradzios vertéty pazymeéti, kad jums svarbi kiekvieno nuomong ir stengsités
palaikyti visg Seima, o ne atskirai kurj nors Seimos narj.

Anot C. L. Nichols ir kt. (2023), smalsus ir neutralus terapeutas kurs ne vieng hipotez¢ apie Seima
kaip sistema, nepabijos kviesti Seimos nariy itirti tas hipotezes, tikédamas, kad ne jis, o Seima pati sukuria
poky¢ius ir gali gana savarankiskai surasti sprendimus, kaip jveikti sunkumus.

Mokyklos ribotumai ir pritaikymas sisteminéje Seimos terapijoje

Apibendrinant galima teigti, kad, kaip ir kiekvienas Seimos terapijos modelis, sisteminé (Milano ir vélesné
Milano) mokykla turi privalumy ir traikumy. C. L. Nichols ir kt. (2023) isskiria, kad pagrindiniai Milano
mokyklos trukumai yra §ie: grieZta ir ritualizuota susitikimo strukttira, kurianti Seimai direktyvumo jausma;
nedidelis atsizvelgimas j kultirinius ir socialinius aspektus. Si mokykla i§skyreé ritualizuoto interviu ir kolegy
steb¢jimo uz veidrodzio svarba, bet reta institucija pajégé gauti iStekliy konsultacijy kabinetui su veidrodziu
ikurti ir 2—4 profesionaly komandai suburti. Milano mokyklai kuriantis gal ir pritiko autoriteto statusas, bet
véliau daugumai specialisty neprigijo gana grieztas ir ritualizuotas 5 daliy interviu organizavimas ir per didelis
neutralumas, todé¢l dauguma specialisty tradicing Milano mokykla laiké gana direktyviu ir nelabai jautriu
modeliu.

A. Wallisas ir kt. (2024) nurodo, kad Seimos daZnai veikiamos kultiiriniy, lyties, socialiniy ir ekonominiy
lukesciy ir veiksniy, kurie daro jtaka jy gebé¢jimui spresti sunkumus, tad per didelis démesys Seimos santykiy
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dinamikai gali neatskleisti visy Seimos pokyc¢iy galimybiy. Tod¢l vélesnes Milano (angl. post-Milan) mokyklos
Salininkai teigé, kad Seimos terapeutas turi smalsiai dométis tiek santykiy dinamika, tiek platesniu kontekstu,
pavyzdziui, tuo, kokig jtaka kultiiriniai, socialiniai ir ekonominiai veiksniai daro Seimos nariy santykiams ir
elgesiui.

Nezitirint trikumy, sisteminé¢ Milano mokykla j Seimos terapijos lauka atnesé ir daug privalumy. Ji —
viena 1§ pirmyjy mokykly, kuri labai sistemingai idiegé G. Batesono idé¢jas apie Seimos santykiy cirkuliary
priezastinguma, sugalvojo cirkuliarius klausimus ir jvairias jy variacijas, kurie padéjo Seimai paciai tapti
santykiy dinamikos stebétoja. Taip pat §i mokykla aiskiai jvardijo terapinio santykio ,.konflikta“: siekiant
prisijungti prie Seimos, net nenoromis tampama sistemos dalimi, per kurig trianguliacijos principu Seima
tarpusavyje komunikuoja, todél stebéti savo neutralumg tapo kiekvieno sistemiSkai dirbancio terapeuto
uzduotimi. Milano mokykla jtvirtino §eimos psichoterapijos, kaip klinikinés specialybés psichikos sveikatos
srityje, identitetg ir jrod¢ jos svarba. Tiek tradiciné Milano, tiek vélesné Milano mokykla jtvirtino supratima,
kad sisteminiai poky¢iai vyksta ne tik sesijos metu, bet ir namuose. Gavusios teigiamos konotacijos hipotezg,
daug Seimy laiskg skaitydavo namuose ne vieng kartg ir sugrizdavo i kitus susitikimus, jau i§gyvenusios tam
tikrus pokycius, 1§ naujo supratusios, kas yra problema, ir vystydamos naujus elgesio modelius.

Milano mokyklos skilimas, kai G. Cecchinas su L. Boscolo’u sukiiré velesne Milano mokykla, rodo,
kad sisteminis Seimos terapijos organizavimas gali transformuotis. Jie naudojo jprastus jrankius: cirkuliariy
klausimy uzdavima, hipotezes kélima ir buvimg smalsiam, taciau pabréze lankstuma ir Seimos teigiamy iStekliy
i8ryskinimg. Vélesné Milano mokykla pabréze, kad kiekvienas Seimos narys turi gauti teigiamg jvertinima,
kiekvieno i8sakytas riipestis turi buti patikrintas, kiekvieno i$sakytas paaiSkinimas, kodél kilo problema, —
pastebétas. Kai problema yra perfrazuojama su teigiama konotacija ir jai suteikiama nauja reikSme, vélesné
Milano mokykla nebijojo duoti paprasty ar net komplikuoty ritualy ar uzduociy. G. Cecchinas (1987) aiskino,
kad néra taip svarbu, ar Seima atliko uzduotj, ar ne, — tai tik nauja informacija, kurig galima panaudoti kuriant
teigiamg konotacijg apie vyraujancig problema.

Pasak J. Wineko (2016), C. L. Nichols ir kt. (2023), dauguma Seimos terapeuty jau nebedirba 5 etapy
ritualizuoty interviu principu ir su kolegomis, stebinciais interviu uz veidrodzio, bet placiai naudoja cirkuliarius
klausimus, kuria hipotezes ir stengiasi biiti smalsiis terapeutai, kad kiekvienas Seimos narys tapty cirkuliaraus
priezastingumo stebétoju. Naujieji teigiamos konotacijos principai padéjo sukurti novatoriska terapijos sesijos
uzbaigimo principa, kad Seima, i§ naujo pazvelgusi 1 savo problema, pati pradeda ieSkoti sprendimo budy ir
alternatyviy elgesio modeliy.
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Boweno Seimos sistemuy terapijos mokykla

Roma Serk$niené

Psichiatro dr. Murray’aus Boweno sukurta Seimos sistemy teorija suteikia giliy jzvalgy apie Seimos santykiy
dinamika. Pagrindinés Sios teorijos sgvokos, tokios kaip ,,saves diferenciacija“ ir ,,perdavimo i§ kartos |
karta procesas®, paaiskina, kaip neiSsprestos emocinés problemos perduodamos i kartos i kartg ir nulemia
nuspéjamus elgesio modelius bei veikimo sutrikimus, taip pat kodél kiekviena Seima kiekvienoje kultiiroje
iSaugina nariy, kuriy gyvenimo stabilumas ir produktyvumas labai skiriasi. Terapijos procesas padeda gilinti
Seimos nariy supratima, kaip jy dabartinis elgesys siejasi su jy ankstyvaja patirtimi ir praeities karty palaikytais
santykiais bei sgveiky modeliais ir kaip visa tai paveikia Seimos dinamika dabartyje. Terapeutas vadovauja
Seimos pokyc¢iy procesui, todél jo gebéjimas atskirti save nuo kity (diferenciacija) ir valdyti tarpasmeninj
nerimg yra ypac reikSmingas Seimos sistemy terapijoje.

Pradininkai ir kiiréjai

Amerikieciy psichiatras-psichoanalitikas M. Bowenas (1913—1990) savo mokslinius tyrimus pradéjo 1946 m.
Menningerio klinikoje: i Sizofrenija serganciy pacienty tyrimg ir gydyma jis émé jtraukti motinas. Per 8 metus,
praleistus Menningerio klinikoje, M. Bowenas tolo nuo jprastinés psichoanalizés teorijos ir praktikos, o
1954 m. inicijavo istoring ir tuo metu labai novatoriska Seimos tyrimy programa Nacionaliniame psichikos
sveikatos institute (NIMH) Merilando valstijoje. M. Bowenas labai vertino teorijg ir buvo pasiryzes siekti,
kad psichiatrija tapty pripazintu mokslu. Jis su mokslininky grupe tyré psichoze serganciy pacienty Seimose
vykstan¢ius emocinius procesus stacionariojo gydymo aplinkoje, palaipsniui jtraukdamas vis daugiau Seimos
nariy | savo tyrimus ir psichoterapija su Sizofrenija serganciais pacientais. Tyrimy rezultatai keit¢ M. Boweno
pozitrj ir jtvirtino tyrimy taikinio perkélimg nuo individualaus paciento ir motinos bei vaiko diados j Seimos,
kaip emocinés sistemos, pripazinimo ir tyrimo objekto. Sios i§vados iki §iol islieka vienos pagrindiniy
psichikos sveikatos praktikos daliy.

1959 m. M. Bowenas prad¢jo dirbti DzordZztauno universitete ir jkiir¢ DZordztauno Seimos centrg (jo
direktoriumi dirbo iki mirties). Mokslininkas sieké sukurti teorija ne apie patologija, todél sutelké démes;j i
tai, kg laiké bendrais visy Zmogaus emociniy sistemy modeliais. 1959—-1962 m. jis atliko iSsamius keliy karty
Seimy tyrimus, sutelkdamas démesj | kokybinius visy Seimy panasumus.

1966 m. M. Bowenas pristaté pirmasias savo kuriamos teorijos idéjas. Doméjimasis evoliucijos procesu
ji i8skiria 18§ kity Seimos terapijos pradininky. Savo tyrimy pagrindu jis iSplétojo vieng i§ jtakingiausiy Seimos
ir natiiraliy sistemy teorijy, kuri paveike iStisas kartas Seimos terapeuty. M. Bowenas skatino studentus, uzuot
pradéjus savo asmening psichoanaliz¢ (tuo metu vyravusj mokymo metodg), tyrinéti savo paciy Seimas i
keleto karty perspektyvos. I§ Sios kartos M. Boweno mokiniy iSaugo kita Boweno terapijos lyderiy karta,
iskaitant pirmajj jo jpédinj, medicinos moksly daktarg Michaela Kerrg. M. Kerras ir Danielis V. Papero'as,
dirbantys Dzordztauno Seimos centre Vasingtone, yra gerai zinomi Siuolaikiniai Boweno teorijos ir praktikos
Salininkai. Philipas Guerinas — vienas i§ pirmyjy M. Boweno pasekéjy, kuris kartu su Thomasu Fogarty’iu
ikiire Seimos mokymosi centra (Centre for Family Learning) Niu Roselyje, Niujorke. P. Guerinas kiiré
intervencijas, pritaikytas intensyviam sutuoktiniy konfliktui spresti (Guerin ir kt., 1987), ir daug démesio
skyré darbui su Seimos santykiy trikampiais (Guerin ir kt., 1996). Peteris Titelmanas (1998) i§ Northamptono,
Masacusetso, jrod¢, kad M. Boweno darbus galima pritaikyti jvairiy emociniy sutrikimy turin¢ioms Seimoms
(pvz., Seimoms, turincioms fobijy, susidurian¢ioms su depresija, alkoholizmu). Betty Carter (Family Institute
Westchester White Plains, Niujorkas; direktoré, emerité) ir Monica McGoldrick (1999) i§ Daugelio kultury
instituto (Multicultural Institute) Hailand Parke, Naujajame Dzersyje, paveikaus darbo apie Seimos gyvenimo
ciklus ir darba su keletu karty Seimoje autorés, yra M. Boweno filosofijos Salininkés. Jos taip pat daug démesio
skyré galingai kultiiros, klasés, lyties ir seksualinés orientacijos jtakai Seimos modeliams (McGoldrick ir
Carter, 2001).

Dabar Boweno centras vykdo i§samias M. Boweno mokymo programas keliose Salyse, jskaitant JAV,
Kanada, Honkonga, Cile, Svedija ir Australija.
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Boweno transgeneraciné (Seimos sistemy) teorija
Si teorija laikoma neatsiejama nuo M. Boweno poziiirio ] terapija — kaip Zemeélapis, kuriuo vadovaujamasi
terapijos metu (Kerr, 1992). M. Bowenas (1978) apibréz¢ Seima taip:

Seima yra sistema, kurios vienoje dalyje jvykes pokytis sukelia kompensacinius pokycius kitose sistemos
dalyse... AS galvoju apie Seimgq kaip apie ,,emociniy “ ir ,, santykiy “ sistemy derinj. Terminas ,, emocinis *
reiskia jégq, kuri motyvuoja sistemq ir ,,santykius “ taip, kaip jie isreiskiami.

Seimos kaip emocinés sistemos apibrézimas kilo i§ zmogaus evoliucijos perspektyvos. Pasak M. Boweno,
zmogaus elgesj reguliuoja dvi sistemos: emociné ir intelektualioji. Emociné sistema atspindi emocijas,
somatines (fizines) reakcijas, automatinj elgesi, taip pat asmens reakcijy i aplinkg ir santykius sudétinguma.
Mastymas ir problemy sprendimas, pagristi logika ir samprotavimais, savo ruoztu yra intelektualiosios
sistemos veiklos rezultatas.

Seimos veikimui svarbiis du kintamieji: diferenciacijos lygis Seimoje, kuris laikui bégant nekinta, ir

VW =

Vv —

umus, kaip reakcija  realy nepageidaujama jvykj, arba létinis, kai streso reakcija tesiasi ir pasibaigus faktinei
grésmei. M. Bowenas teigé, kad didelio nerimo $altinis Seimos santykiuose yra dvi prieSingos gyvenimo jégos:
viena yra augimo jéga siekiant individualumo ir atskiro ,,a$* diferenciacijos (autonomijos jéga), o kita — toks
pat intensyvus emocinio artumo siekis (bendrystés jéga). Sios abi jégos yra bitinos Seimai islikti, o jy trauka
nuolat svyruoja tarp siekio buti ar¢iau (didesnio ry$io) ar didesnés erdvés vienas tarp kito (autonomijos).
Nerimo lygis bet kurioje Seimoje priklauso nuo jos patiriamo i§ iSorés ateinancio streso ir pazeidZziamumo,
perduodamo i§ kartos j karta, taip pat nuo aukstesnio ar Zemesnio jaudrumo (emocinio reaktyvumo) lygio, kuris
yra susijes su Seimos nariy emocinés brandos lygiais arba savasties diferenciacijos laipsniu (Bowen, 1978).
Jei Seimos nariai nesugeba apgalvoti savo reakcijy i kilusius nesutarimus ir toliau nerimastingai reaguoja tik
1 savo emocinius poreikius, Seimos sistemoje gali atsirasti létinio nerimo arba ilgalaikio reaktyvumo biisena.
Visi simptomai — emociniai, fiziniai, socialiniai ar daznos konfliktinés sgveikos — atspindi Seimos sistemos
kurie didina emocinj reaktyvuma.

M. Bowenas savo teorijg apie emocinius procesus keleto karty Seimoje apibrézeé astuoniomis tarpusavyje
susijusiomis sgvokomis su dviem kintamaisiais: nerimo lygiu ir diferenciacijos lygiu. Pirmosios Sesios sagvokos
sukurtos 1960-1965 m. ir paskelbtos 1966 m., o paskutinés dvi — ,,emocinis nukirtimas ir ,,visuomenes
emociniai procesai® — pridétos 1973 m. Sios astuonios M. Boweno transgeneracinés teorijos savokos yra
»diferenciacija™ (savasties ir Seimos), ,.trikampiai ir trikampés sgveikos®, ,branduolinés Seimos emociné
sistema®, ,.Seimos projekcijos procesas®, ,,emocinis nukirtimas / atskyrimas®, ,,perdavimo i§ kartos | kartg
procesas®, ,,vaiky (broliy ir sesery) pozicijos* ir ,,visuomenés emociniai procesai‘.

1. Diferenciacija

Savasties diferenciacija. M. Bowenas teige, kad atskiro Seimos nario savasties diferenciacija ir Seimos
kaip visumos diferenciacija yra glaudZiai susijusios. Savasties diferenciacija atspindi asmens gebéjima pasiekti
savo mastanciaja, arba vykdomaja, smegeny dalj (prefrontaling Zieve) susidiirus su emociniais neramumais
Seimos santykiuose ir aplinkoje. Kitaip tariant, ji apibrézia asmens geb¢jimg integruotis ir laisvai pasirinkti
veikti 1§ mastymo arba emocijy perspektyvos bei geb¢jimg islikti savimi (atskiru ,,a8*), iSlaikant ry$j su
reikSmingais kitais (Bowen, 1961; Kerr ir Bowen, 1988). Savasties diferenciacija parodo, kiek asmuo pajégia
iSvengti, kad emocijos automatiskai valdyty jo(s) elgesi ir (arba) ji (ja) paveikty kity siunciami emociniai
signalai. Seimos santykiuose tai atsiskleidzia gebéjimu atskirti asmeninius jausmus ir mintis nuo sutuoktiniy,
partneriy ar kity artimy asmeny jausmy ir minciy.

Asmens diferenciacija yra susijusi su jo paties ir Seimos branda. Asmens geb¢jimas vadovautis aplinkos
vertinimu ir spresti problemas, susijusias su svarbiais santykiais, atspindi jo savarankiSka atsiskyrimg nuo
Seimos. Kitame spektro gale yra asmenys, kuriuos uzvaldo iSsekimas ir kurie menkai geba savarankiskai
reguliuoti savo gyvenima, susidiire su iSSiikiais. Jiems trukdo intensyvus susiliejimas su Seima, kurj labiau
skatina siekis i§laikyti Seimos bendryste ar tarpusavio priklausomybé, o ne apmastymai ir bendradarbiavimas.

Neretai savasties diferenciacijos laipsnio atpazinimg apsunkina asmens naudojama psichologiné gynyba,
pvz., intelektualizacija. Sudétingose situacijose asmuo iSoriSkai atrodo ramus, taciau ramybe¢ iSlaikoma
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atskiriant savo emocinius i§gyvenimus naudojamais perdétais apibendrinimais ar abstrakc¢iais paaiSkinimais.
Tokie asmenys jauciasi labai pazeidZiami dé¢l reiSkiamy emocijy Seimoje ar Seimos nariy emociniy iSgyvenimy,
todé¢l savo nerimg valdo atsitraukdami, pasinerdami j darbg ar pomégius arba vartodami psichoaktyvias
medziagas ir pan.

Pasak M. Boweno, pagrindinis asmens saves diferenciacijos lygis susiformuoja ir jsitvirtina ankstyvame
gyvenimo etape, kai vaikas augdamas pasiekia emocinj atskirumg nuo tévy (Bowen, 1978). Diferenciacijos
lygis perduodamas i§ kartos ] kartg ir iSlieka nepakites visg gyvenima, nebent dedamos ryztingos pastangos
ji pakeisti (Kerr ir Bowen, 1988; Papero, 1990). Visiskas diferencijavimas (t. y. visiS§kas emocinio prisiri§$imo
prie Seimos iSnykimas) egzistuoja tik kaip teoriné sgvoka (Kerr ir Bowen, 1988).

Vienas i§ biidy atpazinti asmens diferenciacijos lygj yrajo(s) geb&jimas kalbéti ,,as* teiginiais (atspindinciais
,,a8% pozicijas).

Seimos diferenciacija. Seimos skiriasi pagal savo pajéguma tvarkytis su i§siikiy keliamu stresu. Sekmé
priklauso nuo Seimos nariy gebéjimo bendradarbiauti, spresti sunkumus ir prisitaikyti. Atskiry nariy veikimas
daro jtaka visos $eimos prisitaikymui, o Seima yra batinas iSteklius asmeniui veikti ir prisitaikyti. Seimos
nariy diferenciacijos lygis skiriasi, taciau visy jy diferenciacija siejasi su visos Seimos pajégumu veikti. Viena
1S Boweno teorijos prielaidy ta, kad Zzmonés renkasi panaSaus brandos lygio partnerius. Tikétina, kad ne toks
diferencijuotas asmuo patrauks démesj kito asmens, kuris yra lygiai taip pat susiliejes su savo gimtaja Seima.
PavyzdZiui, vieno emocionalumas, pazeidZiamumas ar turimi funkcionavimo sunkumai patrauks gebancio
iStverti sunkias situacijas ir siekianc¢io padéti partnerio démesj, taCiau abu turi lygiai tokj patj santykio
poreikj. ,,Pad¢jéjas® gaus naudos dé¢l jauc¢iamo jo reikalingumo ar reikSmingumo kitam partneriui. Taciau,
jei funkcionavimo sunkumy turintis partneris taps atsakingesnis ar funkcionalesnis, ,,padéjéja™ tai sutrikdys
ir sukels nerimo. Be to, tikétina, kad Sie menkai diferencijuoti partneriai patys taps labai susilieje, ir jy Seima
turés tas pacias savybes, kaip jy tévy Seimos. Pasak M. Boweno (1978), tam tikri pagrindiniai tévo, motinos ir
vaiky tarpusavio santykiy modeliai yra ankstesniy karty kopijos ir bus kartojami biisimose kartose.

Vienas 1§ budy, padedanciy nustatyti Seimos diferenciacijos lygi, yra Seimos kaip vieneto gebéjimas
susidoroti su i§§tkiais ir prisitaikyti prie pasikeitusiy aplinkybiy. Seimos skirtingai reaguoja ir veikia patirdamos
didel; stresa ar nerimga dél savo diferenciacijos lygio ir dél Seimos nariy geb¢jimo veikti apgalvotai. Brandzios
Seimos labiau reguliuoja savo emocines reakcijas, gali spresti problemas, planuoti ir veikti kryptingai, jy
nariai pripazjsta jausmus, taciau juos apmasto ir tik tada veikia. Gebéjimas atskirti mintis ir jausmus bei save
nuo kito padeda sékmingai valdyti i$Sukius ir jtampa, kuri, pavyzdziui, gali kilti stipréjant artumui poros
santykiuose. Kai vienas i$ partneriy iSreiskia nepasitenkinimg arba dél ko nors nesutinka, diferencijuotam
asmeniui tai nesukelia priesiskumo ar stipraus pyk¢&io. Zinoma, §io partnerio jausmai gali biiti uzgauti, tadiau
diferencijuotas asmuo nereaguos impulsyviai, o prieSingai — apmastys, siekdamas suprasti, kas priklauso nuo
jo(s) ir kas — nuo kito, ir tik tada reaguos iSlaikydamas pagarba santykiams. Ne tokie diferencijuoti asmenys
jauciasi privalantys reaguoti | jtampa santykiuose nedelsdami ir (ar) veikti. Diferencijuoti partneriai geba
priimti vienas kito skirtumus, turi daugiau tolerancijos ir suteikia daugiau laisvés vienas kitam santykiuose.

Diferenciacijos prieSingyb¢ yra susiliejimas: krastutiniais atvejais neatsiskyrimas gali biiti toks stiprus, kad
susiliejama, susiformuoja simbiozeé, kurioje tévai ir vaikas negali iSgyventi vienas be kito. Susiliejimas Seimos
santykiuose reikalauja atsisakyti savo savasties ir sukuria netikrajg savastj (,,pseudoas‘) — atsisakoma savo
savasties arba tikroji savastis pertvarkoma dél bendrystés (Kerr ir Bowen, 1988). Susiliejusiuose santykiuose
poros ar visos Seimos nariy emocijos ir intelektas yra taip susilieje, kad jie veikia kaip santykiy emociniai
ikaitai (Kerr, 2003).

2. Trikampiai

M. Bowenas trikampius apibtidino kaip nestabiliausig santykiy vienetg (Kerr ir Bowen, 1988), nes dviejy
asmeny santykiuose sunku suvaldyti emocijas d¢l skirtingy artumo arba autonomijos poreikiy ir mazos nerimo
tolerancijos. Kai diadoje (pavyzdziui, poros santykiuose) kyla jtampa, ji sumazinama jtraukiant tre¢ig narj,
pavyzdziui, vaikg arba kurj nors i§ draugy ar tévy), kuris arba palaiko kurig nors puse, arba sumazina nerima.
M. Bowenas tai pavadino trianguliacijos procesu, kuris yra pagrindinis jo teorijos elementas. Kuo Zemesnis
diferenciacijos lygis ir kuo didesnis susiliejimas santykiuose, tuo potraukis iSsaugoti emocinj stabiluma
formuojant trikampj yra stipresnis. Konfliktai, vengimas, per didelis ar nepakankamas funkcionavimas Seimoje
taip pat yra trikampés saveikos modeliy pavyzdziai. Sis procesas néra savaime Zalingas, taciau gali sukelti
sunkumy, kai treciosios Salies jsitraukimas atitraukia diados narius nuo santykiy aklavietés sprendimo.
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Treciuoju santykio nariu tampa labiausiai pazeidZiamas Seimos narys — paprastai pirmas arba jauniausias
vaikas (Bowen, 1976). Iprastas trikampés sgveikos modelis kai kuriose Seimose yra toks: motina ir vaikas yra
pernelyg artimoje vidinéje trikampio pozicijoje, o tévas — tolimoje iSoringje pozicijoje (Hall, 1981). Trikampés
sgveikos modeliai yra dinamiski, lankstiis, nuspé&jami, tiksliai atspindi Seimy funkcionavimo lygj (Hall, 1981)
ir perduodami i$ kartos ] karta.

M. Bowenas (1978) Siuos fiksuotus trikampés saveikos modelius laiké nuspéjamais, stebimais ir
pasireiskianciais visose zmoniy sgveikose — Seimos sistemose, darbo santykiuose ar socialinése sistemose.
Trikampius gali modifikuoti trecio asmens, turinio Ziniy (pavyzdziui, Seimos terapeuto, mediatoriaus),
geb¢jimas uzmegzti ry§j su pora nekartojant nuspé¢jamy sgveikos modeliy arba vienas 1§ trikampio nariy,
keiciantis savo emocinj reaktyvuma Seimoje.

3. Branduolinés Seimos emociné sistema

Si savoka apibaidina emocinj vienos kartos funkcionavima ir stebimus nerimo valdymo modelius, kurie
biidingi esant menkai $eimos diferenciacijai. Sie modeliai kartojasi i§ kartos j karta. Anot M. Boweno (1978),
tam tikri pagrindiniai tévo, motinos ir vaiky tarpusavio santykiy modeliai yra ankstesniy karty kopijos ir bus
kartojami biisimose kartose. Susiliejimas, kuris ir i§saugo darng, kartu sukuria jtampa. Si jtampa jvairiu laipsniu
atsiranda visose Seimose, kuriai suvaldyti jose taikomi Sie nuspéjami modeliai: atsitraukimas (atstumas);
poros konfliktas ir atsitraukimas; sutuoktinio funkcionavimo sunkumai / liga (per didelis ar nepakankamas
funkcionavimas); vaiko emocinis sutrikimas.

a) Atsitraukimas (atstumas) yra universali reakcija ir pasireiSkia visose santuokose jvairiu laipsniu
(Bowen, 1978). Tai — automatinis ir daznai nesamoningas biidas sumazinti jtampa santykiuose atsitraukiant
fiziskai ar emociskai. Emocinio atsitraukimo pavyzdys gali biiti fizinis artumas, bet potencialiai emociskai
sunkiy temy vengimas, norint i§vengti nerimo. Atsitraukimas naudojamas poros konfliktuose, pasireiskia
trikampése sgveikose arba esant sutuoktiniy per didelio ar nepakankamo funkcionavimo modeliui.

b) Sutuoktiniy / poros konfliktai. Poros dazniausiai yra mazdaug vienodo diferenciacijos lygio, t.y.
abu partneriai jaucia vienoda poreikj biiti nuraminti ir patvirtinti santykiuose. Pasak M. Boweno, leidimas
nesutikti yra viena svarbiausiy sutarCiy tarp asmeny artimuose santykiuose. Susiliejusiuose santykiuose
partneriai kito emocing biiseng interpretuoja kaip savo atsakomybe, o iSreikSta nesutikimg — kaip asmeninj
jzeidima. Nerimas tokiuose santykiuose yra valdomas kiekvienam i§ partneriy sutelkiant démesj j biitinumag
kitam keistis. Konfliktas tampa problema tik tada, kai ji palaiko nuolatinis emocinis reaktyvumas. Tuomet
né vienas i§ partneriy nepasiduoda kitam nei prisitaiko vienas prie kito. Tipinis emociskai intensyviy
santykiy modelis yra artumo ciklas, po kurio kyla konfliktas, siekiant sukurti atstuma, o po to pora sukuria ir
atnaujina intensyvy artuma. Sis modelis vadinamas ,,konfliktiniu kokonu* (Kerr ir Bowen, 1988): nerimas yra
,suriSamas‘ konflikto cikle ir neiSsilieja uz jo riby, pavyzdziui, jtraukiant vaikus.

¢) Sutuoktinio funkcionavimo sunkumai / liga. Tai — vienas i§ prisitaikymo mechanizmy, kai vienas
sutuoktinis sugeria neproporcingai didel¢ nerimo dalj, kurig sukelia nediferencijuotas poros veikimas (Bowen,
1978). Susiliejusiuose santykiuose kiekvienas partneris iesko kito savybiy, kurios atitikty jo(s) iSmokta biidg
bendrauti su reikSmingais kitais asmenimis, todél gali jsitvirtinti abipusiSkumo modelis, kuris nukreipia
kiekvieno i§ sutuoktiniy veiksmus j prieSingas krastutines pozicijas: vienas sutuoktinis daro visko per daug,
o prisitaikantis sutuoktinis — nepakankamai. Pavyzdziui, tai, kas santykiy pradzioje pasireiské kaip vieno
1§ partneriy pernelyg didelis atsakingumas dé¢l jauciamo noro derintis su labiau priklausomu partneriu,
gali peraugti | vis didesn¢ kontrolg. Kitas partneris, kuris ilgg laikg uzima nors ir padedancia prisitaikyti
nepakankamo veikimo pozicija, palaipsniui praranda gebéjimg veikti savarankiSkai ir priimti sprendimus
bei vis labiau atsisako bet kokio indé¢lio  santykius. Abu yra vienodai nediferencijuoti tuo, kad apibrézia
save pagal kito reakcijas; vis délto, pasak M. Boweno, sutuoktinis, kuris labiausiai prisitaiko, kad i§saugoty
santykiy harmonija, turi didesn¢ funkcionavimo sunkumy iSsivystymo tikimybe, jei Seimoje padaugeja streso.
Fizinés ligos, depresija, piktnaudziavimas psichoaktyviomis medziagomis ir létinis skausmas, socialiné
nekompetencija ir neatsakingumas yra poros veikimo pusiausvyros sutrikimo apraiSkos. Taciau pernelyg
aktyviam partneriui taip pat gali atsirasti funkcionavimo sunkumy ar i$sivystyti tam tikry fiziologiniy simptomy
del per dideliy pastangy padaryti viska ,,teisingai* kitiems.

d) Vaiko emocinis sutrikimas. Tévai projektuoja is kartos j kartg kauptg nerima ir jautrumga savo vaikams
(Bowen, 1978). Vaiko sutrikimas atspindi tévy menkos diferenciacijos projekcija, ir Sis procesas uzkerta kelig
vaiko diferenciacijai bei didina elgesio ir (ar) emocinio sutrikimo vystymosi tikimybe. M. Bowenas §j nerimo
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,,surisimo* mechanizma laike tokiu svarbiu Zmoniy sgveikos supratimui, kad ji iSplétojo aptardamas ketvirta i$
aStuoniy tarpusavyje susijusiy teoriniy sagvoky — ,,Seimos projekcijos procesas‘ (Bowen, 1978; Kerr ir Bowen,
1988).

4. Seimos projekcijos procesas

Seimos projekcijos procesas turi ypatinga reik§me vaiko savasties diferenciacijai ir raidai. M. Bowenas savo
tyrimy pradzioje kele hipoteze, kad vaiko simbioz¢ su motina yra vaiko menkos diferenciacijos ir sutrikimy
priezastis. Taciau, stebédamas visg Seima, jis atkreipé démesj, kad vaikas dalyvauja trikampése sgveikose ir
kad tévas atlieka svarby vaidmen; tiek motinai, tiek vaikui. Labiausiai pazeidZziamas yra nebrandziausias ir
stipriausiai emociskai prisiriS¢s vaikas. M. Bowenas teigé, kad vaiko sutrikimy atsiranda, kai tévy nerimas
nukreipiamas j vaika, nors realaus pagrindo nerimauti néra, — tévai nukreipia démesj j vaika, kad sumazinty
nerimg tarpusavio santykiuose. Dazniausiai pasitaiko toks tévy elgesio scenarijus: mama per daug globéjiskai
elgiasi su vaiku, o tévas yra grieztas arba nusiSalings nuo vaiko aukléjimo. Kai vaikas neklauso, mama
kvieciasi | pagalbg téva, kad sudrausminty vaika. Taciau, kai tévas imasi tai daryti, motina jj kritikuoja, kad
su vaiku elgiasi per grieZtai, bei imasi vaikg ginti ir taip kartoja scenarijy. Tokiu biidu susikuria nuolatinis
trikampés sgveikos modelis, kuriame vaikas sumazina jtampg tarp tévy. Kitas scenarijaus pavyzdys yra toks,
kai tévai mazina tarpusavio jtampa sudarydami sgjungg ,,padéti* vaikui. Susitelkimas j vaikg sumazina tévy
tarpusavio jtampa, taciau pazeidzia vaika. Kai vaikas nesielgia taip, kad sumazinty jtampa, tada tévai pasitelkia
papildomy iStekliy i ,,pagalba‘ vaikui, kad jis patenkinty jy lukescius. Vaikas sutrinka, pradeda zvelgti i save
tévy akimis — matyti save kaip problema ir prisiimti problemas kelianc¢io vaiko vaidmenj. To pasekmé — mazéja
vaiko savarankiskumas, jis vis maziau geba spresti sunkumus ir vis labiau nepasitiki savimi. Vaikai, kuriuos
labiau paveikia jy nebrandiis tévai, dazniau iSlieka susiliejanc¢iuose santykiuose su Seima nei jy brandesni
broliai ir seserys. Jiems sunkiau sklandziai atsiskirti nuo tévy, jie visg gyvenimg islieka labiau pazeidziami
emocinio streso tévy Seimoje ir labiau reaguoja j tévy Seimos emocinius svyravimus nei jy broliai ar seserys.

5. Emocinis nukirtimas / atskyrimas

M. Bowenas emocinj nukirtimg apibiidina kaip biida, kuriuo Zzmonés valdo karty susiliejimo intensyvuma,
ir $is buidas yra kraStuting atsiribojimo Siuose santykiuose priemoné (Bowen, 1978). Riba gali biiti nustatyta
fiziniu atstumu arba emocinio atsitraukimo biidais. M. Boweno nuomone, naudinga palikti tévy namus, nes
uzmezgamas saziningas rySys su tévais. Emocinis nukirtimas yra nerimastingas atitriikimas nuo santykio su
tevais. Jj galima laikyti kita susiliejimo puse, iSreiSkiancia reakcijg j emocinj artuma, tod¢l santykius nukirtes
asmuo tampa toks pat emociskai priklausomas, kaip ir tas, kuris gyvena neatsiskyrgs nuo tévy Seimos (Bowen,
1978). Santykiy nukirtimas padeda sumazinti tiesioginj spaudimag, taciau reaktyvumo artimuose santykiuose
modeliai i8lieka nepakite ir grei€iausiai kartosis. Emocinis nukirtimas dazniausiai pasitaiko Seimose, kurioms
budingas aukstas nerimo ir emocinés priklausomybeés lygis (Bowen, 1978). Tokios Seimos pasizymi konflikto
vengimu, tikédamosi didesnés Seimos darnos, bendravimas joje dazniausiai pavirSutiniS$kas, neautentiSkas
ir trumpas (trumpi vizitai ar skambuciai telefonu, kuriy metu aptariamos tik beasmenés temos). Pagrindiné
M. Boweno teorijos hipoteze ta, kad kuo nuoSirdesnj ry$j asmuo palaiko su vyresne karta, tuo maziau reaguoja
1 dabartinius santykius. Ir atvirk$¢iai — kai asmuo emociSkai nutolsta ar net nukerta santykius, jis gali patirti
didel; emocinj spaudimg dabartiniuose Seimos santykiuose be veiksmingos iseities. Biitent dél to, kad emociné
atsiskyrimo nuo kilmés Seimos jtampa yra ne iSspresta, o nukirsta, atkakliai vengiama spresti panaSius
sunkumus, kurie susij¢ su atstumo palaikymu dabartinéje Seimoje. Trecio asmens jtraukimas ] santykius
suteikia galimybe apeiti aplink, nes Seimos nariai siekia kity palaikymo, kad galéty iSlaikyti savo atsitraukimo
pozicija.

6. Perdavimo i$ kartos i kartg procesas

Si savoka atskleidzia, kaip brandos (diferenciacijos) lygiai perduodami i§ kartos j karta per ankséiau
aprasyta tévy projekcija j vaikg (Bowen, 1978). Poveikis kiekvienam vaikui skirsis priklausomai nuo trikampio
ir projekcijos laipsnio, kuris biidingas jy santykiui su tévais. Labiausiai sutrikes del Seimos projekcijos
proceso vaikas palieka namus pasiZzymédamas Zemiausiu diferenciacijos lygiu i§ broliy ir sesery ir Zemesniu
diferenciacijos lygiu nei jo(s) tévai (Papero, 1990). Beje, kadangi asmenys tuokiasi su mazdaug to paties
diferenciacijos lygio asmenimis, tokio suaugusio vaiko santuoka prasideda zemesniu diferenciacijos lygiu nei
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jo(s) tévy santuoka (Kerr, 2003). Seimos projekcijos procesas toliau augina asmenis toje pacioje kilmes linijoje
esant laipsniskai mazesnei diferenciacijai, d¢l kurios atsiranda sunkiy sutrikimy, tokiy kaip Sizofrenija, létinis
alkoholizmas ir kt. (Bowen, 1978). Kiti broliai ir seserys tame paciame Seimos vienete gali biiti panasSaus
arba aukStesnio diferenciacijos lygio nei jy tévai (Kerr, 2003). Susituokus su partneriais, kuriy diferenciacijos
lygis yra toks pat arba panasus, juy kartos linijoje atsiranda aukstesnio lygmens veikimas. Seimos projekcijos
procese perdavimo srautas dvikryptis — nelabai diferencijuota Seima gali turéti vaika, kylant; diferenciacijos
skaléje, o labai diferencijuota Seima gali trukdyti vaikui atsiskirti, ir ji(s) diferenciacijos skal¢je gali judeéti
zemyn (Bowen, 1978).

Seimos projekcijos procesas gali sulététi arba islikti statiskas per vieng ar dvi kartas —uztrukti net a§tuonias
ar deSimt karty, kol atsiras iSreikStas simptomas ar sunkus sutrikimas (pavyzdziui, psichoz¢). Taciau, jei Seima
patiria didel; stresg ir nerimg, sunkus sutrikimas gali iSsivystyti grei¢iau. Kai Seima patiria maziau streso
arba gyvena palankiomis aplinkybémis, menkai diferencijuoti asmenys gali iSlaikyti savo santykiy sistemos
pusiausvyra daugmaz be funkcionavimo sunkumy kelias kartas ar ilgiau.

7. Vaiky (broliy ar sesery) pozicijos

Si sgvoka atskleidzia, kad poros partneriy sgveikos modeliai yra susije su kiekvieno i§ jy gimimo eiligkumu
(brolio ar sesers pozicija) kilmés $eimoje. Siy idéjy M. Bowenas sémési i3 psichologo Walterio Tomano (1961)
tyrimy apie brolio ar sesers pozicijg ir jas jtrauké i savo teorija. M. Bowenas suprato, kad sutuoktiniy sgveikos
modeliai gali biiti susije su kiekvieno partnerio padétimi jo biologinéje Seimoje, nes gimimo tvarka daznai
numato tam tikrus vaidmenis ir funkcijas Seimos emocinéje sistemoje. Taigi, vyriausias siinus, susituokes su
jauniausia dukra, gali tikétis, kad jam teks prisiimti atsakomybe uz svarbiausius sprendimus ir pan. To asmens
sutuokting taip pat tikisi tokio elgesio i§ savo, kaip jauniausio vaiko Seimoje, patirties. Susituoke du jauniausi
vaikai gali nuolat jausti jtampa dél atsakomybés ir sprendimy priémimo. Dviejy vyriausiy vaiky santuoka gali
biti pernelyg konkurencinga, nes kiekvienas sutuoktinis nuo vaikystés yra jprates vadovauti (Kerr, 1981).
Taciau svarbu atkreipti démesj, kad asmens busimus liikescius ir elgesj formuoja tai, kiek jam buvo leista ar
priskirta atsakomybés bei savarankiSkumo vaikystéje, o nebiitinai faktiné¢ gimimo tvarka. M. Bowenas (1978)
mane, kad Zinios apie broliy ir sesery padét] praeityje ir dabartinéje kartoje gali parodyti jy diferenciacijos
lygi, projekcijos procesa bei trikampio pozicijas ir tapti nuspéjamgja priemone, padedancia suprasti, kaip
sutuoktiniai reaguos santuokoje ir terapijoje.

8. Visuomenés emociniai procesai

Sia paskutine savoka, kurig M. Bowenas jtrauké j savo teorija, jvardijama, kaip tie patys procesai, kuriuos
sukelia nerimas Seimoje, gali biiti stebimi ir platesnéje visuomengje. Panasiai kaip Seimose, nerimas gali
skatinti automatinj reaktyvuma, pasireiSkiantj greitomis reakcijomis j stresg keliancius jvykius, o ne apgalvotu
problemy sprendimu. Kaip ir tévai, institucijos gali nerimastingai sutelkti démes;j | vaikus ar grupes ir buti
orientuotos ] simptomus, uzuot demonstravusios principinga lyderyste ir iSlaikiusios apgalvota pozicija.
Trikampiai gali lengvai susidaryti dél prieStaringy socialiniy klausimy, kai Zmonés susiskaldo i sgjungas ,,mes
pries juos®.

Socialinés sistemos turi brandos Zenkly, kurie atsiskleidzia kaip Seimy ir grupiy méginimas labiau stengtis
veikti atsakingai. Emocijy reguliavimas mastymo procesu yra progresyvus zmogaus evoliucijos kelias (Kerr

VW —

iSlaikyti stabilig visuomene, pagrista tvirtais santykiais (Papero, 1996).

Praktinis teorijos taikymas

Transgeneracinés Boweno terapijos modelis labiau orientuotas ; mastymo biida, kuris formuoja praktikos
modelj ir techniky taikymg. Svarbiausia M. Boweno (1978) aprasoma technika yra terapeuto pastangos valdyti
save terapingje erdvéje:

Svarbiausias terapijos aspektas priklauso nuo terapeuto emocinio veikimo, jo gebéjimo islikti neutraliam
emociniame lauke...

Terapijos tikslas — padéti Seimos nariams labiau diferencijuotis ir sumazinti susiliejima, kai maZiau
kaltinama, sumaZzé¢ja reaktyvumas ir padideja atsakomybé uz save emocingje sistemoje. Skiriamieji Seimos
sistemy (Boweno) terapijos bruozai yra démesys paties terapeuto darbui su savo kilmés Seima, pagrindinis
terapeuto darbas yra su labiausiai motyvuotu Seimos sistemos nariu, o ne su tiesiog turin¢iuoju simptomy
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(todél vaikai terapijoje dalyvauja minimaliai). Nesvarbu, kiek Seimos nariy dalyvauja sesijose, terapija laikoma
skirta visai Seimai. M. Bowenas (1978) teige, kad savoka ,,Seimos terapija“ kilo 1S to, kaip terapeutas masto
apie Seimg. Tai reiSkia pastangas modifikuoti Seimos santykiy sistema, nesvarbu, ar terapija vyksta su keliais
Seimos nariais, pora, ar tik su vienu Seimos nariu.

Terapeuto vaidmuo

Boweno Seimos sistemy terapija 1§ pirmo zvilgsnio gali atrodyti labai paprasta, taCiau terapeutas turi biti
pasirengges Siam darbui: turéti iSsamiy teoriniy Ziniy, jgyty per kelerius metus trukusius mokymus, literatiiros
analize ir asmening¢ patirt] (asmenin€s Seimos analizé ir terapija). Ypa¢ svarbus terapeuto gebéjimas
Seimos sistemy terapijoje iSlaikyti objektyvuma, nuolat stebint savo emocinj reaktyvumg. Tai reiskia, kad
terapeutas iSlaiko ry$j su visais terapijos dalyviais, nepalaikydamas kurio nors nario ar pernelyg subjektyviai
nejsitraukdamas. M. Bowenas mané, kad kuo labiau terapeutas yra diferencijuotas savo kilmés Seimos
atzvilgiu, tuo labiau gali i$likti neutralus, nepajudinamas ir objektyvus. Biitent terapeuto geb¢jimas i8biiti ir
talpinti jausmus (savo ir klienty), jsitraukimas, o ne reaktyvus veikimas, skatinimas, o ne gelb¢jimas, mastymo
btido mokymas, o ne konkretaus elgesio ar terapinés intervencijos technikos naudojimas, yra pagrindiniai
pokyc¢iy veiksniai. Terapeutas, iSlikdamas emociskai nepriklausomas nuo terapinio trikampio, modeliuoja
Seimos nariams, kad panasiai jie galéty elgtis vienas su kitu.

Seimos sistemy terapijoje sunku i§vengti emocinés jtampos, todél terapeutas padeda Seimos nariams
valdyti emocijas, kai jos trukdo sesijos metu bendrauti objektyviai. Jis veikia kaip ugdytojas (treneris) arba
konsultantas ir dalijasi su Seimos nariais Ziniomis apie veikimo modelius ir savasties diferenciacijg kilmes
Seimos santykiuose, kad jie tapty savo konkrecios Seimos sistemos ekspertais (Bowen, 1978).

Boweno Seimos sistemy terapija vyksta etapais, kuriy trumpa apraSyma su praktiniais pavyzdziais
pateikiame tolesniame skyrelyje.

Seimos sistemy terapijos etapai
Prisijungimas ir rySio kiirimas. Terapeuto tikslai pradedant terapija — raminti sistema, kad Seimos nariai
galéty mastyti ir pradéti bendradarbiauti, skatinant kiekvieno sesijos dalyvio atsakomybe uZz save. Terapeuto
démesys sutelkiamas  faktus ir mastyma, neatsiribojant nuo emocijy. Dazniausiai naudojami jrankiai yra
laiko juosta arba genograma (terapeutas savo kabinete gali turéti lenta, ant kurios gali piesti, arba pieSiama ant
didesnio formato lapo).

Pavyzdys:

Siandien noriu Siek tiek paZinti jiisy Seimq ir nupiesiu Zemélapj — genogramg, kurioje bus pavaizduoti
jusy Seimos nariai ir santykiai. Sis Zemélapis padés man suprasti jiisy dabarting Seimgq ir dar keletq jiisy
iSpléstinés Seimos karty. Uzduodama klausimy, nupieSiu elementy genogramoje. Tad pradékime.

Kas kiekvienam is jusy labiausiai kelia nerimg?

Kas paskatino jus ateiti j terapijq dabar?

Kokiy tiksly norite cia pasiekti?

Kas yra svarbiausi Zmonés jiisy gyvenime?

Papasakokite man Siek tiek apie save ir Seimq, kurioje uzaugote.
I kq esate panasiausia(s) savo Seimoje?

Kq reiskia biiti Petraiciu, Petraitiene ar Petraityte? [[terpkite savo tévo ir motinos pavardes].

Esamos problemos supratimas. Pagal Boweno teorija, funkcionavimo sunkumai yra timaus arba
létinio emocinio nerimo Seimos sistemoje Salutinis poveikis, kuris pasireiSkia dél emocinio susiliejimo,
perduodamo i§ vienos kartos j kitg. Emocinis susiliejimas yra visy simptomy dalis. Terapeutas siekia nukreipti
Seimos nariy mastyma tokia linkme, kad jie pradéty atpazinti simptomus tévy Seimy ir ankstesnése kartose,
teiraudamasis apie laika, vieta ir svarbius jvykius, susijusius su simptomy atsiradimu. Stai keletas klausimuy,
kuriuos terapeutas galéty uzduoti Siame etape:

40



Kada tai (elgesj ar simptomg) pastebéjote?
Kada sis simptomas pirmgq kartq atsirado? | kg pirmiausia kreipétés pagalbos?

Kokia buvo jy reakcija? Ar tai buvo jums jprasta reakcija? Kaip galétuméte paaiskinti sig jy reakcijq?

Sie klausimai padeda terapeutui ir $eimos nariams pamatyti platesnj ir objektyvesnj nagrin¢jamos
problemos vaizda, nustatyti nerimg sukeliancius veiksnius ir savo bei kity reaktyvumg. Kai tai pavyksta,
galima gilintis ir klausti:

Papasakokite, kokiais biidais Sis simptomas pasireiske jiisy Seimoje ir kam — dazniausiai.
Kas Siuo metu jums labiausiai kelia nerimgq?
Kaip nerimas jus veikia? Kaip reaguojate?

Kas is jusy labiausiai nerimauja? Kas j jus reaguoja labiausiai?

Seimos dinamikos vertinimas. Genograma yra pagrindiné Boweno terapijos vertinimo priemoné,
kuri padeda nustatyti tokius sudétingus jvykius kaip skyrybos, mirtys ir sudétingas problemas, tokias kaip
alkoholizmas, narkotiky vartojimas, seksualiné prievarta ar emocinis santykiy nukirtimas. Svarbu ypac atkreipti
démes;j ] emocinio reaktyvumo, atsiribojimo, susiliejimo ir trikampés sgveikos modelius bei tai, kaip jvairiis
Seimos nariai per kartas sieké nusiraminti, nesvarbu, ar tai biity psichoaktyvios medziagos, ar medikamentai,
atsiribojimas, priklausomybés, darboholizmas, religija, ligos ir pan. Naudingy klausimy pavyzdziai:

Kaip dabar jauciatés (kai tai supratote / isgirdote / prisimenate)?
Kas is jusy Seimos gali jus taip nulindinti, kad atsiranda sunkumy?

Kas jus sujaudina, kai tai nutinka?

Kaip vaikystéje supratote [tévy, broliy ar seneliy ir kity svarbiy asmeny] bendravimg savo
Seimoje?
Kiek atsakomybés prisieméte, kad [x Seimos narys] mazZiau pykty, liiidéty ar gerty ir panasiai?

Dél kokiy seimos santykiy labiausiai apgailestaujate?

Papasakokite, kq darote ar apie kq galvojate, kai santykiuose atsiranda jtampos ar pasidaro sunku.
Kai nerimaujate, kq darote ar apie kq pirmiausia galvojate?

Kaip nerimas veikia jus ir jiisy sprendimus?

Kaip nusiraminate, jei tai pavyksta?

Kas dar Seimoje turi ar turéjo sig problemg?

Kokio amZiaus jiems iskilo Si problema?

Kokios pagalbos Seima ieskojo tuo metu? Koks buvo rezultatas?

Terapijos tikslu nustatymas. Terapijos tikslai apima esamos problemos perkélimg | keleto karty
(transgeneracinj) konteksta, Seimos nariy nerimo ir reaktyvumo mazinima, trikampés sgveikos (pvz., trecio
asmens jtraukimo j konflikta) nutraukimg ir diferenciacijos tarp Seimos nariy didinimg. Klausimy, kuriuos
terapeutas gali naudoti nustatant tikslus, pavyzdziai:

Sutuoktinio ar santuokos problemoms spresti:

Kuo jiisy santykiai su sutuoktiniu / partneriu yra panasis ar skiriasi nuo jisy santykiy su mama ar tévu?
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Kaip tai, kad tapote mamos / tévo patikétiniu / sqjungininku ar atstumtu vaiku paveiké jiisy santykius su
teciu?
Seimos problemoms spresti:

Kai miré, kas pasikeitée?
Kq suzinojote apie tai, kaip funkcionavo jisy Seima, kai jvyko ?

Kokias Seimos taisykles perémé jiusy Seima is jiusy tévy Seimos ar jiisy sutuoktinio / partnerio tévy
Seimos?

Kokig atsakomybe norite prisiimti dabar, kai esate vyresnis (-€)?
Kq is siandienos pokalbiy supratote apie savo Seimoje susiformavusius modelius?
Kokius modelius is aptarty Siandienos pokalbyje norétuméte pakeisti?

Kalbant apie jiisy seimos biisimas kartas, kokie jiisy litkesciai apie tai, ko jos pasieks?

Poky¢iu stiprinimas. Pagal Boweno teorija, pokyciy ivyksta, kai kiekvienas Seimos narys jgyja
pagristo lygio supratimg apie savo Seimos istorijg, savo ir kity vaidmenis. Pazanga matuojama pagal tai,
kaip greitai klientai atsigauna po emocinio reaktyvumo ir geba sukurti veiksminga plang, kaip nejsitraukti i
jau atpazjstamus, nuspé&jamus elgesio modelius. Kai asmuo pradeda aktyviai siekti maZzinti savo reaktyvumag
ir biiti atsakingesniu Seimos nariu, tuomet galima tikeétis, kad pokyciy pasiekta. Pazanga taip pat pastebima
1§ teigiamo poveikio visos Seimos sistemos funkcionavimui: gali sumazéti simptomy ir pageréti gebéjimas
susidoroti su streso veiksniais.

Terapijos pabaiga. Diferenciacija yra visg gyvenimg trunkantis procesas, o ne pasiekiamas tikslas.
Boweno terapijos klientai patys nusprendzia, kada pakankamai padirbéjo su savimi, kad i$spresty iSkilusig
problema. Seimos ar poros daznai kreipiasi pagalbos, kai neZino, kaip atsilaikyti susidiirus su naujais ir (arba)
didesniais i$Sukiais.

Svarbu paminéti, kad klientams, kurie nenori Zvelgti i skausminga praeiti, kad suprasty savo sunkumy
kilme ir praeities istorijos vaidmenj, arba klientams, kurie nori, kad terapija vykty greitai, be paaiSkinimy, §i
terapija gali nepadéti. Be to, klientams, kurie turi polinkj kaltinti savo kilmés Seimg dél dabartinés situacijos,
gali buti sunku pasiekti pokyciy, taikant transgeneracing Seimos sistemy terapija, nes jzvalgos gali pakurstyti
dar daugiau kaltinimy.
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Naratyviné Seimos terapijos mokykla

Gedas Malinauskas

Naratyviné terapija gali buti skirta JUMS, jei
e manote, kad Zzmonés gyvena savo gyvenimus pagal susikurtas asmenines istorijas;
e norite, kad pokyciy ekspertas buity Seima, o ne jis;
e esate kiirybiSkas ir jums tinka idé¢ja, kad sesijos metu alternatyviy naratyvy kiirimas gali nulemti
kliento veiksmus ir jsitikinimus;

-----

Ivadas

Naratyviné terapija kilo 1§ postmodernistinés ir socialinio konstruktyvizmo paradigmy, kurios grindziamos
idéjomis, kad Zzmogaus gyvenima ir tarpusavio santykius formuoja naratyvai (kai kurie autoriai vartoja sagvoka
,»diskursai®), kuriuos asmuo paveldi i§ aplinkos arba sukuria pats santykiuose (Caballero ir Santos, 2023).
Sios terapijos atstovai pripaZjsta, kad tai, kaip asmuo suvoks ir interpretuos situacijas, nulems jo blisimus
jsitikinimus ir tolesnius veiksmus.

Lietuvos skaitytojui reikia paaiSkinti, kad ,,naratyvas‘ ir ,,istorija* anglosaksy kalbos kultiiroje turi dvi
skirtingas reik§mes. Zodis ,.istorija“ reiskia, KAS sudaro istorija — konkretis faktai, jvykiai, personazai, t. y.
elementus, o ,,naratyvas* reiskia tai, KAIP istorija buvo sukonstruota ir papasakota (Malinauskas, 2011).

Naratyviné terapija remiasi pozitriu, kad Seima kreipiasi pagalbos su problemos prisotintu naratyvu
(angl. problem saturated story) ir $is naratyvas Seimai turi galig, nes nulemia tam tikras tiesas ir jsitikinimus.
Pasak Michaelo White’o ir Davido Epstono (1990), jei kalba ir pokalbis turi galig, tai terapeutas, dirbantis
pagal naratyvings terapijos principus, pirma siekia padéti Seimai atpazinti problemos prisotintg istorija, véliau
padeda Seimai atsiriboti nuo problemos, pasitelkdamas eksternalizacija (angl. externalization) dekonstruoja
problemos apibrézimga, kartu kurdamas naujus arba alternatyvius naratyvus jgalina Seima perrasyti savo
gyvenima.

Naratyvinéje terapijoje terapeutas siekia iSvengti galios santykio ir tiki, kad Seimos nariai yra patys
savo naujy istorijy bendraautoriai. Jo tikslas — suvienyti Seimg prie$ problemos prisotintg istorija, leisti patiems
atrasti labiau pageidaujamg naratyva, pagal kurj jie noréty gyventi.

Naratyvinés terapijos trumpa istorija

Naratyvinés terapijos kiir¢jais latkomi M. White’as ir D. Epstonas, kurie susitiko 1981 m. Australijos Seimos
terapijos konferencijoje Adelaidéje. Juos patrauke jy idéjy bendrumas ir praktikos panagumai. Sis susitikimas
tapo jy profesinio bendradarbiavimo ir draugystés pradzia.

D. Epstonas, baiges antropologijos mokslus, doméjosi zmogaus prigimtimi ir kélé klausima, kas padaro
zmogy zmogumi, o M. White’as, baiges socialinio darbo mokslus ir dirbdamas su klienty problemomis,
kele klausimg: ,,Kas jiis esate, kai esate nesusijes su problema?* (Caballero ir Santos, 2023). Dirbdami
su Seimomis, abu, kaip terapeutai, buvo gerai susipazing su sisteminiu poziiriu ir keliamu klausimu, kuo
problema naudinga Seimai. TaCiau, stebédami, kaip Seima pasakoja apie problemas, abu vis labiau doméjosi
socialinio konstruktyvizmo idéjomis, gilinosi ] Sios paradigmos autoriy (Michelio Foucault, Jerome’o ir
Edwardo Bruneriy, Mary Gergen ir Kennetho J. Gergeno, Ervingo Goffmano) darbus, kuriuose teigiama, kad
dominuojantys diskursai veikia zmoniy gyvenimus, jkalina savyje ir neleidzia asmeniui laisvai kurti savo
gyvenimo (White, 1995).

Kalbos tyrin¢jimas buvo seniai zinoma humanitariniy moksly sritis, bet socialinio konstruktyvizmo
idéjos gana sunkiai skynési kelig | Seimos terapijos lauka, kol 1990 m. M. White’as ir D. Epstonas isleido
knyga Narrative means to therapeutic ends (White ir Epston, 1990). Si knyga tapo kelrodZiu, atskleidzianéiu
principus, kaip dekonstruoti dominuojanc¢iy naratyvy galig, norint padéti zmonéms patiems pertvarkyti savo
gyvenimus.
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D. Epstonas terapiniame darbe su Seimomis pasiZymeéjo pasakotojo ir terapeuto, neSancio dziaugsma,
savybémis. Jis sugebédavo taip vesti pokalbj, kad Seimos nejucia suvokdavo turincios geb&jima transformuoti
istorijas, o kartu ir savo gyvenimus. D. Epstonas kiiré tokias laiSky raSymo technikas, kurias naudodamas
girdavo tévus uz pasiekimus, aptartus ir sukurtus terapijoje. Vaikams jis mielai kurdavo sertifikatus, pavyzdziui,
,,Baimeés jveikimo sertifikatg®, kurie tapdavo priemone Svesti vaiky sékme ir pasiekimus (Caballero ir Santos,
2023).

M. White’as su zmona 1983 m. jkiiré¢ DalidZo centra (Dulwich Centre, Australija), kuris veikia iki
Siol ir sitilo naratyvines terapijos mokymus (White, 1995). M. White’as pasiZzyméjo gebéjimu prieiti prie
vaiky, poksStauti, patraukti jy démesj, kiirybiskai eksternalizuoti jy problemin;j elgesj, todé¢l vaikai ir Seimos
pasiryzdavo kovoti su ,,Ponu Problema®. Kiirybiné prieiga prie problemos prisotinty istorijy, tikéjimas
naratyvinés paradigmos idéjomis kiiré nekaltinancias pagalbos priemones, kurios pritaikomos ne tik terapijoje
su Seima, bet ir dirbant individualiai ar net su bendruomenémis.

Teorinés prielaidos

Naratyviné terapija kilo i§ postmodernistinio ir socialinio konstruktyvizmo paradigmy, kurios pirmiausia
atsirado meno srityje, architekttros, literatiiros, filosofijos ir kultiiros studijose ir tik véliau atéjo j socialinius
mokslus. Postmodernistinis mastymas siiilo tam tikrg tikrovés dekonstrukcijos procesg teigiant, kad tikroveé
per daug sudétinga ir gali buti jsprausta | ,.tiesos ar ,,teisingus veikimo budus (Winek, 2016). Socialinis
konstruktyvizmas, kaip sociologinés teorijos kryptis, teige, kad tikrové ir supratimas apie jg yra aktyviai
kuriami per socialinius santykius, istorines ideologijas ir kultiirinius kontekstus, o ne pasyviai priimami ar
egzistuoja nepriklausomai nuo paciy asmeny (Gergen, 1994).

J. Bruneris (2003) tvirtino, kad Sios dvi kryptys yra lyg pasiprieSinimas paradigminiam poziiiriui, kuriuo
remiantis teigiama, kad visus reiSkinius kaip santykiy realybe galima aprasyti pagal objektyvius, i§ anksto
nustatytus kriterijus. Naratyvine paradigma siekia kritiSkai Zvelgti | realybe, nes Zmoniy sukurti naratyvai —
tai ,,prasmeés kiirimo i8dava, kurig formuoja kultirinés mastymo priemonés* (Bruner, 2003, p. 169). Vakary
kultiira ir visuomen¢ persmelktos kultiiriniy ir mokslo ziniy bei prielaidy, kurios laikomos savaime suprantamu
dalyku ir tampa kaip tikéjimas, perimantis tariamy ar vyraujanciy ,,tiesy* statusa (Payne, 2006). Norédamas
sugeneruoti dominuojancig tiesa, zmogus selektyviai atmeta informacijg, kuri netinka kuriamiems naratyvams
(White ir Epston, 1990). D¢l Sios priezasties gautus dominuojanciy tiesy (ar istorijy) rinkinius jprasta jvardyti
dominuojanciu naratyvu (Malinauskas, 2011).

Heather Caballero ir Jose’¢ M. Santosas (2023) pabréZia, kad naratyvingje terapijoje svarbu atsizvelgti
1 Seimos nariy kalba, kaip jie kalba apie tam tikras problemas, lygiagre€iai mastant, kaip jie suvokia tiesg ir
santykiy realybe. Terapeutas turi tikéti, kad tai, kg Seimos nariai mano apie save, vieni apie kitus ir apie supancig
aplinka, yra nulemta paveldéty pokalbiy ir santykiy su kitais Zmonémis, kurie buvo paveikti metanaratyvy,
t. y. didesniy sistemy, tokiy kaip kultiira, institucijos ar visuomenéje vykstantys procesai (White, 1995). Tai
siejama su dominuojanciu naratyvu (kai kurie autoriai jj jvardija kaip diskursg), kuriame jie gyvena ir kuris
vercia juos pasakoti savo gyvenimo istorijas pagal naratyvo linija (Malinauskas, 2011).

Naratyvinéje terapijoje stengiamasi atpazinti dominuojancius naratyvus, bet jie biina tarpusavyje susije,
kintantys ir sarySingi, tad remsimés autoriy Jill Freedman ir Gene’o Combso (1996), Vilmos Hianninen (2004),
H. Caballero ir J. M. Santoso (2023) prielaidomis, kurios daro jtakg terapeuto laikysenai, mgstymui ir terapinio
pokalbio gairéms:

v Miisy gyvenimai yra socialiai sukonstruoti.
— Mes gimstame tam tikrose istorijose (lytis, rasé, etniné priklausomybé, religija).
— Misy identitetas, t. y. miisy formacija, kas mes esame, vyksta per santykius — per prasme, kurig sutei-
kiame kity zmoniy poziiiriui | mus ir bendravimui su mumis.
— Istorijos, kurias kiti pasakoja apie mus, gali tapti miisy savastimi, kaip mes apibréziame save.
v’ Mes organizuojame savo gyvenimg naratyvais.
— Naratyvy dalys, sarySingos istorijos — tai jvykiai, kurie sunerti ir susieti laiko atzvilgiu pagal tema,
t. y. tikrg reikSme.
— Kaip asmenys, mes galime sukurti daugybe skirtingy prasmiy apie bet kurj konkrety jvyk]j, inter-
pretuodami jj savo nuoziiira.
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— Kiekvieno i§ miisy gyvenime yra daug patir¢iy, kurios nebuvo reflektuotos.
— Kiekviena nereflektuota patirtis, jei bty jtraukta j istorija, galéty sukurti kitokj, daznai pageidau-
jama gyvenimo pasakojima.
v’ Istorijos jkeliamos j tam tikrg lingvisting struktirqg (angl. framework), kurios mums reikia, kad jvykius ir
patirtis jvilktume j tam tikrq prasme.
— Lingyvistiné struktiira padeda mums surasti prasmei zodzius ir nurodo, kaip reaguoti.
— Pazjstamiems jvykiams suteikiama pazjstama prasmé, t. y. nauja patirtis lyginama su esama istorija,
kad jgauty prasme.
— Kuo labiau jau¢iamas dominuojancio naratyvo buvimas, tuo labiau jis formuoja miisy gyvenimg.
v Dominuojantys naratyvai miisy visuomenéje daro didele jtakq tam, kas ir kaip pasakojama.
— Dominuojantys naratyvai néra lengvai atpazjstami, nes laikomi savaime suprantamos realybés dalimi.
— Dominuojantis naratyvas apima paplitusias bendras vertybes, kurios yra tam tikra reikSmiy, veiksmy,
taisykliy, jsitikinimy sistema.
— Dominuojantis naratyvas turi galia, daro jtakg tam, kaip zmogus pasakoja ar priima jvykj, lyg buty
nutoles nuo istorijos, kurig noréty pats papasakoti.

Apibendrinant galima teigti, kad problemy nustatymas dominuojan¢iame naratyve padeda matyti
asmenis ir Seimos narius atskirai nuo jy problemy (White ir Epston, 1990). Siekiant padéti Zzmogui, svarbu
stengtis atpazinti dominuojancius naratyvus, kurie palaiko problemines istorijas. Kai problema susiejama su
iSor¢je vyraujanciu dominuojanc¢iu naratyvu, naratyvinéje terapijoje galima padéti zmonéms priesintis Siam
diskursui ir kurti alternatyvy naratyva, pagal kurj Seimos nariai nori gyventi ir kurti tarpusavio santykius.

Sios teorinés prielaidos atskleidzia, kad naratyvinéje terapijoje yra ne aiski pokalbio struktiira, o labiau
gairés, kaip vesti pokalbj (Caballero ir Santos, 2023). Anot Martino Payne’o (2006), naratyvinés terapijos
gaires galétume iSskleisti | 4 etapus: problemos prisotintos (angl. problem-saturated) istorijos sukiirimas;
problemos perfrazavimas (angl. rephrasing) arba dominuojancio naratyvo dekonstrukcija; eksternalizacija
(angl. externalization) arba naujy reikSmiy jsisavinimas; alternatyviy naratyvy kiirimas ir jsisavinimas.

Problemos prisotintos istorijos sukiirimas

Naratyvings terapijos pradzioje svarbu padéti Seimos nariams i$sakyti, kokia yra problema, ir kalbant pamazu
keisti pozitrj j problemos poveikj Seimos nariams, jy gyvenimams. Pasak M. Payne’o (2006), néra konkrecios
ar objektyvios tiesos, bet veikiau dviprasmiska tiesa, kurig susikuria kiekvienas zmogus ir kurig formuoja jo
patirtis. Pasakodama j problema nukreipta istorijg, Seima gali i§ naujo sukurti praeitj, nustatyti kitus istorijos
konteksto aspektus, kurie anksc¢iau galéjo buti nepastebéti. Tai — lyg sukiirimas ir atpaZinimas dominuojancio
naratyvo, pagal kurj gyvena Seima ir kuris turi jtakos jos gyvenimui (Hénninen, 2004). Kartu siekiama
nekritikuoti Seimos, bet formuoti poZzitirj: jeigu Seima vis dar yra kartu, ji jau jveiké ne vieng krize, taigi, turi
teigiamy iStekliy, kuriuos pasakojimo metu irgi galima atpaZzinti.

Anot M. White’o ir D. Epstono (1990), terapijos pradzioje leisti Seimai pasakoti, kokia yra problema, —
tai lyg sukurti saugia erdve dar sykj visiems (Seimai ir terapeutui) iSgirsti problemos prisotintg istorijg. Tai —
tarsi ieSkojimas, kodél reikia terapeuto pagalbos, kaip tai veikia Seimos narius, bet kartu pamatymas ir naujy
reik§miy, kurias H. Caballero ir J. M. Santosas (2023) vadina unikaliais rezultatais (angl. unique outcomes),
suteikimas problemai. Terapeutas turi tikéti, kad Seima, kuri yra paskendusi sunkumuose, nuo pat pradziy yra
pajégi ieskoti naujy problemos reikSmiy. Pavyzdziui, pagalbos kreipési Seima, kuri augina vaikg su X spektro
raidos sutrikimu, ir dalijosi, kad yra pavarge ir kaip tévai, ir kaip prisiimantys atsakomybe prie§ daugiabucio
kaimynus, nes jy stinus j jtemptas situacijas reaguoja rékdamas:

M: <...> nes man budavo sunku tq garsq istverti. Labai stipriai, garsiai rékia, pavyzdziui, esant
namuose tai istverti. Mes gyvename daugiabutyje. <...> Tai man dar ir pries kaimynus nepatogu,
nejauku.

V: O per pastarqgjq savaite ar buvo laikas, kai jiisy vaiko elgesys nebuvo toks stiprus?

M ir T: <...> tai aisku, buvo... [tévas ir motina susizvalgé ir pradéjo pasakoti, kad tokiy situacijy
buvo daug].
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T: O ar per pastargjq savaite buvo laikas, kai nejautéte gédos dél jo Saukimo? Net ir sekundei?
Kaip jums pavyko tai padaryti?

V: [abu su Zmona atrodo sutrike] Na, buvo, kad jau <...> [smulkiau nusako situacijq] man jau
buvo nusisvilpti, kq tie kaimynai mano [juokiasi].

T: Kq, jiisy nuomone, tai pasako apie jus?

M: [net iSpucia kriiting] Nesame jau tokie beviltiski tévai [Sypsosi] [Tyrimo duomenys, 2024 m.
spalis].

Neziiirint to, kad jau pradzioje Seimos nariai randa naujas reikSmes, svarbu neskubinti asmens keisti
dominuojancio naratyvo jtakos, bet kantriai ir jautriai toliau uzduoti klausimy, nes, kaip teigia M. White’as ir
D. Epstonas (1990), dominuojantys naratyvai turi tiesos ir galios poveikj ir 18 jy iSsilaisvinti nelengva.

Seimos terapijoje naudinga susidaryti i§samy istorijos vaizda, jtraukiant kickviena §eimos narj j problemos
apibrézima ir unikaliy rezultaty nustatyma (Winek, 2016). Svarbu atkreipti démesj, kad ne kiekvienas Seimos
narys gali patirti problemg vienodai. Terapeutas turéty leisti egzistuoti kelioms realybéms. Iprastas terapeuto
klausimas-praSymas galéty skambéti taip: Papasakokite man apie problemq, kuri jsibrové j jiisy gyvenimus.
Jei Seima situacijg mato skirtingai, kaltina vienas kita, galima perklausti ir kurti teigiama atmosferg klausiant:
O tai veda labiau prie problemos supratimo (arba gilinimo) ar prie sprendimo? Arba: Kaip norétuméte elgtis
toliau? Kuria kryptimi — problemos istorija ar sprendimo keliu?

Padédamas Seimai sukurti problemos prisotintg istorija, Seimos terapeutas domisi jvardyta problema,
atsizvelgdamas ] jos dominuojancia padeéti Seimoje (Payne, 2006). Jam problemos apibrézimas svarbus tik
siekiant suprasti, kaip ji yra palaikoma Seimoje ir pasiruoSiant dekonstrukcijos procesui.

Problemos perfrazavimas

Pradéjus aiSkeéti problemos prisotintai istorijai, anot M. Payne’o (2006), kitas Zingsnis — padéti Seimai jvertinti,
kokij poveikj problema turi Seimos nariy gyvenimui. Pasak H. Caballero ir J. M. Santoso (2023), tai leidzia
Seimai paciai tirti jai, jos nariy santykiams daroma poveikj, o véliau prisiimti atsakomybe uz problema arba ja
kontroliuoti. Terapeutas laikosi nezinojimo pozicijos, nedaro jokiy prielaidy apie Seimg ar problema (White ir
Epston, 1990).

Viena i§ pagrindiniy problemos perfrazavimo kryp¢iy — tai aiskinimasis, kaip problema paveiké Zmones
asmeniSkai: Kaip susidariusi X problema veikia asmeniskai? 1Sgirdus asmening nusivylimo ar nuovargio
istorija, galima klausti, kaip patiriami i$Stkiai veikia asmeniskai: Kaip X problema veikia poros santykius
(kaip vieng vienetg)? Pora, kuri kreipési dél mergaités sunkios negalios ir galimo Zmonos nuovargio, peréjusi
problemos prisotintos istorijos sukiirimo etapa, iSgirdusi klausimus, atsakeé:

T: Daug isgirdau, kokia mergaités X biisena [pakartoti Seimos pateikti apibrézimai]. Panasu, kad
nuolatiné jtampa atéjo ir jsitvirtino jiisy namuose? O kaip tai veikia Jus asmeniskai?

M: AS taip pavargau [detalizuoja] <...>

V: Hmm, neZinau [kalba ne apie save] <...> kazkoks chaosas.

T: Matau, kad chaosas seniai jzenges | jiusy namus? O kaip tai veikia jiusy santykius?

Vir M [papildydami vienas kitg]: Veikia jvairiai. <...> Jeigu tiktai, Ziiirék, dukrai blogai — ir santykiai
pradeda blogéti, tada prasideda piktumai su Zzmona. Tu ne taip padarei [kaip atsakingas]. Tu ne taip. O
tu to nedaziiiréjai, ano nepastebéjai. <...> [Tyrimo duomenys, 2024 m. vasaris].

Sis istorijos pokytis labai svarbus naratyvinés pagalbos procese: kai $eimos nariai pradeda dalytis, kad
ju santykiuose daug konflikty ar net istikusi krizeé, prasideda problemos prisotintos istorijos dekonstrukcija —
sunkumy kriiviui jtakos turi ne tik vaiko X biisena ar elgesys, bet ir pakite tarpusavio santykiai.

Anot Jono Wineko (2016), siekiant stiprinti problemos dekonstrukcijos procesa, svarbu ieskoti unikaliy
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rezultaty klausiant: Kuo skyrési jiusy gyvenimas, kai X problema nebuvo nuolatiné jusy gyvenimo dalis?
arba Papasakokite apie atvejus, kai problema neturéjo virsaus pries jus. Svarbu paminéti, kad naratyvinéje
terapijoje néra aiskiy gairiy, kada pradéti dekonstrukceija (Payne, 2006): vieni autoriai siiilo jg taikyti nuo pat
pradziy, kiti pabrézia, kad svarbu Seimos nariams pasijusti suprastiems ir pirma susitikimg terapeutui geriau
neskubéti dekonstruoti problemos.

Dekonstrukcija ir eksternalizacija

Pasak H. Caballero ir J. M. Santoso (2023), pradzioje dekonstrukcija gali biiti naudojama siekiant atskleisti
neiSsakytas prielaidas, del kuriy jtakos problema islieka. Pora naudingy klausimy: Papasakokite, kas vyko
jusy gyvenime, kai X problema nusprendé jsikurti jiisy Seimoje; Kq, jisy nuomone, darote, kad X problema
neisnykty? Vis tik dekonstrukcija yra lyg visos naratyvinés terapijos aSis: anot K. J. Gergeno (1994),
dekonstrukcija — tai apmastymy procesas, kurio metu iSardomos pripazintos dominuojanc¢io naratyvo ar
pasakojimo struktiiros, pateisinancios dabartinius santykius ar elgesio modelius. Dekonstrukcija padeda
Seimos nariams perpasakoti savo iSgyvenimus, zvelgiant j istorijas i§ skirtingy perspektyvy, kad tapty aisku,
kaip jos buvo sudarytos, t. y. sukonstruotos (Freedman ir Combs, 1996). Jei problemos prisotinta istorija
buvo kuriama priimant dominuojancio naratyvo perduodamas tiesas, tai dekonstrukeijg stiprina Zinojimas,
kad problema yra ne asmuo, o biitent problema (White ir Epston, 1990).

Dekonstrukcija aktyvina eksternalizacija (angl. externalization) (Payne, 2006): terapeutas pradeda
uzduoti klausimy apie tai, lyg problema biity susijusi su iSore, bendrais dalykais ar net socialiniu kontekstu.
PavyzdZiui, tévams kreipusis pagalbos dél to, kad patiria sunkumy auklédami dukra, turin¢ig negalig, antrame
susitikime iSrySkejo, kad sutuoktiniai netiesiogiai kaltino vienas kita netinkamu elgesiu su dukra, kuriai
nustatyta negalia. Sutuoktiniai jau buvo suvoke, kad dél skirtingy auklejimo budy jie jau nebeleidzia laiko
kartu, saugosi konflikty. Eksternalizuojant problema buvo ieSkoma bendro problemos apibrézimo, ir naturaliai
iSryskéjo sgvoka ,,atSalimas‘. Uzduodant specialiy klausimy (Kq jums sako tas Saltis? Kq jiis atsakote Salciui?)
prasidéjo problemos eksternalizacijos procesas.

T: Jeigu jvardinate, kad bendra problema — maza bendravimo, ir pridéjote — atsalimas? Kq nori jums
pasakyti tas Saltis?

M: Na, kad pamirsote biiti pora. <...> ir su dukra galéty biiti kitas bendravimas.
T: Na, o kq Jiis norite pasakyti tam Salciui?

V: Kad nors ir tritksta bendravimo, bet ji galima dar atgaivinti.

T: Kokiy kyla minciy? Prapléskite.

Abu [diskutuodami tarpusavyje]: Dabar bendraujame tik niurkydami kating [leidziasi j kontekstqg, koks
tas katinas]. Galétume ne tik j bazes nuvykti, bet sugrqzinti pasivaiksciojimus [leidZiasi j prisiminimus].
Labiausiai norétume vykti su dviraciais [gan nemazai diskutuoja, ko gauty dukra, kai jie vaziuoty su
dviraciais, pvz., kurty kartu lauzq, pagirty pasiekiant ir pan.].

K: Kq tai sako Jums?

P [diskutuoja tarpusavyje]: Kad dar niekas mums neprarasta. <...> ir tai — tik toks etapas. [Tyrimo
duomenys, 2024 m. spalis].

Naratyvinéje terapijoje eksternalizuojant problema, svarbi terapeuto laikysena, nes jis laiko Seimag
pagrindiniu veikéju, turinéiu dekonstruoti problemos aprasyma (Caballero ir Santos, 2023). Seimos nariai,
ardydami savo prielaidas, atranda naujus pozitrius, ir problemos apraSymas pasidaro kintantis, laikui bégant
keiciasi. Dekonstrukcija sukuria erdve atsirasti naujoms prasmems.

Reikia pripazinti, kad eksternalizuoti problema Seimos nariams kartais nelengva (Payne, 2006): tokie
klausimai kaip Jei problema bity cia, Sioje patalpoje, kaip ji atrodyty? Kaip ji nori pasakyti Jums? Kq
norétumeéte jai atgal atsakyti? gali biiti per daug netikeéti, nes problema tampa iSoriniu objektu, su kuriuo
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asmuo tarsi bendrauja. Nereikia forsuoti, kad Seima atsakinéty j Sio tipo klausimus, terapeuto prisiimtas
naivumas ir nezinojimo laikysena vis tiek ves Seimg 1 problemos dekonstrukcija: pavyzdZziui, klausimai Kaip
pavadintuméte Sig problemq, kuri jums kelia nerimq?, Kaip pavadintuméte Sj jausmq, kuris apémes jiisy
gyvenimo situacijoje?, Kaip Sis X jausmas veikia jiisy tarpusavio santykius? suteiks naujy izvalgy. Svarbu
tikéti, kad bendry problemy, jausmo, apémusio santykius (pavyzdZiui, nusivylimo), ivardijimas arba tiesiog
abiejy Seimos nariy matymas, jog juy santykiai pablogejo, jau veda i problemos dekonstrukcijg ir Seimos nariai,
btidami savo gyvenimo bendraautoriai, sugeneruos naujy tiksly ir alternatyvy naratyva.

Alternatyviu naratyvy kiirimas ir bendraautorysté

Vykstant naratyvinés terapijos procesui ir prasidéjus problemos dekonstrukcijai, lygiagre€iai vystosi nauji
sprendimo biidai, — tai M. Payne’as (2006) nurodo kaip paskutinj pagalbos etapa — padéti Seimos nariams kurti
alternatyvius naratyvus. Anot J. Wineko (2016), svarbiausia asmenims padéti suprasti, kad jie patys perraso
savo Seimos naratyva ir yra §ios alternatyvios istorijos kiir¢jai, t. y. bendraautoriai.

Alternatyviis naratyvai kuriami keliais biidais:

e padedant Seimai susikurti naujus tikslus;

e stiprinant poky¢ius;

e vedant sesijas taip, lyg jos buty paskutinés.

Nauji tikslai kuriami terapeutui uzduodant j ateit] nukreipty klausimy, apibréziant, kaip atrodys
gyvenimas, kai problema nedominuos (Caballero ir Santos, 2023). Pasak M. White’o ir D. Epstono (1990),
terapeutas turéty vesti pokalbi taip, kad buty labiau akcentuojama tai, ko Seima nori, o ne tai, ko ji nenori.
Siame etape galimi tokie klausimai:

Kaip zinosite, kad jiis ir (arba) jisy Seimos nariai kontroliuojate situacijq ir kad X problema neturi
didelés jtakos?

Kq kiekvienas is jusy darys mazais Zingsniais, kad visi suprastume, jog problema jiisy nekontroliuoja?
Kaip tai, kq kiekvienas is jiisy darys, pakeis jus pacius?

Siekdamas stiprinti pokyc¢ius, Seimos terapeutas sutelkia démesj j unikalius rezultatus, kurie prieStarauja
problemos prisotintai istorijai. Tai — lyg terapeuto nuolatinis steb¢jimas ir klausin¢jimas konkreciy detaliy
apie unikaly rezultata, teiraujantis, kada X problemos nebuvo: pavyzdziui, Papasakokite apie Sios savaités
jvykius, kai jiisy santykiy nebuvo apémes saltis. Pasak M. White’o ir D. Epstono (1990, p. 16), identifikuojant
unikalius rezultatus, ,,jie [Seimos nariai] gali patirti asmeninés veiklos jausma®, o tai leis toliau rasti biidy,
keisianéiy jy gyvenimus. Siame terapijos etape terapeutas gali paklausti:

Kaip jums pavyko Siq savaite islaikyti problemg po padu, t. y. jq kontroliuoti?

Kq tokio daréte, kad islaikytuméte pageidaujamus tikslus? Kq, jiisy nuomone, daréte kiekvienas is jiisy?
Kaip tai jums padéjo?

Michaela Rogers ir Jennifer Cooper (2023) pabrézia, kad siekiant stiprinti pokycius svarbu jvardyti
teigiamus iSteklius. M. White’as ir D. Epstonas (1990) ypa¢ naudojo laiskus, pagyrimo rastus — pazymejimus,
kad Seimos nariai pajusty laimejima. Jie kviesdavo tévus Svesti ir kurti Sventing atmosfera, jei vaikas, turédamas
elgesio sunkumy, bent kelis kartus per savaite ,,nugaléjo* X problema. Anot M. White’o (1995), toks terapeuto
dziaugsmo atneSimas dekonstruodavo tai, kas yra problema, skatindavo ieSkoti naujy poziiiriy j problema,
kurstydavo viltj ir tikéjimg vienas kitu, kad jie kartu jveiks sunkumus.

Dirbant su suaugusiaisiais, patirian¢iais daug sunkumy, terapeutui gali biiti ne taip lengva pakviesti juos
Svesti, tad naratyvinéje terapijoje labai svarbu jvardyti teigiamus iSteklius ir juos iSdidinti, kad jie biity kelias
link pokyc¢iy stiprinimo. Pavyzdziui, kreipési pagalbos pora, auginanti vaika, kuris turi X spektro sutrikima,
ir konstravo problemos prisotintg istorija ne tik apie vaiko elgesi, bet jau ir patys ivardijo neturintys nieko
bendro kaip pora. Antra sesijg terapeutas vedé su stebétoja (vienas i§ dalyvaujancio veiklos tyrimo galimy
elementy), kurios uzdavinys buvo jzvelgti kuo daugiau teigiamy poros istekliy. Sesijos metu sutuoktiniai
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skundési vienas kitu, buvo nusivyle, kad nepavyko igyvendinti praktinés metodikos, o terapeutui paprasius
praktikantes jvardyti teigiamus dalykus, pora iSgirdo:

P: ISskiriu Seimos stiprybes <...> jzvelgiu vaidmeny pasiskirstymq [detalizuoja, kq kiekvienas daro
namuose dél praktinés metodikos]. As tame jzvelgiu komandiskumg, nes vyko darby pasiskirstymas. Jiis
[kreipiasi j vyrq] nuotraukas atspausdinote. Jiis [kreipiasi j moterj] suklijavote. Kol [moters vardas]
klijuoja, [vyro vardas] yra su vaikais. Ryskus jiusy komandiskumas. <...> Kita stiprybé — kad, nepaisant
to, kad nepavyko tas variantas, yra ieskoma biidy, kaip galima biity jgyvendinti kitaip. <...> Kad gebate
jvardinti sunkumus ir juos labai realiai identifikuojate <...> Trecia savybé — atvirumas ir nuoSirdumas,
nors néra lengva apie sunkumus kalbéti. Dar poros stiprybé — kad geba kartu pasijuokti, pasmaikstauti.
<...> Kai [vyro vardas] vienu metu nesutiko su [moters vardas] pasakymu ir nusijuoke, véliau atsiprasé
uz tai. <...> [toliau jvardija teigiamus isteklius].

T: Kaip norisi reaguoti?
[Po pauzeés]

V: Net nesitiki. Nesu humanitaras, ir man vardina tik pozityvius dalykus, tai kazkaip nesitiki, kad néra
negatyviy [pradeda juoktis].

M: Savo kasdienybéje nematau tokiy viety, as net nepagalvojau [nutyla] <...>.
T: <...> O kaip norétuméte komandiskumg, atvirumgq ir norq bendradarbiauti atsvesti, pazyméti?

[Pora pradeda kalbéti, kokio pasibuvimo, Sventimo jiems norisi kasdienybéje]. [Tyrimo duomenys,
2024 m. spalis].

Skirtingai nuo kity Seimos terapijos mokykly, siekdamas iSvengti galios pozicijos, naratyvingje terapijoje
terapeutas turéty kiekviena sesija traktuoti kaip paskutine ir leisti patiems Seimos nariams nuspresti, ar jie
noréty dar kartg susitikti (Payne, 2006). Seimai pasakius, kad yra pasirengusi baigti terapija, terapeutas ja
uztikrina, kad ji yra pasirengusi spresti problema, remdamasis unikaliais rezultatais ir tuo, ka jie iSmoko
sesijose. Taip Seima save mato kaip savo alternatyvaus naratyvo autorg.

Anot M. White’o ir D. Epstono (1990), pradéjus terapijos nutraukimo procesa, svarbu, kad terapeutas
parodyty geranoriskuma ir nor jtvirtinti teigiamus poky¢ius. Siame etape galimi jvairus klausimai:

e Kai galvojate apie tai, kaip jiis jveikéte X problemq savo seimoje, kas ateina j galvg?

e  Kg tai jums pasako apie jiisy Seimos narius? Kas daugiausia prisidéjo, kad Jiis nugalétumét
X problemgq? Jusy akimis, kaip jie tai padaré?

o  Kadangi jis kartu sukiiréte naujq savo Seimos istorijq, kaip jiis tikités, kad ji tesis?

M. White’as ir D. Epstonas (1990) rekomenduoja jteikti Seimai baigiamajj laiSkg arba paZymeéjima,
kuriame biity pabrézta jy pazanga arba teigiamas pokytis. Tai gali biiti padaryta per paskuting sesijg arba
i$siysta elektroniniu pastu, jei Seima nusprendzia nebegrijzti. Pasak J. Wineko (2016), teikdami griztamajj ry$j,
kuriuo identifikuojamos stipriosios Seimos savybés ir galimybes, stipriname alternatyvaus naratyvo Zinig, kad
Seima turi iStekliy, kuriy anks¢iau nepasteb¢jo.

Dauguma autoriy (White ir Epston, 1990; Payne, 2006; Caballero ir Santos, 2023) pabrezia, kad, jei
yra svarbus kultlirinis, socialinis ar asmens dvasingumo aspektas, kuriant alternatyvy naratyva jis taip pat
turi buti jtrauktas. PavyzdZziui, tikinciai Seimai konstruojant kancios prasme, sesijy metu jai suteikiant naujg —
iSganymo kelio reik§me, raginant kreiptis pagalbos i Dieva ar AukStesnigjg Jéga, Seimos nariams bus lengviau
kurti pozityvius poky¢ius ir alternatyvy naratyva.

Terapeuto vaidmuo

Visi autoriai sutaria, kad naratyvingje terapijoje terapeutas prisiima smalsaus ir naivaus klausytojo vaidmen;,
kuria erdve dialogui, kuris padeda keisti, transformuoti probleminj naratyva (White ir Epston, 1990; Payne,
2006; Caballero ir Santos, 2023). Terapeutas siekia kurti Silta ir empatiSka aplinka, kuri sudaro galimybe
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atsirasti naujoms, pageidautinoms istorijoms. Galima sakyti, kad kartais terapeutas yra lyg tyr¢jas, nes domisi
unikaliais rezultatais, vadinamais iSimtimis ar problemos nebuvimo momentais. Pavyzdziui, sutuoktiniai,
auginantys vaika, kuris turi negalig, steb¢josi:

T: Gerai, jau supratau, kokie sunkumai <...> Jiis esate isvarge. Neziurint to, Jiis kartu, Jis klausotés,
netiesiogiai prasote vienas i§ kito palaikymo. Taip, cia [sesijoje] jprasta kalbéti apie sunkumus, bet
kartu yra svarbu kalbéti ir apie teigiamus resursus. Vis neapsisprendziu, kokie yra jiisy, tad jdomu,
kokius teigiamus resursus Jiis patys matote?

M ir V: O tai ¢ia mes ne tam, kad problemas spresti? Mes cia turime kq — kalbéti, kas gerai?

T: Mes grisime prie sunkumy, bet Jiis nepasiduodate, ieskote pagalbos — tai rodo, kad ne vieng teigiamg
resursq turite? Kazkas juk padeda isbiti Siuose sunkumuose?

M ir V [papildydami]: Net negalvojome apie tai, kas gerai <...> [nedrgsiai pradeda jvardyti, kas
padeda]. [Tyrimo duomenys, 2024 m. lapkritis].

Salia noro pazinti, nuosirdumo ir smalsumo jis kartu lyg abejoja prielaidomis, neapsispresdamas dél
Seimos nariy patirties. Neapsisprendimas, pasak J. Wineko (2016), yra nuolatiné naratyvinés terapijos palydove,
nes jei realyb¢ yra socialiai konstruojama, terapeutas taip pat ateina ] sesija su tam tikromis iSankstinémis
nuostatomis, kurios formuoja jo jsitikinimus, pasaulézitirg. Laikydamasis neZinojimo pozicijos, terapeutas
siekia su Seimos nariais bendrauti jausdamas norg pazinti ir taip sumazina tikimybe, kad bus SaliSkas dél
dominuojanc¢iy naratyvy jtakos. Susiduriant su Seimomis, kurioms svarbiis rasinés ar etninés kilmés aspektai
(daugiakultiiré visuomen¢), terapeutas turéty siekti susipazinti su kulttiry skirtumais, kurie gali paveikti kliento
dominuojantj naratyva.

Sesijose, priimant asmenis, sakant kreipinius vengiama ir etike¢iy gniauzty (Payne, 2006). Jei terapeutas
dirba institucinéje aplinkoje, kurioje privalu vartoti oficialius kreipinius ,,klientas* ar ,,pacientas®, specialistui
vis tiek reikéty vartoti terminus ,,asmuo®, ,,zmogus‘ arba ,,Seimos nariai“. Kitos reikSmés padeda sumazinti
terapeuto, kaip eksperto, vaidmenj ir suteikia Seimoms autoritetg ir galig savo istorijy atzvilgiu.

Kadangi naratyvingje terapijoje vengiama eksperto vaidmens, terapeutui svarbiau bendradarbiavimo
procesas, jis save pozicionuoja kaip dominuojancio naratyvo redaktoriy, t. y. uZduodantj klausimy, nes Seimos
nariai yra blisimo, naujo pasakojimo bendraautoriai (Payne, 2006). Jei sesijose sukuriamas alternatyvus
naratyvas, pasak H. Caballero ir J. M. Santoso (2023), terapeutas jokiu biidu neturéty prisiimti nuopelny uz
terapijoje pasiekta pazanga — jis turéty viduje pripazinti savo jtaka terapiniam procesui, taciau neprisiimti
nuopelny uz pokycius.

Naratyvinés terapijos pritaikymo ribos ir privalumai

Kaipirkiekvienos mokyklos terapija, naratyviné terapija turi trikumy ir privalumy. Pasak Catherine D. Ravellos
(2008), ji gali buti neveiksminga asmenims, turintiems bendravimo sunkumy ar stokojantiems reflektavimo
1giidziy. Kai kurioms Seimoms, kurios teikia pirmenybe¢ labiau struktiruotam ir j tikslg nukreiptam poziiriui,
per daug bendradarbiaujanti ir nestruktiirizuota pokalbio eiga gali buti pernelyg sudétinga ir kelti nerima.
Kadangi terapeutas siekia galios balanso, t. y. lygiaver€io santykio ir jtvirtinti, kad Seimos nariai yra patys
savo gyvenimo ekspertai, jiems gali biiti nepriimtina pozicija, kad terapeutas neprisiima eksperto vaidmens ir
netaiko direktyviy metody, todel gali kilti jausmas, kad terapija yra tik paprastas ,,pazistamy* Zzmoniy pokalbis.

Reikia atsiminti, kad ir ne kiekvienam Seimos terapeutui yra priimtinos postmodernistinio ir
socialinio konstruktyvizmo id¢jos ir mastymo biidas. Skaitant Sios krypties mastytojy darbus (Jeano
Baudrillard’o, Jacques’o Derrida, M. Foucault ir kity) gali susidaryti jspiidis, kad jie ,kritikuoja“ jvairias
profesijas, nori dekonstruoti visg supancig pagalbos sistemos ,,realybe®, o dél to nebeliks terapinio darbo su
Seimomis gairiy (Winek, 2016). Negalédami priimti Sios jvairialypés paradigmos sitilomy reikSmiy, Seimy
terapeutai renkasi konkretesnes terapijos kryptis.

Naratyvinés terapijos mokykla tapo pripazinta, ir didziausias jos privalumas — nedirektyvaus pokalbio
eiga ir pozilris ] tai, ,,kas yra problema®, nes akcentuojamas kontekstas ir asmeninis jvykiy interpretavimas
(Payne, 2006). Naratyvinés terapijos specialistui Seimos pristatyta problema paprastai yra kai kas, kas siejasi
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su visuomenéje vykstanciais procesais ir (ar) kultiira, kurioje Seimos nariai gyvena. Sesijos tikslas — ne tik
identifikuoti dominuojancius naratyvus, bet ir kurti kelia, padésiantj Seimos nariams iSeiti 1§ ty , kulttriniy*
pamoky ir perraSyti istorijas, kurios atspindéty labiau trokStamg naratyva su tikraisiais jsitikinimais, t. .
unikaliais rezultatais (Winek, 2016).

Kadangi naratyvingje terapijoje labai kreipiamas démesys | socialinj ir kulttrinj konteksta, ji buvo
pripazinta dirbant daugiakultiiriame konstekste, pavyzdziui, zvelgiant ] jvairiy kultiry perduodama
dominuojantj supratima, kas yra gera ir teisinga (Caballero ir Santos, 2023). Remiantis §iuo pozilriu, $eimos
nariai sistemingiau ir greiiau supranta, kokiame kontekste kyla sunkumy Seimoje ir kuriamos problemos
prisotintos istorijos.

M. White’o ir D. Epstono (1990) jvardytas galios santykis tarp terapeuto ir Seimos nariy leido iSgryninti
opia Seimos terapijos problema, kad nemazai Seimy jausdavosi prislégtos terapeuto autoriteto. Naratyvinéje
terapijoje siekiamas lygybés principas, pagarba kitoniSkumui kiir¢ naujg nedirektyvaus Seimos terapeuto
vaidmens supratima (Payne, 2006). Terapeutas, ieSkantis teigiamy Seimos nariy savybiy, raginantis jg dziaugtis
mazais laiméjimais, randantis biida prieiti prie vaiky, siunc¢iantis palaikymo laiSkus, paradoksaliai matantis
sunkumus, gal pradZioje Seimg ir suglumindavo, bet véliau ji dziaugdavosi tokiu specialistu. Pozitris, kad
Seima yra savo alternatyvaus naratyvo bendraautoriai, skatina Seimos narius atkurti savo oruma, kelia saviverte
ir jkvepia socialinio teisingumo jausma.
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Seimos konsultavimas ir psichoterapija: panaSumai ir skirtumai

Roma Serk$niené

Sioje dalyje pateikiami pagrindiniai Seimos konsultavimo ir Seimos psichoterapijos pana$umai ir skirtumai. Abi
praktikos (intervencijos) grindziamos tomis paciomis teorinémis perspektyvomis, darbo principais, technikomis
ir metodais, tac¢iau Seimos konsultavimas nuo psichoterapijos skiriasi trukme, proceso struktiira ir tikslais.
Seimos konsultanto tikslas — padéti §eimai pasiekti pirminius kibernetinius poky¢ius (jie apima praktinius
ir elgesio poky¢ius, kai Seima prisitaiko prie sunkumy, bet jos sistema nesikei¢ia'), o Seimos psichoterapeutas
siekia, kad psichoterapijos proceso metu bty pasiekta ne tik pirminiy, bet ir antriniy kibernetiniy pokyciy
(t. y. keiciasi Seimos sistema, kinta §eimos nariy mastymo ir santykiy modeliai?). Vienas i§ esminiy skirtumy —
specialisto kvalifikacija: psichoterapija gali taikyti tik atitinkama i$silavinima ir kvalifikacija turintis specialistas.

Teorinis pozitiris: nuo individualumo prie sistemos

Dirbant su daugiau nei su vienu asmeniu, kei¢iasi konceptualus atvejo supratimas, nes pora, tévai, Seima ar kita
didesne socialiné grupé egzistuoja sistemoje (t. y. kontekste). Kiekviena sistema turi savo veikimo désnius,
kurie daro jtaka asmens ar Seimos gyvenimui. PaaiSkinti priezast] ir pasekme¢ nepakanka, sudétingesnéms
problemoms spresti atsigr¢ziama j sistemin] mastyma.

Dirbant su tévais ir (ar) Seima, formuluojama kiekvieno asmens individuali istorija, bet kartu jvertinama
ir kilmés Seimos istorija, atsizvelgiama j i kartos j karta perduodamus elgesio modelius, kurie gali turéti
reikSmés asmens, poros ir Seimos santykiy dinamikai.

Sisteminj mqstymgq apibréZiancios pagrindinés sqvokos
Pagrindiniy Seimos terapijos teorijy mokykly ir Seimos psichologijos mokslo darby autoriai iskiria keletg
savoky, kurios apibrézia sisteminio mastymo principus:

o  Kompleksiskumas (angl. complexity). Asmens ir Seimos gyvenimas yra sudétingas reiskinys,
kuriame vyksta daugybé¢ tarpusavio sgveiky. Asmens elgesio neimanoma suprasti neatsizvelgiant i
ji supantj kontekstg. Dirbant su Seima svarbu jvertinti asmens, santykiy ir konteksto sgveika bei jy
jtaka sunkumy atsiradimui.

o  Abipusiskumas (angl. reciprocity). Sisteminis mgstymas pereina nuo linijinio priezastingumo (pvz.,
A veda prie B) prie sudétingesnio sgveikos proceso, kai keli veiksmai vyksta vienu metu ir nuolat
veikia vienas kitg (Schon, 1983). Neimanoma izoliuoti vieno veiksmo, nes kiekvienas kinta dél
abipusiskumo su kitais veiksmais, vykstanciais pries ar po jo (pavyzdziui, nejmanoma teigti, kad
motina daro jtaka vaikui, neatsizvelgiant i tai, kad vaikas tuo paciu metu veikia moting; taip pat
negalime manyti, kad vienas veiksmas jvyksta pirmas, o kitas — véliau, tarsi kiekvienas veiksmas
bty visiskai atskiras).

e  Prisitaikymas (angl. adaptation). Sistema prisitaiko prie kintancios aplinkos reikalavimy. Kiekviena
sistema nori iSlaikyti pusiausvyrg ir reorganizuoja savo komponentus taip, kad islikty vientisa ir
veikty optimaliai.

o Socialinis konstruktyvizmas ir pazinimas. Komunikacija ir kognityviniai procesai laikomi esminiais
sistemos funkcionavimo aspektais. Remiantis konstruktyvizmu, Zzmonés yra aktyvis, konstruktyviai
kuria savo realybe sgveikaudami su socialine ir fizine aplinka.

1 Pavyzdziui, tévai jgyja tévystés jgiidziy, mokosi konstruktyviai spresti konfliktus, atpaZinti ir tinka-
mai iSreiksti jausmus.
2 Pavyzdziui, kinta emocinio rySio pobidis, Seimos nariy hierarchija ir bendravimo taisyklés, taip pat

problemy sprendimo strategijos.
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Intensyvumas, tikslai ir metodai

Ir Seimos psichoterapija, ir Seimos konsultavimu siekiama pagerinti Seimos nariy tarpusavio santykius, taciau
skiriasi jy gylis, trukmé ir kai kurie metodai.

Seimos konsultaciju tikslai gali biiti
e bendravimo jgiidZiy gerinimas;
e konflikty sprendimas;
e natiraliy (pvz., vaiko gimimas, paauglysté, miSrios Seimos) ir nelaukty kriziniy Seimos situacijy
(pvz., persikraustymas, skyrybos, vieno i§ Seimos nariy negalia ir kt.) jveika;
e tévystes jgudziy stiprinimas ir palaikymas.

Seimos konsultavimas paprastai biina trumpalaikis, o susitikimai skirti konkre¢ioms problemoms
spresti, o ne giliai jsiSaknijusiems modeliams tyrinéti. Konsultacijy metu Seimos nariai mokosi atpaZzinti
nesveikus bendravimo modelius ir juos keisti sveikesniais bei iSgirsti, klausytis ir geriau suprasti vieni kitus.
Konsultavimas padeda Seimai spresti kasdienes, €ia ir dabar kylancias problemas ir jgyti praktiniy jgiidziy
jveikti sunkumus ar prisitaikyti prie laukian¢iy poky¢iy.

Seimos psichoterapijos tikslai nukreipti j $eimos nariy santykiy atkiirima ir gerinima ilgalaikéje perspektyvoje.

Seimos psichoterapija rekomenduojama $eimoms, kurios patiria
e pasikartojanciy ir giliai jsiSaknijusiy konflikty ir santykiy sunkumuy;
e Seimos nariy psichikos sveikatos sunkumy (pvz., nerima, depresija, traumy, valgymo sutrikimy);
e vaiky ir paaugliy elgesio ir emocijy sunkumy ar sutrikimy;
e problemy dél priklausomybiy (nuo psichoaktyviy medziagy, azartiniy loSimy) ir netek¢iy.

Psichoterapeutai dirba su visos Seimos kontekstu, jvertina kiekvieno Seimos nario elgesj ir reikSme Seimai
platesniame kontekste, taikydami konkrecius terapinius metodus, padedancius pasiekti sesijy metu i$sikeltus
tikslus. Psichoterapija yra intensyvesné ir trunka ilgesnj laiko tarpg, tad tai yra tam tikras jsipareigojimas
Seimai, kad ji pasiryzty siekti pokyciy.

Specialisto pasirengimas
Sioje dalyje terminai "$eimos konsultantas" ir "specialistas, dirbantis su $eima" vartojami kaip sinonimai.
Seimos konsultantui ar kitam su Seima dirbanciam specialistui biitina iSmanyti pagrindinius darbo su Seima
principus, turéti reikalingy Ziniy, metody ir techniky. Toliau pateikiame pagrindinius tokio darbo principus
(Serk$niene ir Keryte, 2023).

Pagrindiniai principai

e  MATYTI VISA SEIMA KARTU (bent jau visus kartu gyvenan&ius asmenis). Nejmanoma suprasti
Seimos gyvenimo sunkumy esmés bendraujant tik su vienu ar dviem jos nariais. Kiekvienas Seimos
narys turi Siek tiek (arba radikaliai) skirtingg supratimg apie savo Seimos gyvenimg ir sunkumus.
Sunku veiksmingai padéti Seimai jgyjant tik dalinj supratima apie jg ar apie vieno iS jos nariy
problemas. Tarkime, jei i§ keturiy asmeny Seimos (tévas, motina, siinus ir dukra) j konsultacijg
atvyksta tik motina su stinumi, tuomet specialistui sudétinga suprasti, koks yra tévo vaidmuo siinaus
gyvenime, kas vyksta tarp tévy, kaip tévai aukleja dukra, kuri nepatiria sunkumy, kaip Seima veikia
kartu kaip vienetas, nes atsakymai bus neiSbaigti. Be to, svarbu pamatyti visus vaikus, o ne tik ta,
kuris patiria sunkumy. Daznai Seimoje kencia ir gerasis vaikas. Suprasti Seimos sunkumy esmg ir
sudaryti Seimai naudingg pagalbos plang jmanoma, kai specialistas gali i§girsti visy nariy ,,tiesas®,
pamatyti, kaip nariai bendrauja, kokie jy tarpusavio santykiai, ir suprasti, kaip Seima palaiko
problema.

e  YPATINGA DEMES] SKIRTI SUAUGUSIUJU, YPAC TEVU, SANTYKIAMS SEIMOIJE. Tévy
tarpusavio santykiai yra patys svarbiausi santykiai Seimoje, nes jy elgesys ir veiksmai turi didelj
poveikj jy vaikams. Jei tévy rySys tvirtas ir palaikantis, vaikai gauna nuoseklig zinig i$ abiejy tévy,
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negali sukirSinti tévy ir jais manipuliuoti, suzino, kg reiskia meile ir bendradarbiavimu grindziami
santykiai. Tévai turi turéti ir tinkamy tévystes jgiidziy bei priimti sprendimus, atsizvelgdami  vaiky
interesus. Dirbant su Seima svarbu kuo labiau jtraukti abu tévus | pagalbos procesa, net jei vienas i$
Juy maziau jsitraukia arba nejsitraukia j vaiky auginima. Dauguma tévy motyvuoja jy vaiky gerove,
todel tévams naudinga priminti, kad vaikus tiesiogiai ar netiesiogiai veikia viskas, kg jy tévai daro ar
nedaro, — deél vaiky geroveés suaugusieji turi pasiekti tam tikry poky¢iy, pavyzdziui, bendradarbiauti
ir tartis dél riipinimosi savo vaikais arba jgyti tam tikry jgudziy.

e LAIKYTIS NEUTRALUMO IR BENDRADARBIAUTI SU SEIMA. Neutralumas reiskia
iSsiugdyti motyvacija gyventi savarankiSkai, o ne biti kontroliuojamoms. Tai jmanoma, kai
palaikomas kiekvieno Seimos nario savarankiSkumas, kompetencija ir siekis riipintis savimi ir kitais.
Tod¢l svarbu, kokig pozicija specialistas uzima Seimos gyvenime — aktyvaus dalyvio, kuris dirba
uz Seima, ar neutralaus, siekiancio padéti Seimos nariams patiems aktyviai veikti savo gyvenime.
ISlaikyti neutralumg padeda supratimas, kad specialistas atsiranda Seimos ir (ar) atskiry jos nariy
gyvenime tik trumpam laikui — Seima, tévai ir vaikai gyvena nuolat kartu. Tai yra svari prieZastis
ne dirbti uz Seima, pavyzdziui, uz tévus aukl¢jant ar guodZziant vaika, uz moting ir téva jtikinéjant
téva ar moting laikytis nuosekliy reikalavimy vaikui ar labiau jsitraukti | vaiko gyvenimg. Tévai
yra atsakingi uz vaiky saugumo ir kity poreikiy patenkinima. Jei specialistas prisiima vienintelio
eksperto, Zinancio, kas geriausia Seimai ir (ar) jos nariui, pvz., vaikui, vaidmenyj, tai jam taip pat bus
pavesta spresti Seimos sunkumus ar ,,sutvarkyti vaika. Specialistas gali veiksmingiausiai padéti
Seimai su ja bendradarbiaudamas — tuomet atsiranda lygiavertis santykis: specialisto kaip eksperto
ir Seimos ar tévy kaip eksperty.

e BUTI SMALSIAM, UZDUOTI ATVIRU KLAUSIMU IR NUOLAT TIKSLINTIS. Seimos nariai
mieliau bendrauja ir suteikia reikiamos informacijos, kai specialistas uzduoda kuo daugiau atviry
klausimy, pvz.: Kas daugiausia Jums kelia riupestj dél vaiko? Kgq jau esate isbande? Kas veike?
Kas — ne? Kaip manote, kaip Sioje situacijoje jauciasi Jisy vaikas? Atviri klausimai skatina Seimg
isitraukti, apsvarstyti, kas jiems pavyksta, kas nepavyko, ko pritriko. Smalsi ,,nezinanc¢io* specialisto
pozicija skatina Seimos narius prisiimti asmening¢ atsakomybe, jaustis iSgirstiems ir neteisiamiems
dél jiems svarbiy vertybiy, o specialistui — iSlaikyti neutraluma ir kurti bendradarbiavimo santykius
su Seima be iSankstiniy prielaidy.

e IESKOTI STIPRYBIU IR PARAMOS SALTINIU. Specialisto atidumas ir démesingumas ne tik
Seimos sunkumams, bet ir tam, kokiy stiprybiy turi kiekvienas Seimos narys, t. y. pasteb¢jimas, kas
veikia, didina $eimos pasitikéjima pagalbos teikéju. Seimos nariai nori biiti igirsti ir suprasti, todél
domekites, kuo kiekvienas Seimos narys uzsiima gyvenime, kuo domisi, kaip padeda namuose,
kokios vertybés jiems svarbios, kg jie nori veikti ateityje. Taip pat svarbu teirautis, kas 18 Salies padeda
téevams ir jy vaikams. Kuo gali padéti kiekvienas Seimos narys, iSpléstiné Seima ar bendruomen¢?
Kokios paramos jie tikisi i§ specialisto?

e KELTI KONKRECIUS TIKSLUS IR IESKOTI SPRENDIMU. Klausimai tévams ir vaikams (Kas
galéty buti kitaip jusy / tavo Seimos esamoje situacijoje? Kokius sunkumus Seimoje jums / tau
svarbu spresti, kad gyvenimas pageréty?) padeda Seimos nariams aiSkiau suprasti savo tikslus ir
tai, ka kickvienas i§ jy gali nuveikti dél savo $eimos gerovés. Seima turi pasirinkti ir ieskoti, kaip
jie nori ateityje gyventi. Kartais tenka pradéti pokalbj su Seima nuo klausimy apie vaiky saugumo
uztikrinima (kai su Seima jau dirba Vaiko teisiy apsaugos skyriaus ir (ar) Socialiniy paslaugy skyriaus
darbuotojai). Tévai ne visuomet sutinka su institucijy iSsakytais nuogastavimais, nes supranta juos
kaip kaltinima. Tokiais atvejais specialistas gali padéti Seimai jveikti sunkumus, atlikdamas labiau
pagalbininko vaidmenj. Teiséjo, vertinancio, kas ,teisus“, o kas ,,kaltas”, pozicija didina Seimos
pasipriesinimg ir norg gintis. Skatinkite Seimg pacia ieSkoti sprendimy, sitilykite kelti pasiekiamus
tikslus ir eiti mazais zingsneliais (stiprinti tai, kas veikia).

Zinios
Toliau pateikiame sgrasg pagrindiniy temy, kurias turi iSmanyti ir zinoti konsultantas, dirbantis su Seima ir (ar)
jos nariais:
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Sistemy teorija / sisteminis poziiiris (svarbus kiekvieno Seimos nario kontekstas Seimos sistemoje ir
Seimos vaidmuo platesniame visuomenés kontekste).

Asmens raida (vaiko raidos teorijos) ir Seimos gyvenimo ciklas.

Seimos hierarchija, ribos ir struktira.

Seimos santykiy dinamika ir funkcionavimas.

PrieraiSumo ir santykiy teorijos.

Konflikty teorija (derybos, mediacija ir emocijy reguliavimas).

Daugiakultiiriai ir jvairovés aspektai.

Psichoedukacija psichikos ir fizinés sveikatos klausimais (pavyzdziui, apie psichikos sutrikimus,
priklausomybes, smurtg artimoje aplinkoje, tévyste, pory konfliktus, vaiky ir tévy konfliktus).
Etiniai ir teisiniai klausimai dirbant su pora ar Seima.

Seimos teisé.

Profesiné prieziiira.

Technikos ir jrankiai
Pateikiame keletg techniky ir metody, kuriuos gali taikyti konsultantas, dirbantis su Seima ir (ar) jos nariais:

Aktyvus klausymasis ir grjztamasis rysys.

Problemos apibrézimo klausimai.

Perfrazavimas (angl. reframing).

Genograma ir Seimos Zemeélapis.

Bendravimo jgiidziy stiprinimo jrankiai.

Konflikty ir problemy sprendimo pratimai, uzduotys.

Cirkuliartis klausimai.

Psichoedukacija.

Zaidimy, smélio ir pieimo terapija (pavyzdziui, gyvenamosios erdvés piesimas, bendras $eimos
piesinys ir kita).

Sisteminiy pokyciy lygmenys dirbant su Seima

Kaip minéta, sisteminis pozitris i§skiria du poky€iy lygmenis — pirmo ir antro lygmens pokycius, kurie atspindi
skirtingg Seimos sistemos veikimo ir keitimosi gylj. Toliau pateikiama pavyzdziy, kaip Sie pokycCiy lygmenys
atsiskleidzia Seimos konsultavimo ir Seimos psichoterapijos procesuose.

Praktinis taikymas
Seimos atvejis. | konsultacijg atvyksta tévai su paaugliu sinumi dél tarpusavio konflikty. Prastéja stinaus
mokymosi rezultatai, jis nesilaiko namy taisykliy.

1 Seimos konsultacijos pavyzdys: tiksly nustatymas ir siekiamas pokytis

Seimos konsultantas: Kada galétume pasakyti, kad jiisy situacija pageréjo?

Motina: Kai siinus pradés daryti namy darbus be nuolatiniy gincy kiekvieng vakarg, kai paklausiu, ar
Jjie padaryti.

Seimos konsultantas: Taigi, jiis norétuméte maziau konflikty namuose ir daugiau bendradarbiavimo
ruoSiant namy darbus. Galime dirbti ties tuo.

Tikslas — pagerinti tarpusavio bendravimg atliekant kasdienes uzduotis, pvz., ruoSiant namy darbus.
Laukiamas pokytis: Seima iSmoksta konstruktyvaus konflikty sprendimo jgiidziy, namuose maziau

jtampos.

Pokyc¢io lygmuo — pirmas: keiciasi elgesys ir kasdiené sgveika esamoje Seimos sistemoje.

2 Seimos psichoterapijos pavyzdys: tiksly nustatymas ir siekiamas pokytis

Ta pati Seima kreipiasi ] psichoterapeuta, nes situacija blogeja.
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Seimos psichoterapeutas: Pastebiu, kad kai jiisy siinus atsisako daryti namy darbus, jiis abu jauciatés
nesuprasti ir neisgirsti. Kq jums tai reiskia?

Tévas: Jauciu, kad siinus nevertina to, kg mes dél jo darome.
Seimos psichoterapeutas: Ir kaip tuomet reaguojate?

Tévas: Biinu grieztas... Gal net per grieztas.

Seimos psichoterapeutas: Kaip manote, tai veikia siiny?

Tévas: Jis uzsidaro ir atsitraukia. Suprantu, kad mes abu tarsi norime kazkq jrodyti, uzuot stengesi
suprasti vienas kitg.

Tikslas — padéti Seimos nariams atpazinti ir keisti jsitvirtinusius emocinius ir elgesio modelius, pereiti
nuo kontrolés ir pasiprieSinimo prie abipusés pagarbos ir atvirumo.

Laukiamas pokytis: tévai pradeda suprasti vaiko elgesi ne kaip nepaklusnuma, o kaip autonomijos sieki.
Emocinis klimatas Seimoje geréja, santykiy hierarchija tampa lankstesné.

Poky¢io lygmuo — antras: keiciasi Seima struktiira (sgveikos, emocings reikSmés, bendravimo modeliai).

Pavyzdziai rodo, kad sisteminis poziiiris gali biiti taikomas abiejose praktikose. Seimos konsultavimas
padeda Seimos nariams jgyti naujy jgiidZiy ir rasti konkreciy situacijy sprendimus, o Seimos psichoterapija —
suprasti, kodél Seimos nariai elgiasi tam tikru biidu, ir keisti pacius santykiy désningumus.

Konfidencialumo ir saugumo klausimai

Abi praktikos, kurioms atstovauja su Seima dirbantys specialistai, vadovaujasi savo profesijos etikos kodeksu
(pavyzdziui, psichologo, psichoterapeuto, socialinio darbuotojo), kuriame reglamentuojami konfidencialumo
ir profesinés atsakomybés klausimai.

Vis délto specialistams naudinga susipaZzinti ir su papildomais Saltiniais, kuriuose i§samiau nagrin¢jami
sisteminiai procesai ir etiniy dilemy ypatumai taikant Seimos intervencijas. Dirbant su Seimomis kyla specifiniy
etiniy klausimy: kas laikomas klientu (asmuo ar visa §eimos sistema); koks yra santykio su kiekvienu Seimos
nariu pobudis; kaip uztikrinti neutraluma; kaip jtraukti vaika ir gauti informuotg sutikima? Be to, kartais tenka
spresti sudétingas etines situacijas, susijusias su Seimos dinamika, skyrybomis, smurtu Seimoje ar savizudybeés
rizika.

Siy klausimy sprendimas daznai reikalauja refleksijos, komandinés diskusijos ir profesinés prieZiiiros
(supervizijos). Specialistui svarbu nuolat reflektuoti savo vaidmenj, galios santykj su klientais ir asmenines
prielaidas, galincias daryti jtakg darbo procesui.

Pladiau apie konfidencialumo ir saugumo dirbant su Seima klausimus kvieCiame skaityti Romos
Serksnienés ir Zivilés Kérytés metodingje priemonéje ,,Darbas su $eima* (II skyriy; Zr. literatiira).

Apibendrinimas

Seimos psichoterapeuto vaidmuo skiriasi nuo $eimos konsultanto vaidmens. Seimos psichoterapeutas
psichoterapijos procese gilinasi j poros ar Seimos istorija, jvertina praeities jtaka dabartinei santykiy dinamikai,
kad suprasty gilesnes sunkumy priezastis, trukdancias porai ar Seimai jveikti santykiy sunkumus, ir taiko
jvairias psichoterapines technikas bei metodus, padedancius porai ar Seimai siekti ilgalaikés santykiy modeliy
ir Seimos sistemos transformacijos.

Seimos konsultantas (lot. consultatio — pasitarimas) savo ruoztu gali patarti, informuoti pora ar $eima,
padéti jai spresti konkrecius klausimus trumpalaikéje perspektyvoje ir pasitilyti konkreciy problemy sprendimo
budy, pavyzdziui, vaiky aukléjimo, konflikty sprendimo, pykcio valdymo, streso atpazinimo ir valdymo
klausimais. Psichoterapija yra ilgalaikis procesas, o konsultavimas gali apimti ir vieng ar du susitikimus.
Konsultacijas gali teikti tiek psichoterapeutas, tiek konsultantas, o psichoterapija taikyti gali tik atitinkamag
kvalifikacijg turintis specialistas.
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Seimos mediacija
Zivile Kéryte

Sioje dalyje pristatomi $eimos mediacijos taikymo ypatumai praktikoje. Seimos santykiy instituto specialistai
,»seimos mediacijos‘ sgvoka pirma karta iSgirdo dar 2006 m., kai keli jstaigos darbuotojai buvo pakviesti vykti
i Ttalijg ir ten jgyti $io metodo taikymo pradmeny. Sis metodas sudomino specialistus, nes j Seimos santykiy
institutg nuolat kreipési pagalbos tévai, i§gyvenantys skyrybas ar kitus gin¢us Seimos kontekste.

Pazvelgsime | Seimos mediacija, susipazindami su jos epistemologija — pagrindinémis teorinémis
perspektyvomis, kurios pagrindzia ir paaiskina, kaip Zzmonés supranta, atpazjsta ir transformuoja konfliktus.
Kadangi teisinis mgstymas remiasi kitokia nei Seimos mediacijos epistemologija — objektyviy fakty paieska,
priezasties ir pasekmés sgveika (t. y. linijiniu mastymu) bei normatyviniy taisykliy taikymu, mediatoriui néra
lengva perorientuoti savo mastyma i santykiy, interpretacinj ar konstruktyvistinj pazinimo metoda. Tampa
svarbu sutelkti démes;j j tai, kaip konflikto dalyviai supranta vieni kitus ir kokia naujg realybe gali sukurti
(pvz., kaip gyvens toliau, kai konfliktg pavyks i§spresti). Aptarsime, kuo pasizymi Seimos gincai ir kokios
kompetencijos bei igidziai svarbiis Seimos mediatoriui.

Konfliktui ir (ar) gincui ilgai tesiantis (t. y. jo nesprendziant) visuomenéje vis dar tikima, kad yra ,,viena
tiesa®, tik dar truksta jrodymy, jvertinimy, argumenty ir autoritetingo asmens, kuris pasakys, kuris sprendimas
teisingiausias. Seimos mediacijos praktikoje daznai susiduriama su kita realybe, kai konfliktas pats savaime
yra gino %aliy bendravimo forma ir $alims sgveikaujant kas kartg iskyla naujy konflikto Zaltiniy. Siuo
atveju mediatoriaus vaidmuo — padéti mediacijos proceso dalyviams kurti naujas prasmes, naujas tarpusavio
bendravimo formas. Remiantis socialinio konstruktyvizmo epistemologija, supratimas ir sprendimas atsiranda
per dialoga ir kuriant naujas komunikacijos formas, o ne ,,nugaléjus* kit puse ar jrodzius, kas neteisus. Seimos
kontekste, kur persipina Seimos nariy tarpusavio santykiai, jy kilmeés ir sukurtos Seimos istorijos, emocijos
ir asmeninés patirtys, konfliktas retai kada yra tik nesutarimas, kuriam reikia teisinio sprendimo. Seimos
mediacijos metu Salys mégina atkurti santykius, mokosi klausytis, i§girsti, uzduoti klausimy, susitarti, planuoti
laika ir kita. Pateiksime rekomendacijy ir pavyzdziy, kas padeda Seimos mediatoriui i$laikyti neutralumag
(nesaliskuma), kokie metodai gerina tévy bendradarbiavimg (pavyzdziui, té€vystés plano parengimas) ir kodél
svarbu stiprinti refleksyvumo jgtdj, dirbant su Seimomis gincy atvejais.

Tekste terminas ,,Seimos mediacija” vartojamas bendraja prasme, neiSskiriant konkreciy teoriniy
perspektyvy. Vis délto praktiniai pavyzdziai ir apmastymai labiausiai atitinka sisteminés Seimos mediacijos
poziiiri (modelj), pagal kurj Seima suvokiama kaip dinamiska santykiy ir sgveiky sistema.

Teorinés perspektyvos

KvieCiame susipazinti su jvairiomis teorinémis perspektyvomis, kurios padés lengviau suprasti, kodél
jvairioms profesijoms atstovaujantys mediatoriai gali skirtingai suprasti konfliktg ir jzvelgti skirtingus to
paties konflikto Saltinius.

e Mediacija, nukreipta i sprendimy priémima. Sis mediacijos modelis pagristas deryby teorija
(Fisher ir Ury, 1981; Moore, 2014), kuri remiasi prielaida, kad konflikta galima suprasti / iSspresti
atskleidZiant / nustatant pagrindinius interesus, o ne akivaizdziai iSsakomas pozicijas. Mediatoriaus
vaidmuo — analizuoti, keisti reikSme (iréminti) ir nukreipti Salis link abiem puséms priimtiny spren-
dimy. Sis modelis pladiai taikomas.

e Tranformaciné mediacija. Konfliktas (Bush ir Folger, 2005) vertinamas kaip krize, kai Salys
praranda ar nemato bendro tikslo, nuvertina ir nesupranta kitos Salies. Mediatoriaus vaidmuo —
didinti Saliy tarpusavio supratimg, ieSkoti bendro tikslo ir padéti labiau pasitikéti vienas kito
veiksmais.

e Naratyviné mediacija (Winslade ir Monk, 2000). Jos tikslas — kurti bendra istorija, nes ir po sky-
ryby tévais iSliekama visg gyvenimg. Konfliktas trukdo pamatyti ir suprasti kita Salj. Mediacija
Siuo atveju padeda surasti galimas bendradarbiavimo alternatyvas. Mediatoriaus vaidmuo — padéti
$alims kurti bendra istorijg ir ja keisti. Sj modelj itin paveiké socialinis konstruktyvizmas ir post-
modernioji hermeneutika, kurie prasme randa ir kuria atsizvelgdami i vartojamg kalbg ir vietoje
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kuriamg tarpusavio sgveika.

e Sisteminé / terapiné mediacija (Regina, 2011; Flaskas ir Perlesz, 1996). Remiantis Seimos sistemy
teorija, sisteminiu poZzitiriu Seima laikoma sistema, kurioje vyksta tam tikra dinamika ir jos nariai
vieni su kitais yra susij¢ tarpusavio priklausomybés rysiais. Daug démesio skiriama Seimos nariy
tarpusavio sgveikos modeliams, o ne ,,kaltyjy* paieSkoms. Mediatoriaus vaidmuo — atpazinti, kokie
rysSiai susiklosté Seimos nariy sgveikose ir kas Siems asmenims trukdo priimti pokyc¢ius, kartu iS-
laikant tam tikra pusiausvyra.

e Kritiné / feministiné perspektyva (Rifkin, 1984). Sios teorinés perspektyvos autoriai abejoja
mediatoriaus galimybe iSlaikyti neutraluma. Jie teigia, kad mediatoriai turi gebéti atpazinti ir
reflektuoti istoriSkai visuomengje susiformavusig socialinés hierarchijos struktiirg ir egzistuojantj
diskursa, pastebéti, kada galios santykiai formuoja ir nulemia tai, kurio nuomoné ar istorijos yra
labiau iSklausomos ir patvirtinamos.

Taikant j sprendimus nukreiptos mediacijos modelj kreipiama mazai démesio j Seimos santykiy, kurie
varijuoja nuo sveiky iki labai sutrikusiy (nelabai funkcionaliy), dinamika. Seimos santykiy procesai nulemia
situacijas, kai poros ar tévai yra nepasireng¢ pradéti deryby, nes yra jstrige¢ santykiy konflikte.

Visi kiti modeliai ir i$siskiria tuo, kad mediacijos proceso metu démesys kreipiamas j santykiy dinamika,
o zinios formuojamos ir kuriamos remiantis praktika. T. y. tampa svarbu suprasti, kad su praktika ir savo patirties
refleksija ateina zinojimas, jog kiekvienas konfliktas ir kiekviena Seimos situacija unikalts, kompleksiski ir
priestaringi, ir teisinis reglamentavimas daznai ne tik nesumazina, bet gali ir pagilinti Seimos nariy konflikta.

Seimos mediacijoje mediatoriaus episteminé (epistemologiné) pozicija — t. y. tai, kaip jis klausosi, ka
laiko patikimu, kaip reaguoja, — tampa reikminga pacios Ziniy sistemos kiirimo dalimi. Ziniy vertinimas
(Kas teisus?) néra toks reikSmingas kaip naujy santykiy / naujos istorijos gerinimas ir kiirimas (Kodél svarbu
iSlaikyti geresnius santykius? Kaip kuriami nauji bendradarbiavimo rysiai?). Saves kaip mediatoriaus
suvokimui svarbesni tampa Sie nuolat praktikuojami jgiidziai: savirefleksija, saves pazinimas, klausymasis,
kritinis mastymas.

Siy teoriniy perspektyvy pazinimas ir supratimas padeda i§vengti §eimos mediacijos supratimo tik kaip
teisinio gincy sprendimo buido. Vietoj to Seimos mediacija laikoma naujy reikSmiy, prasmiy ir ziniy kiirimo
praktika, leidZianti pazinti konflikta, atjausti jos dalyvius ir padéti jiems bendrai sukurti naujg supratimg apie
ateitj, pavyzdziui, laukiamus poky¢ius po skyryby. Seimos mediacija ne tik padeda spresti gindus, bet ir
leidzia ginco Salims labiau pazinti save ir vienas kitg konflikto metu. Per susitikimus siekiama pokycio ne
vertinant, o kuriant dialoga, atrandant bendrus interesus, ne ieSkant ,,vienos tiesos®, o kuriant prasm¢ / reikSme
ripinantis vaiku (-ais) po skyryby.

Seimos mediacijoje klientas yra ne vyras ar zmona, o §eimos sistema (struktiira), kuri kei¢iasi i§gyvenant
skyrybas (Irving ir Benjamin, 2002). Tai nereiskia, kad pamir§tami ar neatliepiami kiekvieno sutuoktinio
iSgyvenamas skausmas ir netektis, taiau svarbu nepamirsti konteksto — Seima iSgyvena skyrybas ir jos nariams
reikés prisitaikyti. Siuo atveju svarbiausia tampa Seimos sistema, paskui vaiko ir kiekvieno i§ tévy interesai.

Seimos gin¢y ypatybés (i§skirtinumas)

Seima pastaruoju laikotarpiu i$gyvena esminius poky¢ius. Nors tradicing Seima (kuri turi vieng Seimos
maitintoj3) visuomenéje sutinkama, kintanti visuomen¢ ir skirtingi gyvenimo stiliai transformuoja Seimos
modelius ir koreguoja liikes¢ius, keliamus ne tik mamoms, bet ir té¢iams. Seimy gyvenimai tapo lankstesni ir
mobilesni: Seimos nariai gyvena ir dirba skirtinguose miestuose ir (ar) Salyse, dalis pory gyvena partnerystéje
nesusituoke, dalis — neaugindami vaiky arba abu tévai po skyryby dalijasi atsakomybe riipintis vaiku (-ais).
Pastaraisiais metais daugéja Seimy ar partnerysCiy, kuriose sutuoktiniai ar partneriai siekia lygiavertiskai
dalytis ne tik finansine nasta, bet ir tévyste. Abu sutuoktiniai ar partneriai dirba ir, nusprende¢ susilaukti vaiky
ar gimus vaikui, abu sprendzia, kuris i jy eis motinystés ar tévystes atostogy. Neskaitant finansinio aspekto,
motery ir vyry vaidmenys keiciasi, vyry ir motery lygybé Siuo metu yra siekiamybé daugeliui Seimy, kitaip,
nei biita praeityje. Visuomenéje egzistuoja jvairios netradicinés Seimos formos, jungian¢ios asmenis, kurie
dalijasi daugeliu tradicinio Seimos gyvenimo pareigy ir privalumy. Kur yra santykiai ir poky¢iai, neiSvengiama
streso ir tarpasmeniniy konflikty.

Homogeniska Seimos struktiira nebéra Siuolaikinés visuomenés standartas. Skyryby skai¢iui daugelyje
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Saliy isSliekant pastoviam, lankstesné Seimos strukttira tampa siekiamybe. Vis daugiau tévy po skyryby yra
pasiryze ir siekia, kad jy vaikas (-ai) turéty teise ir galimybe bendrauti ir matytis su abiem tévais kuo tolygiau.

Dirbant su Seimomis gin¢y atvejais naudinga tikéti ir priimti, kad Seimose yra sveika gin¢ytis ir Seimos
nariai gali nesutarti ar pykti. Konfliktas pats savaime néra problema — problemiskas yra negeb¢jimas jo spresti
taikiai. Konfliktai suteikia Seimos nariams galimybe bendrauti ir iSsakyti savo liikesCius, o tai skatina asmenis
augti. Konfliktai taip pat moko, ypa¢ paauglius, deryby igidziy. Paaugliai su Seimos nariais saugioje erdvéje
gali praktikuotis, kaip spresti konfliktus, kaip supykus nusiraminti, kaip gebéti iSsakyti savo poreikius, kaip
tinkamai argumentuoti, kaip pasiprieSinti kity jtakai ir kita. Ne kiekvienas nesutarimas tarp tévy ir paaugliy
ir turi bt iSsprestas. Tévai iSmoksta tikétis paaugliy prieSiSkumo, ir tai laikoma rutina, kurioje tévai mokosi
kantrybés ir palaikymo, o paaugliai — deryby jgiidZiy ir bresta. Tévai ir vaikai turi gebéti konstruktyviai spresti
konfliktus. Kartais nepavykus i$spresti kylancio ir visus Seimos narius varginancio konflikto tikslinga ieskoti,
kas padéty Seimai mokytis konstruktyviai spresti konfliktus ir vengti abipusio destruktyvaus elgesio.

Jprasta, kad $eimos gindai pasizymi ,kaltyjy” paieska. Seimos gin¢o Salims atrodo, kad jvardijus
»Kaltaji“ pavyks iSspresti konfliktg. Vis délto ieSkant atsakingo uz konflikta ar tam tikrg elgesi daznai
istringama nezinomybé¢je, nes suradus ,,kaltaji* neaisku, ka su tuo daryti, — juk tikslas — rasti bidg bendrauti /
bendradarbiauti, nes nutraukti tarpusavio bendravimo nepavyks (pavyzdziui, tévais iSliekama visg gyvenima).
Mediatorius gali paskatinti Salis paanalizuoti konflikto kilme, taciau tik klausimy kélimas, o ne atsakymai j juos
gali padéti ginCo Salims pacioms rasti atsakymus | jiems riipimus klausimus ir prisiimti savo atsakomybe uz
konfliktg ir jo sprendimg. Tinkamy klausimy kélimas padeda Seimos nariams suprasti vieni kity perspektyvas,
vengti kaltinimy ir keisti tarp Seimos nariy vyraujancia, daznai priesiska, komunikacijg (Tomm, 1988).

Seimos nariy tarpusavio bendravimas gali biti gerinamas, stiprinamas ne méginant juos jtikinti, kad
iSlikty draugai, o skatinant bendradarbiauti. Mediatorius skatina $alis susitarti ne tod¢l, kad jie mégsta vienas
kita, o tod¢l, kad gerbia vienas kita kaip tévus ir pripaZjsta abiejy tévy svarbg vaikui. Ginco Salys gali priimti
vienas kito vertybinius ir poziiiriy skirtumus, t. y. gali ir toliau dé¢l jy nesutarti, bet sutarti dél bendradarbiavimo
btdo (pavyzdziui, dalyvaujant tre¢iam neutraliam asmeniui, susitikus gyvai, el. pastu ir kitaip) ir konkretaus
savo elgesio ar veiksmy plano riipinantis vaiku.

Seimos mediacija jgalina $eimas su neutralaus asmens pagalba (be institucijy jsitraukimo) susitarti ir
priimti sprendimus, kai sprendziami klausimai yra sudétingi ir susij¢ su stipriais jausmais. Be abejo, Seimos
mediacija ne visuomet pagelbsti, taciau palieka sprendimo galig patiems Seimos nariams ir daznai veda prie
patiems klientams priimtino ir jgyvendinamo susitarimo.

Mediacija ne tik yra nukreipta | kiekvienos konflikto Salies poreikius, norus ir ripescius, bet ir jgalina
aptarti, kaip keisis gyvenimas po susitarimo. Salys, ieSkodamos bendro sprendimo, mokosi ir bendradarbiauti.
Jos ima suprasti, kad, jsipareigodamos mediacijos procesui, drauge tampa atsakingos uz bendrg sprendima, ir
tikisi, kad jis bus priimtinas abiem puséms, nes sprendimg jgyvendinti reikés joms pacioms.

Kodél svarbi erdvé, kurioje vyksta mediacija?

I susitikimg su mediatoriumi atvykstantys klientai daznai patiria stresg ne tik dél iSgyvenamy skyryby ar
susitikimo su partneriu (-¢), bet ir dél susitikimo jiems nepaZjstamoje erdveje su nepazjstamu asmeniu (t. y.
mediatoriumi), kuriam turi papasakoti apie savo asmenines patirtis.

Susitikimas turi vykti atskiroje ramioje erdveje (pavyzdziui, kabinete), kuri bty Sviesi, neapkrauta
daiktais. Kai kurie mediatoriai mégsta, kad kabinete biity stalas; kitiems atrodo, kad stalas gali kliudyti
bendrauti, tad kabinete yra tik patogiy kédziy. Dalis mediatoriy susitikimams su klientu naudoja jstaigos,
kurioje dirba, patalpas (pavyzdziui, advokato kontora, bendruomenés namai, Seimos gerovés centras,
nevyriausybiné organizacija ir kitos).

Susitikimo erdvé turi atspindéti ir atitikti vieng i§ pagrindiniy mediacijos principy — neSaliSkumg. Tai
reiSkia, kad né vienam i§ mediacijos proceso dalyviy séd¢jimo vieta neturi buiti palankesné (pavyzdziui,
mediatorius sédi uz stalo, vienas i$ dalyviy yra arciau, o kitas — toliau nuo mediatoriaus; vienas s€di minkStame
fotelyje, o kitas — ant kédés). Mediatorius taip pat turi sédéti neutralioje pozicijoje.
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Seimos mediatoriaus parengimas

Seimos mediatoriaus® jgytos kompetencijos ir pasiruo§imas dirbti su Seimomis gindy atvejais gali skirtis.
Vieni mediatoriai turi ziniy ir praktiniy jgtidziy taikyti komunikacijos ir konflikty teorijas, kiti taiko sisteminés
Seimos terapijos principus ir technikas. Dar kiti daug démesio skiria tévysteés jgiidziy stiprinimui po skyryby.
Klientai savo ruoztu taip pat gali teikti pirmenybe konkrec¢iam mediatoriui, kurio pozitris jiems priimtinas;
svarbu, kad mediatorius bty priimtinas abiem Salims.

Seimos mediatorius jausis tviréiau ir jgis daugiau pasitikéjimo gilindamas turimas Zinias ir jgadzius
Siose srityse:

e Seimos procesas: taisyklés, elgesio modeliai, rysys;
sistemy teorija;

Seimos gyvenimo ciklas ir kylantys i$Stikiai;

Seimos struktiiros pokyciai ir i$Siikiai po skyryby;

vaiko raidos poreikiai ir i$Suikiai atsizvelgiant j vaiko amziy;
Seimos konsultavimo jgiidZiai;

konflikty ir problemy sprendimo jgiidziai;

savo ir kito jausmy atpazinimas ir tinkama raiska;

streso atpazinimas ir valdymas.

I Seimos mediacijg dazniausiai atvyksta klientai, iSgyvenantys intensyvy stresg ir stiprius jausmus. Pa-
tirdami stresg, klientai yra linke elgtis neracionaliai: jie gali verkti, Saukti ar grasinti vienas kitam, atsisakyti
dalyvauti pokalbyje ir iSeiti 1§ erdvés, kurioje vyksta mediacija. IS Salies gali atrodyti, kaip Zmonés gali elgtis
ir imtis, atrodyty, visiSkai neracionaliy veiksmy, ir norisi jiems ,,atverti akis®, ,,paaiskinti*. Taip nutinka, nes
Seimos gincuose Salys yra daznai nepasiruosusios apsvarstyti realiy sprendimy, o vis dar tikisi suprasti ir is-
siaiSkinti, kas atsakingas uz santuokos griiitj ir kuris i$ jy néra tinkamas riipintis vaiku (-ais). Klientai tokiais
atvejais dazniausiai biina neracionaliis, emocionaliis, nepajégia girdéti vienas kito, biina tokie pikti, kad negali
net svarstyti apie kompromisg ar bendrg interesg. Tad pradzioje ypac svarbu suprasti ir priimti, kad klientai
elgiasi neracionaliai, nes iSgyvena stiprius jausmus, ir svarbiausia padéti jiems nurimti.

Seimos mediatoriaus jgiidZiai atpaZinti patiriama stresa, kito jausmus ir pagalba nusiraminti leidzia
Salims pasijusti iSgirstoms ir suprastoms. Nurimus pavyksta kalbéti apie konkrec¢ias problemas ir sunkumus,
dél kuriy reikia tarpusavyje susitarti, o ne likti uzstrigus ties nuoskaudomis ir ,,kaltyjy* paieskomis.

Seimos mediatoriaus Zinios apie $eimos procesa, Seimos gyvenimo cikla, santykiy dinamika, $eimos
vaidmeny pokycius bei i88ukius po skyryby ir vaiko raidos poreikius padeda Salims susitaikyti / priimti
laukianc¢ius pokycius bei spresti dél riipinimosi vaiku (-ais) ir prisitaikymo prie naujos Seimos struktiiros

Kartais taip nutinka, kad ginco Salys negali kalbétis ramiai vienas su kitu ir abu mato skirtingas problemos
iSeitis. Vienas svarbiausiy mediatoriaus jglidziy — gebeti iSgirsti Salis ir uztikrinti saugia erdve abiem i$sakyti
savo nuomong, kartu neleidziant jzeidinéti ar elgtis nepagarbiai su kita Salimi. Mediacijos proceso valdymo
lgidziai iSlaikant savo kaip mediatoriaus kantrybe, ramybe, geb¢jima klausyti ir iSgirsti abu klientus vienodai
bei uztikrinti asmens sauguma bei oruma yra esminiai, nes padeda klientams siekti konstruktyviai spresti
ginca.

Pateikiame ir pagrindines technikas, kurias svarbu iSmanyti §eimos mediacijos srityje:
turinio valdymas (nuo asmens link proceso; nuo praeities link ateities; tévy sagveikos atkartojimas);
klausimy uzdavimas (cirkuliariis, hipotetiniai ir kt.);
aktyvus klausymasis;
teigiama konotacija;
perfrazavimas;
uzduoties skyrimas;
sgveiky stebéjimas;
informacijos suteikimas (psichoedukacija);
konfrontacija;
naujy bendravimo naratyvy (istorijy) kiirimas ir metafory panaudojimas;

3 Mediatoriumi gali tapti asmuo, atitinkantis Lietuvos Respublikos mediacijos jstatymo 6 straipsnio
I dalyje jtvirtintus reikalavimus.
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e patikslinimas, iSsiaiSkinimas ir apibendrinimas.

NesaliSkumas ir neutralumas

NesalisSkumo ir neutralumo principai — vieni i§ svarbiausiy ir daugiausiai diskusiniy klausimy kelianciy
principy mediacijos srityje.

Remiantis Mediacijos jstatymu ir Europos mediatoriy elgesio kodeksu, neSaliSkumas — tai mediatoriaus
elgesys, kai jis veikia neSaliSkai ir vengia prielankumo kuriai nors i§ Saliy (t. y. vienodai palaiko abi ginco
Salis).

Neutralumas — tai mediatoriaus poziiiris ir sgmoningas siekis matyti, klausytis ir girdéti abi ginco Salis
vienodai, nes visiskas neutralumas nepasiekiamas. Zvelgiant i§ socialinio konstruktyvizmo perspektyvos,
Seimos mediatorius neutralumo siekia reflektuodamas savo praktika ir iSlaikydamas Saliy galios pusiausvyra
(t. y. padeda Salims pasiekti susitarimg ir pagerinti tarpusavio santykius, bet ne gindamas vieng pries kitg).

Autoriai (Moore, 2014; Roberts, 2008) sutaria, kad neutralumas ir nesaliSkumas pasibaigia, kai viena i$
ginco Saliy sulaukia daugiau mediatoriaus démesio ir Sitai suteikia tai pusei pranaSuma. Taigi, svarbu atskirti
neutralumg ar nesaliSkuma nuo jégy pusiausvyros taikymo. Mediatorius siekia uztikrinti ginco Saliy jégy
pusiausvyra, kai reikia paremti ar palaikyti viena i§ Saliy, kuri turi maziau galios, nesuteikdamas pranasumo
pries kitg Salj, taciau iSlaikydamas neutralumg ar nesaliSkuma.

I mediacijg atvykstancios Salys retai kada turi vienodg galig. Mediatoriai gali taikyti jvairius metodus,
kad jtraukty klientus j pokalbj (papasakoti, kaip vyksta mediacija; struktiiruoti pokalbj, neleisdamas vienai
Saliai dominuoti; uzjausti abi Salis del sudétingo gyvenimo etapo ir laukiamy pokyc€iy). Taciau i§ pradziy
reikalinga jvertinti kiekvienos Salies geb¢jima dalyvauti derybose. Prie§ pradédamas derybas mediatorius
turéty stengtis sukurti pusiausvyra, pasyvesnj asmenj méginti jtraukti j pokalbj. Tam reikia didelio atidumo,
nes mediatorius niekada neturéty atrodyti kam nors palankus ar kalbéti uz akivaizdziai silpnesne $alj.

Rizikos, kuriy atveju mediatoriui kyla pavojus prarasti neutralumgq:

struktiriniai (techniniai) mediacijos proceso netolygumai;

mediatoriaus iSankstinés nuostatos;

mediatoriaus perdegimas ir nuovargis;

skirtingi klienty derybiniai jgtidziai;

skirtinga klienty galios pozicija (kuo tradiciskesni moters ir vyro vaidmenys);

viena 1§ gin¢o Saliy iSgyvena sudétingg kritinj laikotarpj (pavyzdziui, d¢l létinés ligos, traumos,
darbo netekties ir kita).

Pagrindinés taisyklés, padedancios islikti neSaliSkam ir neutraliam:

e Ugdyti savimong ir savireflektyvuma (pastebéti ir analizuoti savo, kaip mediatoriaus, emocines
reakcijas j klientus ir jy pasisakymus; pastebéti, kaip imate palaikyti vieng 1§ gin€o Saliy). Aptarkite
sudétingus atvejus supervizijoje ar su kitu mediatoriumi.

e Neinicijuoti pirminio pokalbio su viena i§ Saliy kitai nezinant (neprasidéjus mediacijai), neorgani-
zuoti atskiry individualiy mediacijos susitikimy su tuo paciu asmeniu, vykstant mediacijai, kitam
nezinant (i§skyrus atskirus susitikimus mediacijos metu, kai taikoma Saudykliné mediacija* ir abi
pusés apie tai informuotos).

e Abiem Salims skirti vienodg laiko tarpg ir démesio kiekvienam pristatant situacijg iS savo perspek-
tyvos.

Taikyti apibendrinimus, aptariant skirtingus Saliy poZitirius be jy vertinimo.
Padéti kiekvienai Saliai pamatyti kitos Salies nuomong ir suprasti jos poziiirj, bet nevertinti, ar tai
tiesa, ar ne.

e Neturéti likesciy bet kokia kaina pasiekti susitarima. Tik klientai sprendzia, kokio rezultato tikisi ir
kiek laiko jiems gali reikéti susitarimui pasiekti.

e  Atpazinti ir jvertinti savo asmenines nuostatas ir jsitikinimus apie Seima, hierarchija, lytj ir bendra-
vima. Tai padeda nematyti ir neinterpretuoti kito elgesio ar pozilirio per savo patirties prizme.

4 Saudykliné mediacija — tai mediacijos biidas, kai alys ne susitinka vienoje patalpoje, o bendrauja su
mediatoriumi kiekviena atskirai.
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Pateikiame keletg praktiniy pavyzdziy, kai mediatoriui kyla pavojus prarasti neutralig pozicija. Toliau —
dvi situacijos, kuriose pagalbos kreipési tévai, nesutariantys ir (ar) neapsisprend¢ dél jy Seimai tinkamos
bendravimo tvarkos. Svarstome, kaip galéty pasielgti ar kokiy veiksmy turéty imtis mediatorius, kuriam
pavyksta ir kuriam sunku i$likti neutraliam.

1 situacija. Vaiko tévai, nusprende skirtis, nesutaria d¢l bendravimo tvarkos ir svarsto apie bendravimo
tvarka 50 proc. ir 50 proc. Abu tévai tikisi mediatoriaus pritarimo ir (ar) palaikymo.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam pavyko islaikyti neutralumg: mégina padéti tévams patiems suprasti
ir i8siaiSkinti, kiek jie biity pajégis ir yra pasiryz¢ laikytis susitartos tvarkos; kelia klausima, ar tévai yra
apsvarste alternatyvas, kaip bendradarbiaus ir spres kilusius sunkumus dél vaiky, jeigu Sio susitarimo nepavyks
igyvendinti.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam sunku islaikyti neutralumq: pasidalija tévy, kurie jau yra susidiirg
su sunkumais d¢l tokios bendravimo tvarkos, patirtimi ir pateikia argumenty, kodél tévai neturéty rinktis Sio
kelio ir kuo jis gali biiti per sunkus vaikui arba tévams.

2 situacija. Vaiko tévai, nusprende skirtis, susitaria d¢l bendravimo tvarkos ir svarsto, ar jy stinui bty
tinkamas sprendimas, jei tévas matyty vaika kas antra savaitgalj ir per vasaros atostogas bei kas antras Kalédy
ir Velyky Sventes. Tiek vienas, tiek kitas i§ tévy yra girdéje, kad kitokia bendravimo tvarka gali biiti zalinga
sveikai vaiko raidai. Tévai, svarstydami ir iSsakydami §ig nuomong, tikisi mediatoriaus pritarimo ir (ar)
palaikymo.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam pavyko islaikyti neutralumg. skatina tévy diskusija, uZzduodamas
klausimy: kaip jie mano, kas biity sveikiausia jy vaiko raidai? Ko jie noréty? Ar pajégty? Kokios jy galimybeés?
Ka apie $i sprendima mano jy vaikas? Mediatorius pristato informacija apie tyrimus ir jy rezultatus,
patvirtinancius abiejy tévy jsitraukimo j ripinimasi vaiku po skyryby nauda.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam sunku islaikyti neutralumgq: pritaria tévy sprendimui ir informuoja,
kad $is sprendimas palankiausias sveikai vaiko raidai.

Pateikiame dar dvi situacijas, kuriose mediacijos metu vienas i§ tévy iSsako susirlipinimg dél vaiko
emocijy ir elgesio.

1 situacija. Mediacijos metu motina teigia, kad i§ susitikimo su tévu grizes 8-eriy mety siinus
nerimastingas, verkia, atsisako pasakoti, kas nutiko, nori biiti vienas.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam pavyko islaikyti neutralumq: domisi vaiko biisena, aktyviai klausosi
amziaus tarpsnyje, paaiSkina, kuo svarbu priimti vaiko emocijas ir kaip kiekvienas i8 tévy galéty padéti stinui
priimti dviejy namy realybe.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam sunku islaikyti neutralumgq: siekia suzinoti ir iSklausti kuo daugiau
informacijos apie vaiko biiseng, ankstesn] tévo elgesj ir jo tévystés jgiidZius; kartu su mama svarsto, kg galéjo
padaryti kitas 1§ tévy, kad taip nulitidino stiny; ragina mama prisiminti, kaip $iuo metu jauciasi vaikas, ka
mano apie kitg i tévy, ar nori su juo matytis ir kita.

2 situacija. Mediacijos metu tévas teigia, kad 10-ies mety dukrai sudétinga susitaikyti su skyryby faktu,
ji nuolat klausingja, kada su juo pasimatys, ar tévas dalyvaus jos gimtadienio Sventéje, kaip vyks susitikimai
per vasaros atostogas ir kita, tod¢l tévas nezino, kaip ir kg pasakyti dukrai, kad ji galéty i§sakyti savo nuomong
mamai ir pasakyti, jog nori daug dazniau matytis su téciu, ir kad mama sutikty keisti bendravimo tvarka.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam pavyko islaikyti neutralumq: informuoja abu tévus, kodé¢l gali
biiti svarbu suprasti ir iSgirsti vaiko nuomong, taciau siekia padéti jam atskirti vaiko nuomong¢ nuo vaiko
sprendimo ir paaiSkina, kas padéty vaikui iSvengti lojalumo konflikto; pateikia informacijos, kodél svarbu
Siuos sprendimus priimti abiem tévams kartu, kas gali jiems padéti priimti §j sprendima, kaip tai gali padéti
vaikams kuo greiCiau prisitaikyti po skyryby ir sumazinti skyryby Zalg.

Kaip reaguoja mediatorius, kuriam sunku islaikyti neutralumg: informuoja téva apie prieraiSumo
santykio ir stabilumo svarbg Sio amziaus vaikui, nes tai padeda mazinti zalg dél tévy skyryby; drauge su
abiem tévais svarsto, ar dukra pakankamai brandi, kad galéty priimti tokj svarby sprendimag ir prisitaikyti prie
naujos bendravimo tvarkos.

Neutralumas reiskia, kad nepalaikote né vieno 1§ tévy pozicijos, tac¢iau negalite ir ignoruoti jrodymais
gristy ziniy apie abiejy tévy reikSme¢ ir svarba vaiko gerovei. Duomeny apie vaiko rySio ir bendravimo su
abiem tévais nauda pateikimas yra tikslin¢ informacija, o ne vertinimas. Objektyviy duomeny pasitelkimas
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(pvz., vaiko prigimtiné teis¢, Seimos teise¢, vaiko raidos psichologija) gali apsaugoti turin¢iuosius silpnesnj
balsa, nepazeidziant neutralumo ar neSaliSkumo. Pvz.: Tyrimai rodo, kad vaikams lengviausia prisitaikyti, kai
Jjie gali issaugoti jiems svarbius santykius [t. y. su abiem tévais, seneliais, kitais artimais giminaiciais]. Kaip
manytuméte, ar tai galéty tapti jiusy patirtimi?

Savirefleksijos poreikis ir nauda

Refleksyvumas (angl. reflexivity) laikomas vienu i§ pagrindiniy Zmoniy bendravimo jgidziy ir svarbiausia
praktikuojanc¢io specialisto profesine kompetencija (Schon, 1983). Refleksyvumo jgiidi ugdyti padeda
sudeétingy stiprias emocijas mums sukeélusiy situacijy / mediacijos atvejy prisiminimas ir apmastymas.
Po kiekvieno mediacijos atvejo mediatoriui naudinga apmastyti savo patirt] ir saves paklausti:
e Kuris mediacijos principas® man ypac svarbus?
K3 konkreciai tai reiSkia man? Kodél man S$is principas toks svarbus?
Kaip tai veikia mano santykj su Salimis?
Kuriuo metu mediacijos procese §is principas atlieka savo vaidmenj?
Kada man sunkiausia laikytis §io principo ir kg darau, kai nepavyksta jo laikytis?

Svarbu sau uzduoti ir tokius klausimus:
e Kuris mediacijos principas man atrodo maziausiai svarbus?
e K3 konkreciai tai reiskia man? Kodé¢l man Sis principas neatrodo svarbus?
e Kuriose situacijose $is principas svarbus?
e Kada man sunkiausia laikytis Sio principo ir kg darau, kai nepavyksta jo laikytis?

Savistaba ir svarbiausiy bei ne tokiy svarbiy principy apmastymas leidzia pa¢iam mediatoriui atpazinti
ir jvertinti savo paties asmeninj pozitrj | konflikta, t. y. kas man yra konfliktas, kaip elgiuosi konfliktinese
situacijose, kaip jauc¢iuosi dalyvaudamas konflikte, kaip sprendZiu konfliktines situacijas? Asmeninés patirties
refleksija leidzia suprasti, kiek jgytas iSsilavinimas, Seimoje jgytos ir puoselétos vertybés ir patirtys formuoja
ir turi reikSmés supratimui apie konflikta, teisinguma ir rys;.

Savirefleksijos igiidis prisideda prie turimy jgudziy taikymo skirtingiems Seimos gincy atvejams ir
kontekstams, o ne automatiskai — pagal Sablong. Pavyzdziui, grieztas neutralumo laikymasis gali biiti ne toks
svarbus kaip lygiavertiSkumo, jégy pusiausvyros uztikrinimas, kai viena Salis daug silpnesné. Savirefleksija
padeda mediatoriui i8likti empatiSkam, smalsiam ir neSaliSkam kiekvienos Seimos unikalioje situacijoje.

Mediatorius neturéty biiti suinteresuotas siekti susitarimo vien dél paties susitarimo. Mediacijos tikslas —
pasiekti geriausig jmanomg ir praktinj susitarimg, kuriuo tévai galéty vadovautis kasdieniame gyvenime
ir juo tikéty. Pradedantieji mediatoriai gali turéti labai dideliy likesciy dél to, koks turéty biiti mediacijos
rezultatas. Dirbdamas su Seimos mediacijos ir skyryby atvejais, mediatorius gali turéti tiksla, kad tévy pora
pasiekty susitarimus, kurie sudaryty galimybe vaikams uzmegzti tvirtus santykius su kiekvienu i§ tévy ir
jgalinty emociskai sveika Seimos bendravima, kuris biity naudingas vaikams. Tokiu atveju mediatorius gali
laikyti Saliy grjzima prie bylinéjimosi nesékme. Jei mediatorius siekia savo tikslo Seimai, tai gali trukdyti jam
toleruoti ir veiksmingai susitvarkyti su stipriomis emocijomis, kuriy gali kilti Seimos mediacijos procese.

Mediatoriaus vaidmens ribos ir kaip iSlaikyti mediatoriaus vaidmenj

Vienas 1§ sunkiausiy mediatoriaus vaidmeny — neteikti patarimy ir nepereiti } konsultavimg. Kai mediatorius
teikia patarimy ar konsultuoja klientus, jie ima pasitikéti mediatoriumi ir vadovautis jo vertinimu, o ne savo
sprendimais. Patarimy teikimg nuo informacijos suteikimo padeda atskirti keletas kriterijy:

e Ar klientai pateikia keletg varianty ir klausia, kokia mediatoriaus nuomoné? Ar klientai klausia,
kaip kiti tévai sprendé panasig dilema, kokie galimi variantai? Mediatorius negali patarti ar spresti,
kuris Seimos nariy siilomas sprendimas teisingiausias ar geriausias, gali tik suteikti informacijos,
bet jos nevertinti.

5 Pagrindiniai mediacijos principai — savanoriSkumas, konfidencialumas, neutralumas, neSaliSkumas,
saziningumas, Saliy lygiateisiSkumas ir bendradarbiavimas.
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e Ar klientai pateikia klaidingg informacijg kaip fakta ir laukia mediatoriaus reakcijos ir (ar)
isitraukimo (pavyzdziui, Lygiaverté bendravimo tvarka zZalinga vaiko raidai)? Vienas i§ pagrindiniy
mediatoriaus vaidmeny — jvertinti pateikto fakto realistiSkuma ir informuoti ginco Salis, kiek pateikta
informacija gali biti pozitirio dalykas, kiek — oficialis duomenys, jrodantys pateiktos informacijos
teisinguma.

Apskritai sutariama, kad mediatorius yra atsakingas uz klienty, kurie Siuo metu konfliktuoja, santykiy
pagerinima (Irving ir Benjamin, 2002; Moore, 2014). Atskirti mediacijos procesg nuo konsultavimo padeda
Sie kriterijai:

e Kiek laiko trunka klienty dalijimasis praeities nuoskaudomis ir jvykiais, kurie turéjo neigiamy

pasekmiy kliento ir kity Seimos nariy gyvenimo kokybei?

e Kiek susitikimo laiko uzima klienty norai ir pastangos dalytis poros gyvenimo sunkumais ir noru

sulaukti paguodos, palaikymo ir atjautos?

Konsultavimo tikslas — padéti klientams nagrinéti jy patiriamas emocijas, analizuoti asmeninio augimo
poreik] bei galimybes ir jveikti praeities traumas, turincias jtakos asmens sprendimams. Konsultuojant klienta
siekiama jj palaikyti ir uZjausti, bet dirbant su tévy pora kiekvieno i§ klienty palaikymas reik§ nesaliSkumo
praradimg. UZzjautimas ir pripazinimas, kad klientas santykyje su kitu patyré¢ daug nuoskaudy, prisidés prie
kitos Salies ,,apkaltinimo®. Svarbu prisiminti, kad santykyje dalyvauja abu ir abu kiiré savo poros santykiy ir
Seimos istorijg. Norint padéti klientams susitaikyti su poros santykiy netektimi, tikslinga nukreipti individualios
pagalbos, bet nesudaryti salygy analizuoti skyryby priezastis mediatoriaus kabinete.

Klausimai, kuriuos naudinga uZduoti tévams, dirbant su Seimomis gincy atvejais:
e Arabu tévai sutinka, kad jy santuoka ar santykiai baigési?
Ar jie geba taikiai bendrauti ar bent bendradarbiauti?
Ar abu gali realiai jvertinti, kaip prisidéjo prie skyryby?
Ar i8laike arba sukiiré paramos tinkly po skyryby?
Ar jy tikslai nukreipti j ateitj, ar dar vis turi ] praeitj nukreipty tiksly? Kitaip tariant, ar dabar supranta
ir planuoja savo gyvenima kaip atskiri asmenys?

Tévystés planas

Atvyke 1 mediacija, nepriklausomai nuo to, kuriame etape tévai buty (yra nusprende skirtis; jau iSsiskyre,
bet tebekonfliktuojantys; kei€iantis tévy situacijai ar vaiko poreikiams po skyryby), kiekvienas mano, kad
susitarti su kitu 1§ tévy nejmanoma ir padéti gali tik teismas. Tévams biina sudétinga priimti, kad tai, kokie
tévai jie nori biiti ir kokig vaikystés patirtj atsimins jy vaikas (-ai), daugiausia priklauso nuo jy paciy. Tévams
kalbétis apie namy taisykles, vaiko ruting, valgymo jprocius, bendravimo jgiidzius tampa iSbandymu, ypac kai
abu yra jsitiking, kad kiekvienas i$ jy elgiasi ir Zino geriau nei kitas i§ tévy.

Tévystés planas — tai priemoné, padedanti abiem tévams (o kartais ir seneliams bei kitiems Seimos
nariams) aptarti ir tarpusavyje susitarti d¢l vaiko prieziiiros ir aukl€jimo tvarkos, nustatant abiejy tévy pareigas
ir naujus santykius po skyryby (Serk3niené ir Kéryte, 2024).

Pateikiame keletg tévystés plano teiginiy pavyzdziy, dél kuriy tévai gali tarpusavyje susitarti:

e Tévai sutaria neplanuoti veikly ar susitikimy kito 1§ tévy laiku be iSankstinio susitarimo su kitu 1§

tevy.

e Tévai iSlaikys ta pat] miego rezima, kol abu tévai susitars kitaip.

e Tévai turi sutarti dél interneto naudojimo taisykliy pries leisdami, pavyzdziui, Jonui naudotis inter-
netu.

e Tévai privalo abipusiSkai sutarti dél vaiko popamokiniy veikly prie§ aptardami tai su vaiku ir (ar)
itraukdami jj j konkrety birel;.

e Tévai pasitlys vienam i§ tévy pirmenybe riipintis, pavyzdZiui, Jonu prie§ kitus asmenis, jskaitant
giminaicius, jei vienas i§ tévy negalés pasirtipinti Jonu 3 valandas ar ilgiau. Sis susitarimas netaiko-
mas kelionéms arba kai vyksta Seimos Sventés ir kiti renginiai.

e  Pries bet kokius reikSmingus, pavyzdziui, Jono fizinius poky¢ius (operacija, plauky kirpimas, aus-
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kary jvérimas, tatuiruoté ir kita) abu tévai turi abipusiskai susitarti.

e  Vaikui susirgus jo sveikata riipinasi tas i$ tévy, pas kurj tuo metu yra vaikas. Tévai sutaria informuoti

kitg i$ tévy telefonu apie vaiko sveikatos bukle per valanda.

e Tévai susitaria, kad, perimdami vaika, paklaus kito 1§ tévy, kokiais rubais aprengti vaika ir (ar)

kokiy riiby jdéti vaikui pasiimti.

Tévai gali susitarti tarpusavyje jvairiausiais su tévyste susijusiais klausimais, kurie jiems kelia jtampg ir
stresg. [lgainiui tévams prisitaikius ar vaikui augant, kai kurie i$ teiginiy taps neaktualiis, o dalis naujy i8stikiy
nebus apsvarstyti ar jtraukti j tévystés plang. Tévams nepavykus aptarti jiems riipimy klausimy savarankiskai,
jie gali kreiptis pagalbos | mediatoriy.

Rengiant tévystés plang mediatorius gali susidurti su i$uikiais, kai tévai, svarstydami apie konkrecius
tévystés plano punktus, primena vienas kitam apie kito negeb¢jima buti tinkamais tévais savo vaikui (-ams),
apie kito 18 tévy ir vaiky reakcijas j skyrybas ir (ar) i§siskyrimg ir kita. Tokiais atvejais mediatoriui suvaldyti
procesg ir jtraukti tévus j konstruktyvy dialoga padeda

e neutralumo iSlaikymas (pastangos nepriimti emociniy tévy iSgyvenimy ir samprotavimy kaip

neginCijamos tiesos ir nesiimti nustatyti tiesos ar , kaltininko* arba tiesiog méginti ,,atvesti tévy i
prota™);

e pripazinimas, kad tam tikri tévy ir vaiky iSgyvenimai yra normali reakcija j praradimus dél skyrybuy;

e supratimas, kad sveikai vaiky raidai palankiausias veiksnys yra jo rySys su abiem tévais (nesvarbu,

ar tévai gyvena kartu, ar skyrium) ir tévy santykiy kokybe;

e gebé¢jimas nustatyti, kokiy jgiidziy ar gebéjimy abiem tévams truksta, kad galéty bendradarbiauti

del vaiko ir tinkamai juo pasirtipinti, pavyzdziui, emocijy valdymo, konflikty sprendimo, gebéjimo
atpazinti savo ir kito jausmus, parodyti vaikams démes;j ar tvarkytis su aukl¢jimo i$sikiais.

Seimos mediacijos ribotumai

Mediacija Seimos gincuose daznai galima tik tais atvejais, kai tévai, be mediacijos, kreipiasi pagalbos ir j kitus
psichologing, socialing ir teising pagalba suaugusiajam, vaikui, tévams ir (ar) Seimai teikiancius specialistus
(pavyzdziui, psichologa, psichoterapeuta, Seimos psichoterapeuta, advokata, socialinj darbuotoja). Skyryby
atveju su Seimos netektimi nesusitaikiusiems asmenims tikslinga dalyvauti savitarpio paramos grupé¢je, kurioje
iSgyvenantieji skyrybas gali saugiau dalytis su kitais savo i§gyvenimais ir patirtimi. Daugumai tévy naudinga
po vieng ar kartu dalyvauti bendros tévystés jguidziy stiprinimo grupéje, kurioje jie igyja ziniy ir jgiidziy,
kaip lengviau prisitaikyti prie pasikeitusios Seimos struktiiros po skyryby, kaip pasirengti jy paciy ir vaiky
pokyc¢iams. Kai kuriems tévams ir vaikams, iSgyvenantiems skyrybas, gali prireikti individualios psichologo
ir (ar) psichoterapeuto pagalbos.

Seimos mediacija netinkama, Kai

e klientai nori spresti tarpusavio konfliktus kaip pora (t. y. siekia iSsaugoti poros tarpusavio santykius
arba su psichoterapeuto pagalba taikiai iSsiskirti). Rekomenduojama nusiysti i pory konsultavimg ir
(ar) psichoterapija. Svarbu! | poros konsultavimg ir (ar) psichoterapija siunciama tik tuomet, kai abi
Salys sutinka ir nori spresti tarpusavio konfliktus ar i§saugoti santykius;

e viena ginco $alis tikisi, kad mediatorius jtikins kitg $alj sutikti skirtis arba susitaikyti, kai viena is Saliy
nesutinka skirtis taikiai arba nesutinka iSsaugoti santykiy ir yra nusprendusi skirtis. ISklausius abi
ginco Salis, reikalinga suteikti informacijos apie mediacijos procesg ir jo eigg. Vienai i§ ginco Saliy
tvirtai laikantis savo pozicijos (pavyzdziui, sutaikyti, jtikinti), nereikéty pradéti ar testi mediacijos ir
patariama siysti gauti teisiniy paslaugy;

e ginco Salys yra nepajégios spresti klausimy apie ateitj, kaip bus, kai gyvens atskirai, net ir keletg karty
grazinant prie mediacijos tikslo (pradzioje tikslinga abi Salis nusiysti gauti individualios pagalbos),
griztama prie tarpusavio santykiy gilinimosi, priezasties ir pasekmeés paiesky.
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TVIRTESNE SEIMA,
BRANDESNE VISUOMENE

Seimos santykiy institutas teikia psichologing, psichoteraping,
psichiatring ir socialing pagalbg suaugusiesiems, vaikams ir jy Seimoms.
Istaigos tikslas — rapintis visapusiSka (fizine, emocine, socialine,
darbine) pavienio asmens ir Seimos gerove bei gyvenimo kokybe. Patyre
specialistai padeda rasti iSeitis 1S sudétingy gyvenimo situacijy (netektys,
psichologinés traumos, santykiy problemos, skyrybos, panikos
priepuoliai, baimés jausmas, pyktis, bejégiSkumas, neviltis, nuolatinis
nerimas ar dirglumas, bendravimo sunkumai, miego bei nuotaikos
sutrikimas, nepaaiSkinami fiziniai negalavimai ir pan.).

Seimos santykiy institute visai Seimai ir atskiriems jos nariams
teikiamos paslaugos:

e Vaiky, paaugliy, suaugusiyjy konsultavimas (psichologo, psichiatro)
ir psichoterapija

» Seimos / poros psichoterapija ir konsultavimas

» Seimos mediacija

Jvairiose paskaitose, seminaruose ir jgudziy grupése padedame
suaugusiesiems, vaikams ir paaugliams ugdyti asmenybe ir stiprinti
tarpusavio santykius:

Suaugusiesiems — sveiky tarpusavio santykiy kdrimas, pasirengimas
santuokai ir tévystei, tévystés gebéjimy ugdymas ir stiprinimas,
pasitikéjimo savimi stiprinimas, streso ir kriziy jveikimas, pykcio
valdymas.

Vaikams ir paaugliams — emocinés iSraiSkos kontrolés (VEIK),
bendravimo, bendradarbiavimo ir problemy sprendimo, pykcio valdymo
grupes.

Tévams ir vaikams — vaiky ir tévy rySio stiprinimo programa
(VTRS).

Viesoji jstaiga Seimos santykiy institutas
L. Zamenhofo g. 9, 44287 Kaunas

Tel. (8 37) 750935

Faks. (8 37) 750936

El. p. pagalba@ssinstitut.lt




